BAB V
SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan

Berdasarkan evaluasi kelebihan dan kekurangan Sistem Informasi Manajemen

Layanan Administrasi pada Perumahan Griya Bina Mitra 3 berbasis Android, dapat

ditarik kesimpulan :

a. Sistem ini memiliki potensi besar untuk meningkatkan efisiensi operasional dan
kualitas layanan.

b. Kelebihannya meliputi aksesibilitas yang mudah, peningkatan efisiensi
administrasi, dan pemantauan yang lebih baik terhadap layanan pelanggan.
Namun, beberapa kelemahan perlu diperhatikan, seperti keterbatasan teknologi,
risiko keamanan data, dan biaya implementasi yang tinggi.

5.2 Saran

Saran untuk mengatasi kelemahan tersebut meliputi :

a. Pemeliharaan infrastruktur teknologi yang teratur serta pengembangan sistem
yang berkelanjutan berdasarkan umpan balik pengguna akan membantu menjaga
kinerja sistem dan memastikan relevansinya dalam jangka panjang.

b. Pembaharuan sistem tidak hanya berbasis Android melainkan berbasis 10S.



