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BAB IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

4.1 Alat Penelitian 

Berikut ini adalah kebutuhan non-fungsional pada sistem yang akan dibuat, 

yaitu : 

4.1.1 Perangkat Keras 

Adapun spesifikasi minimum perangkat keras yang digunakan dalam 

penelitian adalah sebagai berikut : 

1. Processor Intel (R) Core ™ i3-350M 

2. Random Access Memory (RAM) 1 GB 

3. Monitor LCD 14 inch 

4. Hardisk 320 GB. 

5. Keyboard 

6. Laptop 

7. Printer 

8. Handphone Android 

 

4.1.2 Perangkat Lunak 

Adapun spesifikasi minimum perangkat lunak yang digunakan dalam 

penelitian adalah sebagai berikut : 

1. Sistem Operasi Windows 10 

2. Bahasa pemograman Java 

3. XAMPP 

4. Database MYSQL. 
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4.2 Implementasi Sistem 

Bab ini akan menjelaskan tentang pembuatan program, dengan memberikan 

contoh tampilan form, Implementasi merupakan tahap dimana sistem siap diope-

rasikan pada tahap sebenarnya, sehingga akan diketahui apakah sistem yang akan 

dibuat benar-benar dapat menghasilakan tujuan yang diinginkan. Berikut ini adalah 

hasil implementasi sistem yang dibangun dapat dilihat dibawah ini :  

4.2.1 Menu Utama  

Pada Menu Home maka akan muncul tampilan menu awal pada web-

site. Dapat dilihat pada gambar 4.1. 

 

Gambar 4. 1 Menu Utama 

 

4.2.2 Hak Akses Perusahaan 

4.2.2.1 Menu Login 

Pada Menu login akan menampilkan menu untuk masuk kedalam sistem 

dengan memasukkan username dan pasword kemudian klik login, jika belum 

terdaftar atau baru pertama kali login maka diharuskan untuk registrasi terlebih 

dahulu dengan pilih regis perusahaan. Dapat dilihat pada gambar 4.2. 
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Gambar 4. 2 Menu Login 

4.2.2.2 Menu Registrasi Perusahaan  

Pada Menu registrasi perusahaan akan muncul tampilan pendaftaran 

registrasi pengguna dengan mengisi data data seperti dibawah ini untuk 

mendapatkan username dan pasword yang dibutuhkan untuk login perusahaan. 

Dapat dilihat pada gambar 4.3. 

 

Gambar 4. 3 Menu Registrasi 
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4.2.2.3 Menu Utama 

Menu utama pada halaman pengguna lulusan atau perusahaan ini ter-

dapat beberapa tampilan menu yaitu menu home,info aplikasi,bantuan,profil 

perusahaan,data mahasiswa,dan logout serta menu isi kuisioner. Dapat dilihat 

pada gambar 4.4. 

 

Gambar 4. 4 Menu Utama 

4.2.2.4 Menu P rofile 

Menu profile perusahaan pada menu ini akan menampilkan informasi 

profile perusahaan sesuai dengan yang telah diinputkan atau didaftarkan. 

Dapat dilihat pada gambar 4.5. 
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Gambar 4. 5 Menu Profile 

 

4.2.2.4 Menu Data Mahasiswa 

Menu data mahasiswa adalah menu untuk menginputkan data maha-

siswa (lulusan) yang bekerja pada perusahaan tersebut dan yang akan diberi 

penilaian. Dapat dilihat pada gambar 4.6. 

 

Gambar 4. 6 Menu Data Mahasiswa 
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Pengguna melakukan pengklikan tambah data pada Gambar 4.7. 

maka akan muncul inputan data mahasiswa(lulusan) sebagai berikut: 

 

Gambar 4. 7 Menu Input Data Mahasiswa 

 

4.2.2.5 Menu Kuesioner 

Menu kuesioner merupakan menu untuk mengisi kuesioner sesuai data 

mahasiswa yang akan dinilai,perusahaan akan memberikan penilainnya sesuai 

dengan pilihan kriteria yang ada. Dapat dilihat pada gambar 4.8. 

 

Gambar 4. 8 Menu Data Kuesioner 
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4.2.3 Hak Akses Mahasiswa 

4.2.3.1 Menu login 

Menu utama digunakan untuk alumni masuk kedalam sistem dengan me- 

masukkan username dan pasword yang dimiliki. Dapat dilihat pada gambar 4.9. 

 

Gambar 4. 9 Menu Login mahasiswa 

 

4.2.3.2 Menu Utama 

Menu utama digunakan untuk melihat menu utama alumni. Dapat 

dilihat  pada gambar 4.10. 

 

Gambar 4. 10 Menu Utama 
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4.2.3.3 Menu Profile  

Menu profile adalah menu untuk melihat informasi profile mahasiwa 

alumni. Dapat dilihat pada gambar 4.11. 

 

Gambar 4. 11 Menu Profile 

 

4.2.3.4 Menu Data Berkas 

Menu data berkas merupakan menu untuk mengupload berkas data 

maha siswa. Dapat dilihat pada gambar 4.12. 

 

Gambar 4. 12 Menu Data Berkas 
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4.2.4 Hak Akses Admin 

1) Menu Login 

Menu login digunakan untuk masuk kedalam sistem admin yaitu dengan 

login menggunakan username dan pasword kemudian klik login. Dapat dilihat pa- 

da gambar 4.13. 

 

Gambar 4. 13 Menu Login 

2) Menu Utama 

Menu utama admin digunakan untuk mengelola seluruh data sistem dan 

hasil penilain, namun admin harus login terlebih dahulu untuk dapat mengakses 

menu yang dalam sistem seperti tampilan berikut. Dapat dilihat pada gambar 4.14. 

 

Gambar 4. 14 Menu Utama 
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3) Menu Alternatif 

Menu alternatif merupakan menu untuk mengelola data alternatif berupa data 

alumni yang dinilai. Dapat dilihat pada gambar 4.15. 

 

Gambar 4. 15 Menu Alternatif 

 

4) Menu Kriteria 

Menu kriteria digunakan untuk melakukan penginputan data berdasarkan 

standar kompetensi kinerja lulusan sesuai kriteria penilaian yang ada pada kam- 

pus. Dapat dilihat pada gambar 4.16. 

 

Gambar 4. 16 Menu Kriteria 
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5) Menu Penilaian 

Menu penilaian merupakan tampilan hasil penilaian kuisioner yang dil aku-

kan perusahaan terhadap lulusan sesuai kriteria kinerjanya selama bekerja 

kemudian data diproses dengan tahapan algoritma k-means. Dapat dilihat pada 

gambar 4.17. 

 

Gambar 4. 17 Menu Penilaian 

 

6) Menu Jawaban Responden 

Menu jawaban responden merupakan tampilan yang digunakan untuk 

melihat data rekap jawaban secara keseluruhan yang telah dilakukan oleh perus- 

ahaan terhadap lulusan dengan klik detail penilaian maka akan muncul data pe- 

nilian yang telah dilakukan. Dapat dilihat pada gambar 4.18. 
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Gambar 4. 18 Menu Penilaian 

 

4.3 Hasil Pengujian Black Box 

Dalam penelitian ini menggunakan metode pengujian sistem black box, 

berikut ini kerangka pengujian black box yaitu : 

Tabel 4. 1 Pengujian Form Login 

Kasus dan Hasil Uji (Data Benar) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

Username dan 

password terdaftar 

Masuk ke hala- man 

utama 

Menampilkan hal-

aman utama 

[ ✓] Diterima 

 [    ] Ditolak 

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

Username dan 

password salah 

Tidak dapat login Tidak dapat log- in [ ✓] Diterima 

 [    ] Ditolak 

 



64 
   

 
 

Tabel 4. 2 Pengujian Form Registrasi 

Kasus dan Hasil Uji (Data Benar) 

Data Masukan Yang Diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

 

Tombol Registrasi 

Jika data lengkap maka 

registrasi sukses 

Dapat Melakukan 

login 

[ ✓] Diterima 

 [    ] Ditolak 

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

Tombol Registrasi 

Data tidak lengkap maka                 

akan muncul pesan 

“please fill in this field” 

Tidak dapat login 
[ ✓] Diterima 

 [    ] Ditolak 

 

Tabel 4. 3 Pengujian Form Data Mahasiswa 

Kasus dan Pengujian (Data Normal) 

Data masukan Data Diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

Tekan tombol tam-

bah 

Masuk kehalaman in-

putan data mahasiswa 

Masuk kehalaman 

inputan data maha- 

siswa 

[✓ ] Diterima 

 [    ] Ditolak 

Tekan tombol  sim-

pan 

Pengisian data lengkap 

maka data akan tersimpan 

Tersimpan kedalam  

database 

[✓] Diterima  

[    ] Ditolak 

Tekan tombol       Reset Jika memilih tombol re-

set maka akan menghapus 

inputan data 

Menghapus inputan 

data 

[✓] Diterima 

 [    ] Ditolak 

Kasus dan Pengujian (Data Salah) 

Memilih tombol 

simpan 

Jika data tidak lengkap 

maka akan menampilkan 

pesan“please fill in this 

field“ 

Menampilkan pesan 

“please fill in this 

field” 

[✓] Diterima 

 [    ] Ditolak 
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Tabel 4. 4 Pengujian Form Data Alternatif 

Kasus dan Pengujian (Data Normal) 

Data Masukan Data Diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

Tekan tombol      tam-

bah 

Masuk kehalaman in- 

putan data alternative 

Masuk kehalaman 

inputan data alter- 

natif 

[✓] Diterima  

[    ] Ditolak 

Tekan tombol sim-

pan 

Pengisian data  lengkap 

maka data  akan tersim-

pan 

Tersimpan kedalam 

database 

[✓] Diterima  

[    ] Ditolak 

Tekan tombol 

Reset 

Jika memilih tombol re-

set maka akan mengha-

pus inputan  data 

Menghapus inputan 

data 

[✓] Diterima 

 [    ] Ditolak 

Kasus dan Pengujian (Data Salah) 

Memilih  tombol 

simpan 

Jika data tidak lengkap 

maka akan menampilkan 

pesan “please fill in this 

Field”  

Menampilkan pesan 

“please fill in this 

field” 

[✓] Diterima 

[    ] Ditolak 

 

Tabel 4. 5 Pengujian Form Data Kriteria 

Kasus dan Pengujian (Data Normal) 

Data Masukan Data Diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

Tekan tombol  tam-

bah 

Masuk kehalaman  

inputan data kriteria 

Masuk kehalaman 

inputan data kriteria 

[✓] Diterima  

[    ] Ditolak 

Tekan tombol  sim-

pan 

Pengisian data  lengkap 

maka data akan tersimpan 

Tersimpan kedalam 

database 

[✓] Diterima  

[    ] Ditolak 

Tekan tombol  Reset Jika memilih tombol  re-

set maka akan mengha-

pus inputan  data 

Menghapus inputan 

data 

[✓] Diterima  

[    ] Ditolak 

Kasus dan Pengujian (Data Salah) 

Memilih  tombol 

simpan 

Jika data tidak lengkap 

maka akan menampilkan 

pesan “please fill in this f” 

Menampilkan pe- 

san“please fill in this 

field” 

[✓] Diterima 

 [    ] Ditolak 



66 
   

 
 

4.4 Pembahasan 

Penelitian yang dilakukan telah membangun sistem cerdas berbasis web, 

sistem yang dibangun ini membantu dalam melakukan rekomendasi peningkatan 

lulusan Prodi di IIB khususnya Prodi Teknik Informatika secara terkomputerisasi. 

Sistem ini dibangun menggunakan bahasa pemograman PHP, database MySQL 

yang akan diuji menggunakan black box testing. Hasil penelitian ini adalah sistem 

cerdas berbasis website memudahkan dalam survei kepuasan pengguna lulusan 

(stakeholders) dan pengumpulan data, serta pengelompokkan kualitas dan kompe-

tensi lulusan Teknik informatika IIB Darmajaya yang telah bekerja diinstansi/pe-

rusahaan negeri atau swasta dengan algoritma k-means secara sistematis.  

Berikut adalah alamat website survei kepuasan pengguna lulusan :  

http://surveikepuasanstakeholdertidarmajaya.skripsikami.my.id/, Untuk admin 

:http://surveikepuasanstakeholdertidarmajaya.skripsikami.my.id/admin\ Berdasar-

kan pembangunan program terdapat beberapa kelebihan sistem dan kekurangan 

sistem yang dibangun diantaranya sebagai berikut : 

4.4.1 Kelebihan 

1. Perangkat lunak ini dapat diakses dimana saja dan kapan saja. 

2. Perangkat lunak ini dapat menampilkan kuisioner kepuasan pengguna 

lulusan, pengelolaan dan menyimpan hasil survei. 

3. Memudahkan pengguna lulusan dalam mengakses kuisioner. 

4. Sistem dapat menghitung secara otomatis serta melihat hasil perhi-

tungan  secara lengkap total keseluruhan dan kesimpulan yang didapat. 

4.4.2 Kekurangan 

1. Sistem masih berbasis website belum berbasis aplikasi. 

2. Perangkat tidak bisa diakses atau digunakan secara offline.  
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