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ABSTRAK

PENGARUH STRES KERJA DAN KEPUASAN KERJA KARYAWAN
TERHADAP KOMITMEN ORGANISASIONAL PADA PT MASA KINI
MANDIRI (LAMPUNG POST) BANDAR LAMPUNG

Oleh

FRANCISCUS DENY BASKARA

Penelitian ini dilatar belakangi oleh adanya stres kerja yang dimiliki karyawan
dan kurangnya kepuasan kerja karyawan sehingga mempengaruhi komitmen.
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menguji pengaruh Stres Kerja terhadap
Komitmen Organisasional, untuk menguji pengaruh Kepuasan Kerja Karyawan
terhadap Komitmen Organisasional, dan untuk menguji pengaruh Stres Kerja dan
Kepuasan Kerja Karyawan terhadap Komitmen Organisasional. Jenis penelitian
ini menggunakan jenis penelitian kuantitatif dengan metode assosiatif. Penelitian
ini dilakukan di PT Masa Kini Mandiri (Lampung Post), dengan sampel sebanyak
67 karyawan. Metode pengambilan sampel dalam penelitian ini menggunakan
probability Sampling dengan teknik Simple Random Sampling. Uji persyaratan
instrumen dalam penelitian ini menggunakan uji validitas dan uji reliabilitas dan
uji asumsi klasik menggunakan uji normalitas dan uji linieritas. Alat analisis yang
digunakan dalam penelitian ini adalah analisis regresi linier berganda dan
pengujian hipotesis menggunakan uji t dan uji F. Hasil dari penelitian ini adalah
Sters Kerja berpengaruh terhadap Komitmen Organisasional, Kepuasan Kerja
Karyawan berpengaruh terhadap Komitmen Organisasional, dan Sters Kerja dan

Kepuasan Kerja Karyawan berpengaruh terhadap Komitmen Organisasional.

Kata Kunci : Stres Kerja, Kepuasan Kerja Karyawan, Komitmen

Organisasional



ABSTRACT

THE EFFECT OF WORK STRESS AND EMPLOYEE WORK
SATISFACTION ON ORGANIZATIONAL COMMITMENTS IN
PT. MASA KINI MANDIRI (LAMPUNG POST) BANDAR LAMPUNG

By:
FRANCISCUS DENY BASKARA

The backgrounds of this research was the existence of work stress that was
experienced by the employees and the lack of employee job satisfaction that
affected the commitment. The objectives of this study were to examine the effect
of workstress on organizational commitment, to examine the effect of the
employee job satisfaction on the organizational commitment, and to examine the
effect of the work stress and the employee job satisfaction on the organizational
commitment. This type of research usedthe quantitative research with the
associative method. This research was conducted at PT.MasaKiniMandiri
(Lampung Post), with the sample of 67 employees. The sampling method in this
study used theprobability sampling with the simple random samplingtechnique.
The testof the instrument requirements in this study used the validity test and
reliability test and the classic assumption test used normality test and linearity
test. The analytical tool used in this study was the multiple linear regression
analysis and the hypothesis testing used the t-test and F-test. The results of this
study werethe work stress affected the organizational commitment, the employee
job satisfaction had an effect on the organizational commitment, and the work
stress and the employeejob satisfactionaffected theorganizational commitment.

Keywords: Job Stress, Employee Job Satisfaction, Organizational
Commitment
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ABSTRAK

PENGARUH STRES KERJA DAN KEPUASAN KERJA KARYAWAN
TERHADAP KOMITMEN ORGANISASIONAL PADA PT MASA KINI
MANDIRI (LAMPUNG POST) BANDAR LAMPUNG

Oleh

FRANCISCUS DENY BASKARA

Penelitian ini dilatar belakangi oleh adanya stres kerja yang dimiliki karyawan
dan kurangnya kepuasan kerja karyawan sehingga mempengaruhi komitmen.
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menguji pengaruh Stres Kerja terhadap
Komitmen Organisasional, untuk menguji pengaruh Kepuasan Kerja Karyawan
terhadap Komitmen Organisasional, dan untuk menguji pengaruh Stres Kerja dan
Kepuasan Kerja Karyawan terhadap Komitmen Organisasional. Jenis penelitian
ini menggunakan jenis penelitian kuantitatif dengan metode assosiatif. Penelitian
ini dilakukan di PT Masa Kini Mandiri (Lampung Post), dengan sampel sebanyak
67 karyawan. Metode pengambilan sampel dalam penelitian ini menggunakan
probability Sampling dengan teknik Simple Random Sampling. Uji persyaratan
instrumen dalam penelitian ini menggunakan uji validitas dan uji reliabilitas dan
uji asumsi klasik menggunakan uji normalitas dan uji linieritas. Alat analisis yang
digunakan dalam penelitian ini adalah analisis regresi linier berganda dan
pengujian hipotesis menggunakan uji t dan uji F. Hasil dari penelitian ini adalah
Sters Kerja berpengaruh terhadap Komitmen Organisasional, Kepuasan Kerja
Karyawan berpengaruh terhadap Komitmen Organisasional, dan Sters Kerja dan

Kepuasan Kerja Karyawan berpengaruh terhadap Komitmen Organisasional.

Kata Kunci : Stres Kerja, Kepuasan Kerja Karyawan, Komitmen

Organisasional



ABSTRACT

THE EFFECT OF WORK STRESS AND EMPLOYEE WORK
SATISFACTION ON ORGANIZATIONAL COMMITMENTS IN
PT. MASA KINI MANDIRI (LAMPUNG POST) BANDAR LAMPUNG

By:
FRANCISCUS DENY BASKARA

The backgrounds of this research was the existence of work stress that was
experienced by the employees and the lack of employee job satisfaction that
affected the commitment. The objectives of this study were to examine the effect
of workstress on organizational commitment, to examine the effect of the
employee job satisfaction on the organizational commitment, and to examine the
effect of the work stress and the employee job satisfaction on the organizational
commitment. This type of research usedthe quantitative research with the
associative method. This research was conducted at PT.MasaKiniMandiri
(Lampung Post), with the sample of 67 employees. The sampling method in this
study used theprobability sampling with the simple random samplingtechnique.
The testof the instrument requirements in this study used the validity test and
reliability test and the classic assumption test used normality test and linearity
test. The analytical tool used in this study was the multiple linear regression
analysis and the hypothesis testing used the t-test and F-test. The results of this
study werethe work stress affected the organizational commitment, the employee
job satisfaction had an effect on the organizational commitment, and the work
stress and the employeejob satisfactionaffected theorganizational commitment.
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ABSTRACT

THE EFFECT OF WORK STRESS AND EMPLOYEE WORK
SATISFACTION ON ORGANIZATIONAL COMMITMENTS IN
PT. MASA KINI MANDIRI (LAMPUNG POST) BANDAR LAMPUNG

By:
FRANCISCUS DENY BASKARA

The backgrounds of this research was the existence of work stress that was
experienced by the employees and the lack of employee job satisfaction that
affected the commitment. The objectives of this study were to examine the effect
of workstress on organizational commitment, to examine the effect of the
employee job satisfaction on the organizational commitment, and to examine the
effect of the work stress and the employee job satisfaction on the organizational
commitment. This type of research usedthe quantitative research with the
associative method. This research was conducted at PT.Masa Kini Mandiri
(Lampung Post), with the sample of 67 employees. The sampling method in this
study used theprobability sampling with the simple random samplingtechnique.
The testof the instrument requirements in this study used the validity test and
reliability test and the classic assumption test used normality test and linearity
test. The analytical tool used in this study was the multiple linear regression
analysis and the hypothesis testing used the t-test and F-test. The results of this
study werethe work stress affected the organizational commitment, the employee
job satisfaction had an effect on the organizational commitment, and the work

stress and the employeejob satisfactionaffected theorganizational commitment.

Keywords: Job Stress, Employee Job Satisfaction, Organizational

Commitment
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BAB I1

LANDASAN TEORI

2.1 Stres Kerja
2.1.1 Pengertian Stres Kerja

Stres kerja timbul akibat kepuasan kerja tidak terwujud dari pekerjaannya. Stres
kerja perlu sedini mungkin diatasi oleh pemimpin agar hal-hal yang merugikan
perusahaan dapat diatasi. Stres adalah suatu kondisi ketegangan yang
mempengaruhi emosi, proses berfikir, dan kondisi seseorang. Orang — orang yang
mengalai stres menjadi nervous dan merasakan kekuatiran kronis, mereka sering
menjadi marah — marah, agresif, tidak dapat relaks, atau memperlihatkan sikap
yang tidak kooperatif. Hasibuan ( 2016, p.204)

Menurut Zainudin Hidayat (2016) Stres adalah suatu kondisi ketegangan yang
menciptakan adanya keseimbangan fisik, yang mempengaruhi eosi, proses berfikir
dan kondisi seseorang karyawan. Stres yang terlalu besar dapat mempengaruhi
kemampuan seseorang untuk menghadapi lingungan yang ada di sekitarnya.
Orang — orang yang mengalai stres bisa menjadi nerves dan merasakan
kekawatiran kronis, mereka sering menjadi mudah

marah, tidak dapat rileks.

Menurut Munandar ( 2010) Faktor-faktor penyebab stres di pekerjaan yang dapat
menimbulkan stres dapat dikelompokkan ke dalam lima kategori besar yaitu:
1. faktor-faktor intrinsik dalam pekerjaan
Faktor-faktor Intrinsik dalam pekerjaan termasuk dalam kategori ini ialah
tuntutan fisik dan tuntutan tugas. Tuntutan fisik misalnya faktor
kebisingan. Sedangkan faktor-faktor tugas mencakup: kerja malam,
beban kerja, dan penghayatan dari resiko dan bahaya.

2. Peran dalam organisasi
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Peran Individu dalam Organisasi setiap tenaga kerja bekerja sesuai
dengan perannya dalam organisasi, artinya setiap tenaga Kkerja
mempunyai kelompok tugasnya yang harus dilakukan sesuai dengan
aturan-aturan yang ada dan sesuai dengan yang diharapkan oleh
atasannya. Namun demikian tenaga kerja tidak selalu berhasil untuk
memainkan perannya tanpa menimbulkan masalah. Kurang baik
berfungsinya peran, yang merupakan pembangkit stres yaitu meliputi:

konflik peran dan ketaksaan peran (role ambiguity).

Pengembangan Kkarir
Pengembangan karir merupakan pembangkit stres potensial yang
mencakup ketidakpastian pekerjaan, promosi berlebih, dan promosi yang

kurang.

Hubungan dalam pekerjaan.

Hubungan dalam Pekerjaan hubungan kerja yang tidak baik terungkap
dalam gejala-gejala adanya kepercayaan yang rendah, dan minat yang
rendah dalam pemecahan masalah dalam organisasi. Ketidak percayaan
secara positif berhubungan dengan ketaksaan peran yang tinggi, yang
mengarah ke komunikasi antar pribadi yang tidak sesuai antara pekerja
dan ketegangan psikologikal dalam bentuk kepuasan pekerjaan yang
rendah, penurunan dari kodisi kesehatan, dan rasa diancam oleh atasan

dan rekan rekan kerjanya

Serta stuktur dan iklim organisasi

Struktur dan iklim Organisasi faktor stres yang dikenali dalam kategori
ini adalah terpusat pada sejauh mana tenaga kerja dapat terlihat atau
berperan serta pada support sosial. Kurangnya peran serta atau partisipasi
dalam pengambilan keputusan berhubungan dengan suasana hati dan
perilaku negalif. Peningkatan peluang untuk berperan serta menghasilkan
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peningkatan produktivitas, dan peningkatan taraf dari kesehatan mental
dan fisik.

Menurut Beehr & Newman dalam Venny Marchelia (2014) gejala stres terbagi

menjadi 3 yaitu:

1.

Gejala psikologis, yang ditandai dengan adanya kecemasan,
ketegangan, bingung, mudah tersinggung, kelelahan mental, defresi,
komunikasi tidak efektif

Gejala fsiologis perubahan fsiologis dtandai dengan adanya gejala
seperti merasa letih/lelah, kehabisan tenaga, pusing, gangguan
pencernaan, gangguan pernafasan , tekanan darah tinggi, gangguan
tidur, gangguan secara fisik, gangguan kulit, meningkatnya denyut
jantung

Gejala perilaku seperti: absensi, menurunnya prestasi dan
produktivitas, menurunnya kualitas hubungan interpersonal dengan

keluarga dan teman

2.1.2 Faktor — faktor penyebab stres kerja

Menurut Hasibuan (2016,p.2014) faktor — faktor penyebab stres kerja yaitu :

© a0k~ 0w N e

Beban kerja yang sulit dan berlebihan.

Tekanan dan sikap pemimpin yang kurang adil dan wajar.

Waktu dan peralatan kerja yang kurang memadai.

Konflik antara pribadi dengan pimpinan atau kelompok kerja.
Balas jasa yang terlalu rendah.

Masalah — masalah keluarga seperti anak, istri, mertua, dan lain —

lain.
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2.1.3 Bentuk-Bentuk Stres

Menurut Lazarus dalam Dika Christyanti dkk (2010) terdapat 2 bentuk stres yaitu:

distres dan eustres.

Distres ( stres negatif) yaitu stres yang mengganngu. Individu
yang tidak mampu mengatasi keadaan emosinya akan mudah
terserang distres. Distres juga memiliki pengertian sters yang
merusakan dan merugikan, ciri-ciri individu yang telah
mengalami distres yaitu mudah marah-marah , cepat tersinggung,
sulit berkonsentrasi, sukar mengambil keputusan, pelupa,
peurung, tidak energik, dan cepat bingung.

Eustres ( Stres Positif ) yaitu stres yang baik dan tidak

mengganggu dan memberikan perasaan bersemangat

Menurut Mulyadi dalam Afrizal menyatakan bahwa stres kerja disebabkan oleh

beberapa kondisi sebagai berikut:

1.

Adanya tugas yang terlalu banyak. Banyaknya tugas tidak selalu
menjadi penyebab stres, tetapi akan menjadi stres bilamana tugas
tidak sebanding dengan kemampuan baik fisik maupun keahlian
dan waaktu yang tersedia bagi karyawan.

Supervisor yang kurang pandai. Seseorang dalam menjalankan
tugas sehari-harnya biasanya dibawah bimbingan sekaligus
mempertanggung jawabkan kepada supervisor.

Terbatasny waktu dalam mengerjakan pekerjaannya

Kurang mendapat tanggungjawab yang memadai

Ambiguitas peran. Agar menghasilkan performa yang baik,
karyawan perlu mengetahui tujuan dan pekerjaannya, apa yang
diharapkan untuk apa yang dikerjaan dan tanggung jawab dari
pekrjaan mereka.

Perbedaan nilai dengan perusahaan

Frustasi
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Perubahan tipe pekerjaan, khususnya jika hal itu tidak umum.
Situasi ini dapat timbul akibat mutasi yang tidak sesuai dengan
keahlian dan jenjang karir yang di mutasi pada perusahaan lain

Konflik peran. Terdapat 2 tipe konflik peran yaitu konflik peran
intersender,dimana karyawan berharap dengan harapan organisasi
terhadapnya yang tidak sesuai, konflik peran intrasender yaitu
konflik peran ini kebanyakan terjadi pada karyawan atau manajer

yang menduduki jabatan di dua struktur.

2.1.4 Indikator Stres Kerja

Menurut Robbins Dalam Miftakul dkk Indikator Stres Kerja Yaitu :

1.

Beban Kerja adalah beban pekerjaan yang ditanggung dan harus
diselesaikan seorang karyawan dalam waktu tertentu. Beban kerja
yang berlebihan akan membuat stres kerja.

Sikap pimpinan adalah perilaku seorang peimpin kepada
bahawannya.

Peralatan kerja adalah benda yang dgunakan dalam mendukung
pelaksanaan kerja.

Kondisi lingungan kerja adalah kondisi di sekitar tempat
karyawan bekerja.

Suatu pekerjaan dan karir adalah kedudukan seorang karyawan
didalam perusahaan.
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2.2 Kepuasan Kerja

2.2.1 Pengertian Kepuasan Kerja
Pada dasarnya, kepuasan kerja menyangkut sikap seseorang terhadap
lingkungan di mana dia bekerja. semakin positif sikapnya terhadap
berbagai aspek lingkungan kerja, maka ia akan semakin merasa puas.
Begitu juga sebaliknya, semakin negatif sikapnya terhadap lingkungan

kerja di sekitarnya, ia merasa tidak puas.

Kepuasan kerja adalah sikap umum terhadap pekerjaan seseorang, yang
menunjukan perbedaan antara jumlah penghargaan yang diterima pekerja
dan jumlah yang merekayakini seharusnya mereka terima (Wibowo, p
415).

Menurut Noe et.al dalam Edison Anwar (2016) mengatakan bahwa ada
tiga aspek penting dari kepuasan kerja yaitu yang pertama, kepuasan kerja
merupakan fungsi dari nilai-nilai yang didefnisikan sebagai apa keinginan
seseorang untuk mendapatkannya, baik secara sadar maupun tidak, yang
kedua adalah menekankan bahwa karyawan yang berbeda meiliki
pandangan yang berbeda terhadap nilai-nilai yang penting, dan ini sangat
penting dalam menentukan sifat dan tingkat kepuasan mereka. Seseoran
dapat menghargai upah yang tinggi di atas segalanya; yang lain mungkin
menghargai kesempatan untuk bepergian; yanglain mungkin menghargai
tinggal dalam wilayah geografis tertentu, dan aspek yang ketiga adalah
persepsi. Oleh karena itu faktor gangguan terhadap kepuasan harus
menjadi perhatian dari para manajer atau pemimpin. Sebab rusaknya
kondisi kerja dan rendahnya kepuasan kerja dapat mengakibatkan
rendahnya komitmen karyawan. Jika ketidakpuasan ini berkembang luas
tehadap beberapa karyawan yang ada, maka akan mengakibatkan suasana

kerja yang tidak nyaman
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Kepuasan kerja merupakan keadaan penting yang harus dimiliki setiap
pegawai yang bekerja, dimana manusia tersebut mampu berinteraksi
dengan lingkungan kerjanya dan mereka akan bekerja dengan penuh
gairah serta bersungguh-sungguh sehingga kontribusi terhadap pencapaian
tujuan perusahaanakan meningkat menurut Kunartinah dalam Ni Made
Nurcahyani dan I.G.A. Dewi Adnyani (2016) Sedangkan menurut
Hasibuan (2003, p.202) kepuasan kerja adalah sikap emosional yang
menyenangkan dan mencntai pekerjaannya. Sikap ini dicerminkan oleh
moral kerja, kedisplinan, dan prestasi kerja. Tolak ukur tingkat kepuasan
yang mutlak tidak ada karena setiap individu berbeda tingkat standar

kepuasannya.

Kepuasan kerja adalah tingkat perasaan senang seseorang sebagai
penilaian positif terhadap pekerjaannya dan lingkungan tempat
pekerjaannya. Dengan kata lain menggambarkan perasaan seseorang

terhadap pekerjaannya. Wibowo (2015, p.132)

Kepuasan kerja ini menunjukan adanya suatu kesesuaian antara harapan
dan kenyataan tentang pekerjaannya. Kepuasan kerja ini juga berlaku bagi
individu atau kelompok , kepuasan kerja memiliki dimensi dominan, di
antaranya:
1. Kepemimpinan
Kepemimpinan yang baik, yang memotivasi dan terbuka,
merupakan faktor yang menyenangkan dan memberi kepuasan
tersendiri bagi karyawan atau anggotanya.
2. Kompetensi atas pekerjaan yang dihadapi
Kompetensi memiliki keterkaitan yang erat dengan kepuasan kerja.
Sebab pada umumnya orang menyenangi pekerjaannya karena ia

memiliki keahlian di bidang tersebut.
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Kebijakan manajemen

Kebijakan manajemen dapat mempengaruhi puas dan tidak
puasnya karyawan.

Kompensasi

Kompensasi yang adil dapat menimbulkan kepuasan kerja.
Penghargaan

Seseorang Yyang merasa dihargai dalam pekerjaannya akan
menimbulkan semangat dan kepuasan kerja.

Suasana lingkungan

Suasana lingkungan yang kondusif akan menimbulkan rasa
nyaman dan menyenangkan dan tentunya akan berdampak di

kepuasan kerja.

2.2.2 Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kepuasan Kerja

Menurut Hartatik (2014, p.229) faktor-faktor yang mempengaruhi kepuasan kerja

karyawan adalah berikut:

1.

Pekerjaan itu sendiri (work it self).

Setiap pekerjaan memerlukan keterampilan tertentu sesuai bidang
masing-masing. Sukar tidaknya suatu pekerjaan serta perasaan
seseorang, akan meningkatkan atau mengurangi kepuasan kerja.
Atasan (supervisor).

Atasan yang baik berati mau menghargai pekerjaan bawahannya.
Bagi bawahan atasan bisa dianggap sebagai figur ayah/ibu/teman,
sekaligus atasan.

Teman kerja (workers)

Faktor ini membahas tentang hubungan antara pegawai dengan
atasan dan pegawai lain, baik yang sama maupun berbeda jenis
pekerjaan
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4. Promosi (promotion).
Promosi merupakan faktor yang berhubungan dengan ada tidaknya

kesempatan untuk memperoleh peningkatan karir selama bekerja.

5. Gajilupah (pay).
Merupakan faktor pemenuhan kebutuhan hidup pegawai yang

dianggap layak atau tidak.

2.2.3 Indikator Kepuasan Kerja

Menurut Gibson, Ivancvich dan Donnely dalam buku Edison, Anwar, dan
Komariyah (2016, 216) Indikator yang digunakan untuk mengukur kepuasan

kerja:

1. Upah.
Upah atau gaji yang diperoleh seseorang dan dianggap upah yang
wajar.

2. Pekerjaan.
Keadaan dimana tugas pekejaan dianggap menarik, memberikan
kesempatan untuk belajar dan bertanggung jawab.

3. Kesempatan Promosi.
Tersedia kesempatan untuk maju.

4. Atasan
Kemampuan untuk menunjukan minat dan perhatian terhadap
karyawan.

5. Rekan Kerja.
Keadaan dimana rekan kerja menunjukan sikap bersahabat dan

mendorong.
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2.3 Komitmen Organisasional

2.3.1 Pengertian Komitmen Organisasional

Edison, Anwar, dan Komariyah (2016, p.225) Komitmen Organisasional
merupakan sebagai dorongan emosional diri dalam arti positif. Dimana karyawan
mau berkomitmen untuk mengejar keunggulan dan meraih prestasi, dan karyawan
yang merasa penting terhadap pelayanan berkomitmenkan bahwa mereka percaya
dan peduli terhadap organisasinya.

Menurut Wibowo (2016, p.431) komitmen organisasional adalah perasaan, sikap
dan perilaku individu mengidentifikasikan dirinya sebagai bagian dari organisasi,
terlibat dalam proses kegiatan organisasi dan loyal terhadap organisasi dalam

mencapai tujuan organisasi

Menurut Wibowo (2016,p435) mengukur komitmen. Orang memberikan
perhatian pada prestasi kerja ketika mereka mempunyai komitmen untuk
melaukan tindakan. Seseorang yang merasa tertekan untuk menerima kesepakatan
tidak mungkin benar-benar memiliki komitmen. Terdapat sejumlah tanda yang
menunjukan bahwa pekerja mempunyai komitmen pada tugas. Sebagai contoh
adalah mereka mengkolaborasi rencana untuk mencapai sasaran atau mulai
mengajukan pertanyaan tentan implementasi dan siapa yang harus dberi tahu
tentang sasaran. Ini merupakan tandakomitmen yang positif. Sebagai tanda
komitmen positif: pekerja menunjukan antusiasme, meyelesaikan masalah,
melaporkan kemajuan, dan menunjukan inisiatif. Sedangkan sebagai contoh
buruknya komitmen adalah: mengajukan pengunduran diri, mengabaikan

masalah, bersikap diam dan kurangnya inisiatif.

Menurut Mowday, Porter, dan Steers dalam R.Yudhi Satria R.A mendefnisikan
komitmen sejalan dengan pendapat porter yaitu: sebagai sifat hubungan antara
pekerja dan organisasi. Individu yang memiliki komitmen tinggi terhadap

organisasi dapat dilihat dari



21

1. keinginan kuat untuk tetap menjadi anggota organisasi tersebut.

2. kesediaan untuk berusaha sebaik mungkin demi kepentingan
organisasi tersebut.
3. kepercayaan akan dan penerimaan yang kuat terhadap nilai-nilai

dan tujuan organisasi

2.3.2 Komponen-Komponen Komitmen

Menurut Allen dan Meyer dalam Christine (2012) komitmen dibagi dalam tiga

komponen, yaitu:

1. Affective Commitment (Komitmen Afektif) adalah keterikatan
emosional karyawan, identifikasi dan keterlibatan dalam
organisasi.

2. Continuance Commitment (Komitmen Berkelanjutan) adalah
komitmen berdasarkan kerugian yang berhubungan dengan
keluarnya karyawan dari organisasi.

3. Normative Commitment (Komitmen Normatif) adalah perasaan
wajib untuk tetap berada dalam organisasi.

2.3.3 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Komitmen

Menurut Edison, Anwar dan Komariah (2016, p. 225) faktor-faktor yang

mempengaruhi komitmen, yaitu:

1. Faktor Logis
Karyawan akan bertahan dalam organisasi karena melihat adanya
pertimbangan logis, misalnya memiliki jabatan strategis dan
berpenghasilan cukup atau karena faktor kesulitan untuk mencari
peerjaan lan yang lebih baik.

2. Faktor Lingkungan
Karyawan memiliki komitmen terhadap organisasi karena

lingkungan yang menyenangkan, merasa dihargai, memiliki
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peluang untuk berinovasi, dan dilibatkan dalam pencapaian tujuan
organisasi.

Faktor Harapan

Karyawan memiliki kesempatan yang luas untuk berkarir dan
kesempatan untuk meraih posisi yang lebih tinggi, melalui sistem
yang terbukadan transparan.

Faktor Ikatan Emosional

Karyawan merasa ada ikatan emosonal yang tinggi. Misalnya
merasakan suasana kekeluargaan dalam organisasi, atau organisasi
telah memberikan jasa yang luar biasa atas kehidupannya, atau

dapat juga karena memiliki hubungan kerabat atau keluarga.

2.3.4 Indikator-Indikator Komitmen

1.

Indikator dari komitmen afektif terdiri dari : karakteristik pribadi
dan pengalaman kerja.

Selanjutnya indikator dari komitmen kontinuitas terdiri dari
besarnya dan/atau jumlah investasi atau taruhan sampingan
individu, dan persepsi atas kurangnya alternatif pekerjaan lain.
Kemudian indikator komitmen normatif adalah pengalaman
individu sebelum berada dalam organisasi (pengalaman dalam
keluarga atau sosialisasi) dan pengalaman sosialisasi selama berada

dalam organisasi.



23

2.4 Penelitian Terdahulu

Berikut adalah penelitian terdahulu yang penulis jadikan bahan referensi dalam

melakukan penelitan ini :

No Peneliti Judul Hasil
1 Christien  A. | ““ Analisis Pengaruh Kecerdasan  emosional
Karambut, Eka | Kecerdasan Emosional, Stres | mempunyai  hubungan
Afnan T, | Kerja, Dan Kepuasan Kerja | dengan  stres  kerja,
Noormijati Terhadap Komitmen kepuasan  kerja  dan
Organisasional Pada Perawat | komitmen organisasional
Unit Rawat Inap RS Panti
Waluya Malang
2 | Gede Putro | “ Pengaruh Stres Kerja 1. Stres kerja berpengaruh
Wibowo, Gede | terhadap Kepuasan Kerja negatif terhadap
Riana, Made | dan Komitmen komitmen
Surya Putra Organisasional Karyawan organisasional
2. Stres berpengaaruh
negatif terhadap
kepuasan kerja
3. Kepuasan kerja
berpengaruh positif
terhadap komitmen
organisasional
3 Putu Agus Pengaruh Stres Kerja dan Stres Kerja berpengaruh
Yoga Ariawan | Kepuaasan Kerja Terhadap | negatif dan signifkan
AA. Ayu Komitmen Organisaional terhadap komitmen
Sriathi Karyawan PBF. PT. organisasi di PT.
BANYUMAS DENPASAR | BANYUMAS
DENPASAR
4 Putu Agus Eka | Peran Medasi Komitmen Komitmen Organisaional
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Rismawan,
Wayan Gede
Supartha, Ni
Nyoman Kerti

Organisaional Pada
Pengaruh Stress Kerja Dan
Kepuasan Kerja Terhadap
Intensi Keluar Karyawan

Terbukti Memediasi
Hubungan AntaraStres
Kerja Dan Kepuasan

Kerja Dengan Intensi

Yasa Keluar Karyawan Secara
Parsial
5 Ida Bagus Pengaruh Kepuasan Kerja Kepuasan Kerja
Putra Dan Komitmen Organisasi Berpengaruh Terhadap
Widyantara, | | Terhadap Intensitas Turn Komitmen Organisasi.
Komang Over Karyawan
Ardana

Terdapat perbedaan antara penelitian terdahulu dengan penelitan yang dilakukan

oleh peneliti dengan judul Pengaruh Stres Kerja Dan Kepuasan Kerja Terhadap

Komitmen Pada PT Masa Kini Mandiri (Lampung Post) Bandar Lampung yaitu :

1) Subjek dalam penelitian ini adalah PT Masa Kini Mandiri (Lampung Post)

Bandar Lampung 2) tujuan dari penelitian ini adalah untuk menguji seberapa

besar pengaruh antara variabel independen yaitu Stres Kerja dan Kepuasan Kerja

dan variabel dependen yaitu Komitmen dan itu adalah variabel yang digunakan

dalam penelitian ini.



2.5 Kerangka Pemikiran

1. Masih ada beberapa 1. Stress Kerja
karyawan yang (X1)
] . 2. Kepuasan
mengalami stres kerja. Kerja
2. Masih ada karyawan Karyawan
yang merasa belum > (X2)

puas atas 3. Komitmen

pekerjaannya. )

3. Komitmen dalam

A\ 4
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Organisasional

A
perusahaan belum

terlalu tinggi.

Hipotesis

1. Stres Kerja berpengaruh terhadap Komitmen Organisasional pada PT
Masa Kini Mandiri (Lampung Post).

2. Kepuasan Kerja Karyawan berpengaruh terhadap Komitmen
Organisasional Karyaawan pada PT Masa Kini Mandiri (Lampung
Post).

3. Stres Kerja dan Kepuasan Kerja berpengaruh terhadap Komitmen
Organisasional Karyawan pada PT Masa Kini Mandiri (Lampung

Post).

Gambar : 2.1. Struktur Kerangka Pemikiran

1.Apakah ada pengaruh
antara stres kerja terhadap
Komitmen Organisasional

di (Lampung Post)?

2. Apakah ada pengaruh
antara kepuasan Kerja
Karyawan terhadap
komitmen Organisasional

di (Lampung Post)?

3. Apakah ada pengaruh
antara stress kerja dan
kepuasan Kerja Karyawan
terhadap Komitmen
Organisasional di

(Lampung Post)?

v

Alat Analisis

1  Analisis regresi
linier berganda

2 Ujit

3 UjiF
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Pengembangan Hipotesis
2.6.1 Pengaruh Stres Kerja Terhadap Komitmen Organisasional

2.6.2

Stres kerja timbul akibat kepuasan kerja tidak terwujud dari
pekerjaannya. Stres kerja perlu sedini mungkin diatasi oleh
pemimpin agar hal-hal yang merugikan perusahaan dapat diatasi.
Stres adalah suatu kondisi ketegangan yang mempengaruhi emosi,
proses berfikir, dan kondisi seseorang. Orang — orang yang
mengalai stres menjadi nervous dan merasakan kekuatiran kronis,
mereka sering menjadi marah — marah, agresif, tidak dapat relaks,
atau memperlihatkan sikap yang tidak kooperatif. Hasibuan ( 2016,
p.204)

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan oleh Putu Agus Yoga
menyatakan bahwa Stres Kerja berpengaruh negatif terhadap
Komitmen Organisasional

H1: Stres Kerja berpengaruh negatif terhadap Komitmen
Organisasional pada PT Masa Kini Mandiri (Lampung Post )
Pengaruh Kepuasan Kerja  Terhadap Komitmen

Organisasional

Pada dasarnya, kepuasan kerja menyangkut sikap seseorang
terhadap lingkungan di mana dia bekerja. semakin positif sikapnya
terhadap berbagai aspek lingkungan kerja, maka ia akan semakin
merasa puas. Begitu juga sebaliknya, semakin negatif sikapnya
terhadap lingkungan kerja di sekitarnya, ia merasa tidak puas.

Kepuasan kerja adalah sikap umum terhadap pekerjaan seseorang,
yang menunjukan perbedaan antara jumlah penghargaan yang
diterima pekerja dan jumlah yang mereka yakini seharusnya

mereka terima (Wibowo, p 415).
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Kepuasan kerja akan berpengaruh terhadap komitmen
organisasional, Dengan diberikannya gaji yang tinggi dan sesuali
dengan apa yang karyawan berikan pada perusahaan maka
karyawan akan merasa puas dengan apa yang dikerjakan. Untuk
pekerjaan itu sendiri apabila pekerjaanya menarik dan tidak
monoton akan membuat karyawan tertantang untuk melakukan
yang lebih baik lagi. Terlebih lagi jika karyawan memiliki peluang
untuk menaiki jabatan yang lebih tinggi. Memiliki atasan dan
rekan kerja yang baik dan dapat membuat karyawan untuk maju,
akan membuat karyawan merasa puas. Jika karyawan merasa puas
terhadap pekerjaannya maka karyawan akan berkomitmen pada

organisasi karena karyawan menyukai pekerjaannya.

Hal ini didukung oleh penelitian yang dilakukan oleh Mersi (2013)
yang menyatakan bahwa kepuasan kerja memiliki pengaruh yang
positif dan signifikan terhadap komitmen organisasional Temuan
lain yang menunjukan kepuasan kerja mempengaruhi komitmen
organisasional ditunjukan oleh Januri (2007) menemukan bahwa

ada pengaruh kepuasan kerja terhadap komitmen organisasional.

Dari uraian dan beberapa temuan dari penelitian terdahulu yang
berhasil di identifikasi maka hipotesis yang diajukan, sebagai
berikut:

H2 : Kepuasan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap
komitmen organisasional pada PT Masa Kini Mandiri ( Lampung
Post)

Pengaruh Stres Kerja Dan Kepuasan Kerja karyawan
Terhadap Komitmen Organisasional

Karyawan yang tidak mengalami stres kerja dan merasa adanya
kepuasan dalam bekerja akan memiliki komitmen organisasional,
karena karyawan yang tidak mengalami stres kerja dan merasakan
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kepuasan akan pekerjaannya tidak perlu meninggalkan perusahaan
untuk mencari perusahaan yang baru.

Berdasarkan teori dari ( Wibowo p.431 ) komitmen organisaional
merupakan perasaan, sikap dan perilau indvidu
mengidentifikasikan dirinya sebagai bagaian dari organisasi dan
loyal terhadap organisasi. Hal ini berkaitan dengan Stres Kerja
yang dirasakan oleh karyawan, karena Komitmen tidak akan terjadi
jika karyawan tidak merasa puas dan meras stres ketika bekerja.

Kedua variabel tersebut adalah Stres kerja dan Kepuasan karyawan
telah dilaukan pada penelitan terdahulu dan memberikan hasil atas
penelitiannya, dalam penelitian ini maka :

H3 : Stres kerja dan kepuasan kerja berpengaruh terhadap
komitmen organisasioanl pada PT Masa Kini Mandiri ( Lampung
Post )

2.7 Model Penelitian

Stres Kerja (X1)

\ H1 Komitmen

H3 Organisasional

A

(Y)

Kepuasan Kerja

Karyawan H2

(X2)

H1:

H2 :

H3:

Hipotesis dalam Penelitian ini yaitu:
Sters Kerja berpengaruh terhadap komitmen organisasional

Kepuasan kerja Karyawan berpengaruh terhadap komitmen
organisasional

Stres kerja dan kepuasan kerja Karyawan berpengaruh terhadap
komitmen organisasional
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METODE PENELITIAN

3.1 Jenis Penelitian

Menurut Sugiyono (2016, p.2) Metode Penelitian pada dasarnya merupakan cara
ilmiah untuk mendapatkan data dengan tujuan dan kegunaan tertentu, dan
penelitian itu didasarkan pada ciri-ciri keilmuan yang rasional, empiris, dan
sistematis. Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan jenis penelitian kuantitatif.
Menurut Sugiyono (2016, p.14) penelitian kuantitatif adalah penelitian dengan
memperoleh data yang berbentuk angka atau data kualitatif yang diangkakan.
Dalam penelitian ini, penulis menggunakan penelitian asosiatif atau penelitian
berdasarkan hubungan yang bertujuan untuk mengetahui hubungan antar dua
variabel atau lebih dan penelitian ini mempunyai hubungan kausal. Hubungan
kausal adalah hubungan yang bersifat sebab-akibat yaitu variabel independen dan

variabel dependen.

3.2 Sumber Data

3.2.1 Data Primer

Data primer merupakan data yang dikumpulkan langsung dari objeknya yang
masih perlu pengelolaan lebih lanjut, dalam hal ini adalah PT. Masa Kini Mandiri
(Lampung Post) melalui wawancara, observasi dan jawaban pertanyaan yang

diberikan dalam kuisioner kepada karyawan.

3.2.2 Data Sekunder

Data sekunder adalah merupakan data yang telah dikumpulkan oleh pihak lain
bukan oleh penelitian sendiri dengan kata lain data yang bersumber dari catatan
yang ada dan dari sumber lainnya yaitu dengan mengadakan studi kepustakaan
dengan mempelajari buku-buku yang berhubungan dengan objek penelitian. Data

sekunder dalam penelitian ini adalah data karyawan
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3.3 Metode Pengumpulan Data

3.3.1 Penelitian Kepustakaan

Penelitian Kepustakaan yaitu metode pengumpulan data berdasarkan buku-buku
sumber daya manusia yang sesuai dengan masalah yang diangkat, dan informasi
yang dapat digunakan untuk memecahkan masalah yang berkaitan. Dan data yang
diperoleh dari data kepustakaan adalah sumber informasi yang telah ditemukan
oleh para ahli, literatur, arsip, dan data lain yang dibutuhkan dalam penelitian ini.
Penelitian ini dilakukan pada beberapa karyawan PT Masa Kini Mandiri (Lampung
post)

3.3.2 Penelitian Lapangan
Penelitian lapangan ( field research) yaitu, penelitan yang dilakukan dengan cara
langsung ke perusahaan, untuk mendapatkan data primer karyawan tetap PT Masa

Kini Mandiri (Lampung Post) melalui :

3.3.3 Tenik Pengumpulan Data yaitu :

3.3.4 Wawancara

Menurut Rita dkk wawancara yaitu teknik pengumpulan data dengan mengadakan
wawancara secara langsung kepada pihak-pihak terkait guna mendapatkan data-
data serta keterangan yang dbutuhkan oleh penulis. Dalam metode ini dilakukan
tanya jawab secara langsung dengan salah satu karyawan yangbekerja di PT Masa

Kini Mandiri (Lampung Post)
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3.3.5 Kuesioner

Menurut Sugiyono (2016, p.142) yaitu metode pengumpulan data dengan cara
memberikan pertanyaan dan pernyataan tertulis kepada responden untuk dijawab.
Dalam penelitian ini, metode yang digunakan adalah metode survei melalui
angket, yaitu penelitian yang menggunakan metode pengumpulan data dengan
cara membagikan kuesioner kepada responden yang memuat daftar pertanyaan
tentang permasalahan yang sedang diteliti dan meminta kesediaan responden
untuk menjawab daftar pertanyaan tersebut. Teknik yang digunakan dalam
penelitian ini adalah skala likert (1,2,3,4,5). Dalam skala likert, kuesioner yang
digunakan adalah kuesioner pilihan dimana setiap item pertanyaan disediakan 5

jawaban.

Tabel 3.1
Skala Nilai Alternatif Jawaban Kuesioner
Alternatif jawaban Skala Nilai
Sangant Setuju (SS) 5
Setuju (S) 4
Cukup Setuju (CS) 3
Kurang Setuju (KS) 2
Tidak Setuju (TS) 1

3.4 Populasi dan sampel

3.4.1 Populasi

Menurut Sugiyono (2016, p.80) Populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri
atas objek dan subjek yang mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang
ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulannya.
Maka populasi dalam penelitian ini adalah karyawan PT. Masa Kini Mandiri

(Lampung Post) sebanyak 200 karyawan.
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3.4.2 Sampel

Menurut Sugiyono (2016, p.81) sampel adalah bagian dari jumlah dan
karakteristik yang dimiliki oleh populasi. Dengan meneliti sebagian dari populasi,
penelitian mengharapkan bahwa hasil yang didapat menggambarkan sifat dari
populasi yang diteliti. Untuk itu, metode yang digunakan adalah Probability
Sampling yaitu teknik pengambilan sampel yang memberikan peluang yang sama
bagi setiap unsur (anggota) populasi untuk dipilih menjadi anggota sampel, dan
teknik yang digunakan adalah Simple Random Sampling. Simple Random
Sampling merupakan cara pengambilan sampel dilakukan secara acak tanpa
memperhatikan strata yang terdapat dalam populasi. Penelitian menggunakan
rumus penentuan ukuran sampel yang dinyatakan oleh Slovin.

Dalam penelitian ini sampel menggunakan rumus Slovin yaitu:
- N
(1+ Ne?)
Keterangan :
n = Ukuran Sampel
N = Ukuran Populasi

e = Persen kelonggaran ketidaktelitian yang masih dapat ditolerir sebesar 1-15%

Berdasarkan rumus di atas, maka besarnya sampel yang harus diambil adalah :
N
T+ Ned)
200
= 1+200(0.1)2
200
T1+2
= 66.67 di bulatkan menjadi 67

Maka sampel yang dibutuhkan dalam penelitian ini adalah sejumlah 67 sampel.

Sampel yang diambil berjumlah 67 yang sebelumnya berdasarkan perhitungan
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rumus slovin sebesar 66.67. Jumlah sampel di bulatkan menjadi 67 dikarenakan

dalam penarikan jumlah sampel tidak bisa berupa bilangan desimal.

3.5 Variabel Penelitian

Dalam penelitian ini terdapat 2 (dua) variabel independen atau variabel bebas

yaitu Stres Kerja (X1) dan Kepuasan Kerja Karyawan (X2), sedangkan variabel

dependen atau variabel terikatnya adalah Komitmen Organisasional ().

3.6 Definisi Operasional Variabel

1. Variabel Bebas

Variabel bebas adalah variabel yang mempengaruhi atau yang menjadi sebab

perubahannya atau timbulnya variabel dependen. Dalam penelitian ini yang

menjadi variabel bebas adalah Stres Kerja (X1) dan Kepuasan Kerja Karyawan

(X2).

2. Variabel terikat

Variabel terikat adalah variabel yang dipengaruhi atau yang menjadi akibat,

karena adanya variabel bebas dalam penelitian ini adalah Komitmen
Organisasional (Y).
Oprasional Variabel
Variabel Definisi Konsep Definisi Indikator Skala
Oprasional
Sters kerja(X1) Stres adalah suatu Stres kerja | 1. Beban Kerja Likert
kondisi ketegangan adalah .
. 2. Sikap
yang mempengaruhi sutu
emosi, proses berfikir, | kondisi Pimpinan
dan kondisi seseorang. | seseorang
3. Peralatan
Orang — orang yang atau
mengalai stres emosi Kerja
menjadi nervous dan | yang -
merasakan kekuatiran | timbul 4. Kondisi
kronis, mereka sering | yang Lingkunagan
menjadi marah — mengakiba
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marah, agresif, tidak | tkan reaksi Kerja
dapat relaks, atau terhadap
. . . . 5. Suatu
memperlihatkan sikap | psikologis
yang tidak kooperatif. | seseorang. Pekerjaan dan
Hasibuan ( 2016, Karir
p.204)
Kepuasan Kerja | Kepuasan kerja adalah | Kepuasan 1. U pah Likert
tingkat perasaan kerja .
Karyawan (X2) senang seseorang merupakan 2. Pekerjaan
sebagai penilaian keadaan 3. Kesempatan
positif terhadap dimana PrOMOS]
pekerjaannya dan seseorang
lingkungan tempat merasakan | 4. Atasan
Eekerje}annya. Dengan kep_uasa_n 5. Rekan kerja
ata lain dari hasil
menggambarkan atau
perasaan seseorang tindakan
terhadap yang telah
pekerjaannya. dilakukann
Wibowo (2015, p.132) | ya
sebelumny
a.
Komitmen Edison, Anwar, dan Komitmen | 1. Komitmen Likert
Organisasional (y) ngg]sa)“f(/z?nﬁ?éﬁ’ oonrgf nisas Afektif
merupakan sebagai merupakan | 2. Komitmen
dorongan emosional dorongan Kontinuitas
diri dalam arti positif. | semangat
Dimana karyawan yang 3. Komitmen
mau berkomitmen timbul dari .
. . Normatif
untuk mengejar dalam diri
keunggulan dan seseorang.

meraih prestasi, dan
karyawan yang
merasa penting
terhadap pelayanan
berkomitmenkan
bahwa mereka
percaya dan peduli
terhadap
organisasinya.
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3.7 Uji Persyaratan Instrumen (Angket)
Dalam penelitian ini yang diukur adalah variabel X yaitu Stres Kerja (X1),
Kepuasan Kerja Karyawan (X2), dan variabel (Y) Komitmen Organisasional.

Uji persyaratan instrument penelitian menguji validitas dan reliabilitas.

3.7.1 Uji Validitas

Menurut Sugiyono (2016) Validitas instrumen merupakan arti seberapa besar
ketepatan dan kecermatan suatu alat ukur dalam melakukan fungsinya dengan
tujuan untuk mengukur ketetapan instrumen (kuesioner) yang digunakan
dalam suatu penelitian. Hal ini membuat peneliti menguji validitas dengan
kuisioner yang langsung diberikan kepada karyawan PT. Masa Kini Mandiri
(Lampung Post). Uji validitas dalam penelitian ini, menggunakan product
moment pengolahan data yang dilakukan dengan bantuan program SPSS 20

(Statistical Program and service Solution seri).

L N XY - EX)QY)
¥ JINIXZ - (X7 (NZYZ-(2Y)?}

Keterangan :

Tyy = Korelasi product moment XY = Skor pernyataan dikalikan skor

X Skor pernyataan N = Jumlah responden pretest

Y

Skor total seluruh pernyataan

Kriteria uji validitas instrumen ini adalah :

1. Menentukan nilai probabilitas (sig) pada nilai o sebesar 0,05 (5%)’
a. Jika I hitung >rane Maka Ho ditolak Ha diterima.

b. Jika r hitung <rtabet Maka Ho diterima Ha ditolak.
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3.7.2 Uji Reliabilitas

Menurut Sugiyono (2016)uji reliabilitas merupakan uji yang digunakan untuk
mengatur ketepatan suatu ukuran atau alat pengukur kehandalannya. Suatu
ukuran atau alat ukur yang dapat dipercaya harus memiliki reliabilitas yang
tinggi. Hasil penelitian yang reliabel bila terdapat kesamaan data dalam
waktu yang berbeda, instrument yang reliabel berarti instrumen yang bila
digunakan beberapa kali untuk mengukur objek yang sama akan
menghasilkan data yang sama, uji reliabilitas kuesioner menggunakan
prosedur yang sama dengan uji validitas Realiabel artinya konsisten atau
stabil, suatu alat ukur dikaitkan reliabel apabila hasil alat ukur tersebut
konsisten sehingga dapat dipercaya.

Uji relibilitas pada penelitian ini menggunakan pengolahan data yang
dilakukan dengan bantuan program SPSS 20. Uji realibitas menggunkan
rumus Alpha cronbach yaitu :

= [k:] [1_ ézil

Keterangan :
i1 = reliabilitas instrumen
K = banyaknya pertanyaan

Y oi? = jumlah varian skor tiap item

ot2 = varians total
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Selanjutnya untuk menginteprestasikan besarnya nilai r alpha indeks korelasi:

Tabel Inteprestasi Nilai r Alpha Indeks Korelasi

Koefisien r Reliabilitas
0,8000 — 1,0000 Sangat Tinggi
0,6000 — 0,7999 Tinggi
0,4000 — 0,5999 Sedang
0,2000 — 0,3999 Rendah
0,0000 - 0,0199 Sangat Rendah

3.8 Uji Persyaratan Analisis Data

3.8.1 Uji Normalitas Sampel

Uji normalitas sampel digunakan untuk mengetahui apakah jumlah sampel
yang diambil sudah refresentatif atau belum, sehingga kesimpulan penelitian
yang diambil dari jumlah sampel bisa dipertanggung jawabkan. Uji

normalitas pada penelitian ini penulis menggunakan program SPSS 20.

Rumusan hipotesis:
Ho : Data berasal dari populasi berdistribusi normal.

Ha : Data berasal dari populasi yang tidak berdistribusi normal.

Kriteria pengambilan keputusan :
Apabila Sig < 0.05 maka Ho ditolak (distribusi sampel tidak normal ).

Apabila Sig >0.05 maka Ho diterima (distribusi sampel normal )
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3.8.2 Uji Homogenitas Sampel
Tujuan dari uji homogenitas sampel adalah untuk mengetahui apakah data
sampel yang di ambil dari populasi itu bervariasi homogen atau tidak. Dalam

penelitian ini akan menggunakan uji test homogeneity of variances.

Rumusan Hipotesis :

Ho : Varians populasi adalah homogen.

Ha : Varians populasi adalah tidak homogen.

Kriteria pengambilan keputusan :

1. Jika probabilitas (Sig) < 0,05 maka (Alpha) Ho ditolak.
2. Jika probabilitas (Sig) > 0,05 maka (Alpha) Ho diterima.

3.8.3 Uji Linieritas

Uji Linieritas dilakukan untuk mengetahui apakah 2 variabel mempunyai
hubungan yang linier atau tidak secara signifikan. Uji ini biasanya digunakan
sebagai persyaratan dalam analisis korelasi atau regresi linier. Ada beberapa

uji linieritas yang dapat dilakukan salah satunya dengan anova table.

Kriteria pengambilan keputusan

1. Jika probabilitas (sig) <0,05 (alpha) maka Ho ditolak
Jika probabilitas (sig) > 0,05(alpha) maka Ho diterima.
2. Jika Fhitung> Franel, maka Ho ditolak.

Jika Fhitung < Frapel, maka Ho diterima.
3.9 Metode Analisis Data

3.9.1 Regresi Linier Berganda

Didalam penelitian ini menggunakan lebih dari satu variabel sebagai
indikatornya yaitu Stress Kerja (X1), Kepuasan Kerja Karyawan (X2), dan
Komitmen Organisasional (YY) yang mempengaruhi variabel lainnya maka

dalam penelitian ini menggunakan regresi linier berganda dengan
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menggunakan SPSS 20 Persamaan umum regresi linier berganda yang
digunakan adalah sebagai berikut :

Y =a+by Xy +by Xp

Keterangan :

Y = Komitmen Organisasional

A = Nilai Kostanta

X1 = Stres Kerja

X, = Kepuasan Kerja Karyawan

b; = Koefisien Regresi Stress Kerja (X1)

b, = Koefisien Regresi Komitmen Organisasional (X3)
Rumusan Hipotesis :

Ho : Tidak ada hubungan antara variabel X dengan variabel Y
Ha : Ada hubungan antara variabel X dengan variabel Y
Kriteria Pengambilan Keputusan :

Jika probabilitas (Sig.) < 0,05 (Alpha) maka Ho ditolak

Jika probabilitas (Sig.) > 0,05 (Alpha) maka Ho diterima

3.10 Pengujian Hipotesis

3.10.1Ujit:

Pengaruh Stres kerja (X1) terhadap Komitmen Organisasional (Y)

Ho : Stres kerja (X1) tidak berpengaruh terhadap Komitmen Organisasional
(Y).

Ha : Stres kerja (X1) berpengaruh terhadap Komitmen Organisasional ().

Kriteria pengujian dilakukan dengan :
a. Jika nilai thitung™> tranet maka Ho ditolak

b. Jika nilai thitung< ttabet Maka Ho diterima
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Pengaruh Kepuasan Kerja (X2) terhadap Komitmen Organisasional (YY)
a. Ho : Kepuasan Kerja (X2) tidak berpengaruh terhadap Komitmen
Organisasonal (YY)

b. Ha : Kepuasan Kerja (X2) berpengaruh terhadap Komitmen (YY)

Kriteria pengujian dilakukan dengan :
a. Jika nilai thitung™> trapet maka Ho ditolak

b. Jika nilai thitung< twbet maka Ho diterima

3.10.2 Uji Hipotesis

Uji F : Pengaruh Stres Kerja (X1) dan Kepuasan Kerja Kryawan (X2)
terhadap Komitmen Organisasional (Y)

Ho : Stres Kerja (X1) dan Kepuasan Kerja Karyawan (X2) tidak berpengaruh
terhadap Komitmen Organisasional (Y)

Ha : Stres Kerja (X1) dan Kepuasan Kerja Karyawan (X2) berpengaruh

terhadap Komitmen Organisasional (Y)

Kriteria pengujian dilakukan dengan cara :

1. Membandingkan hasil penelitian F dengan kriteria sebagai berikut :
a. Jika nilai Fhitung > Franel maka Ho ditolak dan Ha diterima
b. Jika nilai Fpitung > Franer maka Ho diterima dan Ho ditolak

2. Menentukan nilai titik kritis untuk F Tabel pada db;= k dan db,= k-l

3. Menentukan kesimpulan dari hasil uji hipotesis



BAB IV

HASIL DAN PEMBAHASAN

4.1 Deskripsi Data

Deskripsi data yang merupakan gambaran yang akan digunakan untuk proses
selanjutnya yaitu menguji hipotesis. Hal ini dilakukan untuk mendeskripsikan
atau menggambarkan kondisi responden yang menjadi objek dalam penelitian

ini dilihat dari karakteristik responden antara lain jenis kelamin dan usia.

4.1.1 Deskripsi Karakteristik Responden

Dalam penelitian ini untuk membuktikan hipotesis yang diajukan dalam
penelitian ini, telah dilakukan penelitian terhadap karyawan PT Masa

Kini Mandiri (Lampung Post) berjumlah 67 orang.

Untuk mengetahui data jenis kelamin responden, dapat dilihat pada

tabel sebagai berikut:

Tabel 4.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin

No Jenis Kelamin Jumlah (Orang) Persentase (%)
1 Laki-laki 45 67,2
2 Perempuan 22 32,8
Total 67 100

Sumber : Hasil data diolah tahun 2019

Dari tabel 4.1 karakteristik responden berdasarkan jenis kelamin
diketahui bahwa jumlah tertinggi yaitu laki-laki, artinya karyawan PT
Masa Kini Mandiri (Lampung Post) yang menjadi responden

didominasi oleh laki-laki, yaitu sebanyak 45 orang.
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Tabel 4.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia

No Usia (tahun) Jumlah (orang) Persentase (%0)
1 20-30 28 41,8
2 31-40 19 28
3 41 -50 15 22,4
4 >51 5 7,5
Total 67 100

Sumber : Hasil data diolah tahun 2019

Dari tabel 4.2 karakteristik responden berdasarkan usia diketahui bahwa
jumlah tertinggi yaitu usia 20 - 30 tahun, artinya karyawan PT Masa
Kini Mandiri (Lampung Post) yang menjadi responden didominasi oleh

karyawan yang berusia 20 - 30 tahun sebanyak 28 orang.
4.1.2 Deskripsi Variabel Penelitian

Hasil jawaban mengenai kuesioner yang disebar kepada 67 responden

sebagai berikut :

Tabel 4.3 Hasil Jawaban Responden Variabel Stres Kerja (X1)

Jawaban
SS (5) S 4) CS(3) TS (2) STS (1)

No Pernyataan F % F % F % F % F %
1 Terhindar dari stress 31 463 26 388 10 149 O 00 0 00

kerja karena beban

kerja yang diberikan

pada saya terasa adil dan

wajar
2  Beban kerja yang 19 284 38 576 7 104 3 4,5 0 00

berlebihan membuat
sering tidak hadir

(absen) ke kantor.
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Terhindar dari stres
karena sikap pimpinan
yang adil dan wajar.
Dalam mengerjakan
pekerjaan mendapatkan
desakan dari atasan.
Terhindar dari stress
kerja karena
peralatan kerja yang
disediakan memadai dan
membantu dalam
menyelesaikan pekerjaan
Peralatan kerja yang
memadai akan
mengurangi tingkat
stress
Terhindar dari stres
kerja karena lingungan
kerja yang
menyenangkan.
Lingkungan kerja yang
tidak nyaman dapat
meyebabkan tekanan
kerja saat bekerja.
Merasa kurang jelas
dengan informasi dari
perusahaan tentang
peran/jabatan di
perusahaan..
Peran/jabatan yang
diterima di perusahaan
ini sering bertentangan
satu sama lain sehingga

membuat bingung..

15

17

16

15

17

16

12

22,4

11,9

25,4

23,9

22,4

25,4

23,9

17,9

4

27

32

34

39

29

34

32

61,2

40,3

47,8

50,7

58,2

43,3

50,7

47,8

26

18

16

10

15

13

19

13,4

38,8

26,9

23,9

14,9

22,4

19,4

28,4

3.0

7,3

0,0

1,5

45

9,0

6,0

3,0

43

0,0

15

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

3,0

Sumber : Hasil data diolah tahun 2019
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Dari tabel 4.3 diperoleh jawaban atas beberapa pernyataan yang
diajukan ke 67 responden pernyataan satu mengenai saya terhindar dari
stres kerja karena beban kerja yang diberikan pada saya terasa adil dan
wajar tertinggi dengan jawaban sangat setuju yaitu sebesar 31 orang
atau 46,3%. Sedangkan pernyataan empat mengenai dalam
mengeerjakan pekerjaan saya mendapatkan desakan dari atasan
mendapat respon terendah dengan jawaban sangat setuju yang masing-

masing sebesar 8 orang atau 11,9%.

Tabel 4.4 Hasil Jawaban Responden Variabel Kepuasan Kerja (X2)

No

Jawaban
SS (5) S4) CS (3) TS (2) STS (1)
Pernyataan F % F % F % F % F %

Gaji yang cukup 5 75 49 731 13 199 O 0,0 0 0,0
untuk seluruh

kebutuhan saya.

Percaya gaji yang 9 134 44 657 14 209 O 0,0 0 0,0
dierima setara

dengan jumlah

pekerjaan yang

dikerjakan.

Memiliki 15 224 39 582 13 194 0 0,0 0 0,0
kesempatan untuk

mengerjakan

pekerjaan dengan

cara “ saya sendiri.”

Bisa menyelesaikan 18 26,9 41 612 8 116 O 0,0 0 0,0
setiap pekerjaan

dengan

baik.
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5  Setuju dengan 13 194 39 582 15 224 O 0,0 0 0,0
promosi yang
dilakukan.

6  Kesempatan yang 9 134 44 657 13 194 1 1,5 0 0,0
diberikan untuk
mengembangkan
karir .

7 Atasan memiliki 14 209 36 537 17 254 O 0,0 0 0,0
kemampuan
membuat sebuah
keputusan dengan
cepat dan tepat.

8 Caraatasan 12 179 30 448 22 328 3 4,5 0 0,0
menangani para
pekerjanya patut di
teladani.

9  Bekerja dengan 14 209 35 522 16 239 2 3,0 0 0,0
rekan kerja yang
bertanggung
Jawab.

10 Carateman kerja 11 166 34 50,7 22 328 O 0,0 0 0,0
berhubungan
dengan satu sama
lainnya sangat

menyenangkan

Sumber : Hasil data diolah tahun 2019

Dari tabel 4.4 diperolen jawaban atas beberapa pernyataan yang
diajukan ke 67 responden pernyataan empat mengenai bisa
menyelesaikan setiap pekerjaan dengan baik mendapat respon tertinggi
dengan jawaban sangat setuju yaitu 18 orang atau 26,9% dengan
menjawab sangat setuju, sedangkan pernyataan satu mengenai gaji
yang cukup untuk seluruh kebutuhan saya mendapat respon terendah

dengan jawaban sangat setuju yaitu sebesar 5 orang atau 7,5%.



Tabel 4.5 Hasil Jawaban Responden Variabel Komitmen (Y)
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Pernyataan

SS (5)

F

%

S (4)

F

%

Jawaban
CS(3)

F

%

TS (2)

F

%

F

STS (1)

%

Merasa sangat
berbahagia
menghabiskan sisa
karir saya di
perusahaan ini.
Merasa masalah
yang terjadi di
perusahaan menjadi
permasalahan saya
juga.

Merasa menjadi
bagian keluarga
pada perusahaan ini.
Bangga menjadi
bagian dari
perusahaan.

Sulit meniggalkan
perusahaan ini
karena takut tidak
mendapatkan
kesempatan kerjadi
tempat lain.

Akan terlalu
merugikan bagi
saya untuk
meninggalkan

perusahaan ini.

15

10

22,4

13,4

26,9

17,9

11,9

14,9

46

46

35

30

39

39

68,7

68,7

52,2

44,8

58,2

58,2

6

12

14

25

19

17

9,0

17,9

20,9

37,3

28,4

25,4

0

0,0

0,0

0,0

0,0

1,5

15

0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0

0,0
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7  Sulit mendapaatkan 12 179 34 50,7 21 31,3 O 0,0 0 0,0
pekerjaan dengan
penghasilan yang
bagus seperti
pekerjaan saya
sekarang.

8  Merasa perusahaan 10 149 41 612 16 239 O 0,0 0 0,0
ini telah banyak
berjasa bagi hidup
saya.

9  Merasa belum 8 119 49 711 10 149 © 0,0 0 00
meberikan banyak
kontribusi bagi
perusahaan ini.

10 Perusahaan ini 10 149 37 552 18 269 2 3,0 0 0,0
layak mendapatkan

kesetiaan dari saya.

Sumber : Hasil data diolah tahun 2019

Dari tabel 4.5 diperolen jawaban atas beberapa pernyataan yang
diajukan ke 67 responden pernyataan tiga mengenai Saya merasa
menjadi bagian keluarga pada perusahaan ini mendapat respon tertinggi
dengan jawaban sangat setuju yaitu sebesar 18 orang atau 26,9%,
sedangkan pernyataan lima mengenai saya sulit meinggalkan
perusahaan ini mendapat respon terendah dengan jawaban sangat setuju
yaitu 8 orang atau 11,9 %



4.2 Hasil Uji Persyaratan Instrumen

4.2.1 Hasil Uji Validitas
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Uji validitas dilakukan dengan menggunakan korelasi product moment.

Dengan penelitian ini, uji validitas untuk menghitung data yang akan

dihitung dan proses pengujiannya dilakukan dengan menggunakan

aplikasi SPSS 20. Kriteria pengujian untuk uji ini adalah:

Bila probabilitas (sig) < 0,05 maka instrument valid

Bila probabilitas (sig) > 0,05 maka instrument tidak valid

Atau

Apabila rnitung>ranel maka valid

Apabila Mitung<ranel Maka tidak valid.

Berdasarkan hasil pengolahan data diperoleh data sebagai berikut :

Tabel 4.6 Hasil Uji Validitas Variabel Stres Kerja (X1)

Butir Keterangan

Pernyataan Mhitung ltabel Kondisi

Pernyataan 1 0,449 0,361 Mhitung™tabel Valid
Pernyataan 2 0,539 0,361 Fhitung™ tabel Valid
Pernyataan 3 0,674 0,361 Fhitung™ tabel Valid
Pernyataan 4 0,646 0,361 Fhitung™tabel Valid
Pernyataan 5 0,827 0,361 Fhitung™tabel Valid
Pernyataan 6 0,721 0,361 Fhitung™ tabel Valid
Pernyataan 7 0,552 0,361 Fhitung™ tabel Valid
Pernyataan 8 0,626 0,361 Fhitung™ tabel Valid
Pernyataan 9 0,819 0,361 Fhitung™tabel Valid
Pernyataan 10 0,509 0,361 Phitung™>Ttabel Valid




Sumber : Hasil data diolah tahun 2019
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Berdasarkan pada tabel 4.6 hasil uji validitas untuk Stres Kerja (X1)

sebanyak 10 pernyataan diperoleh nilai rhiwung>raper (0,361) sehingga

dapat disimpulkan bahwa semua butir pernyataan variabel Stres Kerja
(X1) dinyatakan valid.

Tabel 4.7 Hasil Uji Validitas Variabel Kepuasan Kerja

Karyawan (X2)

Butir Kondisi Keterangan
Pernyataan Ihitung I'abel
Pernyataan 1 0,690 0,361 Phitung™>Ttabel Valid
Pernyataan 2 0,741 0,361 Phitung™>Ttabel Valid
Pernyataan 3 0,680 0,361 Phitung™>Ttabel Valid
Pernyataan 4 0,637 0,361 Mhitung™tabel Valid
Pernyataan 5 0,690 0,361 Fhitung™tabel Valid
Pernyataan 6 0,648 0,361 Phitung™>Ttabel Valid
Pernyataan 7 0,747 0,361 Phitung™>Ttabel Valid
Pernyataan 8 0,594 0,361 Fhitung™tabel Valid
Pernyataan 9 0,534 0,361 Mhitung™tabel Valid
Pernyataan 10 0,594 0,361 Phitung™>Ttabel Valid

Sumber : Hasil data diolah tahun 2019

Berdasarkan tabel 4.7 hasil uji untuk pernyataan variabel Kepuasan

Kerja Karyawan (X2) sebanyak 10 pernyataan diperoleh nilai

Iitung>Ttavel (0,361) sehingga dapat disimpulkan bahwa semua butir

pernyataan variabel Kepuasan Kerja Karyawan (X2) dinyatakan valid.



Tabel 4.8 Hasil Uji Validitas Variabel Komitmen Organisasonal (Y)
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Butir Kondisi Keterangan
Pernyataan Ihitung I'tabel
Pernyataan 1 0,822 0,361 Mhitung™tabel Valid
Pernyataan 2 0,668 0,361 Ihitung™ T tabel Valid
Pernyataan 3 0,737 0,361 Ihitung™ T tabel Valid
Pernyataan 4 0,770 0,361 Mhitung™tabel Valid
Pernyataan 5 0,787 0,361 Mhitung™tabel Valid
Pernyataan 6 0,530 0,361 Ihitung™ T tabel Valid
Pernyataan 7 0,615 0,361 Ihitung™ T tabel Valid
Pernyataan 8 0,746 0,361 Mhitung™tabel Valid
Pernyataan 9 0,410 0,361 Mhitung™tabel Valid
Pernyataan 10 0,576 0,361 Mhitung™tabel Valid

Sumber : Hasil data diolah tahun 2019

Berdasarkan tabel 4.8 hasil uji untuk pernyataan variabel Komitmen
Organisasonal (Y) sebanyak 10 pernyataan diperoleh nilai rhitung™>rtavel
(0,361) sehingga dapat disimpulkan bahwa semua butir pernyataan

variabel Komitmen Organisasional () dinyatakan valid.

4.2.2 Hasil Uji Reliabilitas

Berdasarkan hasil pengolahan data menggunakan SPSS 20.0 diperoleh
hasil pengujian reliabilitas kuesioner digunakan dengan menggunakan

alpha cronbach'’s.

Tabel 4.9 Hasil uji Reliabitas

Variabel Nilai Alpha Keterangan
Cronbach’s

Stres Kerja(X1) 0.826 Sangat Tinggi

Kepuasan Kerja Karyawan(X2) 0.838 Sangat Tinggi

Komitmen Organisasional(Y) 0,863 Sangat Tinggi
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Sumber : Hasil data diolah tahun 2019

Berdasarkan tabel 4.9 hasil uji reliabilitas dengan nilai tertinggi adalah
Komitmen Organisasional (Y) sebesar 0,782 dan nilai reliabilitas

terendah adalah Kepuasan Kerja Karyawan (X2) sebesar 0.744.

4.3 Hasil Uji Persyaratan Analisis Data
4.3.1 Uji Normalitas

Uji Normalitas adalah untuk melihat apakah data yang digunakan
terdistribusi normal. Dalam penelitian ini pengujian dilakukan dengan

penggunakan program SPSS 20.
Rumusan hipotesis:

Ho : Data terdistribusi normal.

Ha : Data terdistribusi tidak normal.
Dengan kriteria :

1. Jika probabilitas (sig) > 0,05 (alpha) maka Ho diterima, Ha ditolak
2. Jika probabilitas (sig) < 0,05 (alpha) maka Ho ditolak, Ha diterima

Berikut merupakan hasil dari uji normalitas :

Tabel 4.10 Hasil Uji Normalitas

Variabel Sig Alpha  Kondisi Simpulan
Stres Kerja 0,274 0,05 Sig>0,05 Normal
Kepuasan Kerja 0,422 0,05 Sig>0,05 Normal
Karyawan

Komitmen Organisasional 0,070 0,05 Sig>0,05 Normal
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Sumber : Hasil data diolah tahun 2019
Sig : 0,05 atau 95%

Berdasarkan tabel 4.10 menunjukkan bahwa nilai one-sample
kolmogorovtest-smirnov untuk variabel Stres Kerja (X1) dengan tingkat
signifikan diperoleh 0,274 > 0,05 maka data berasal dari populasi
berdistribusi normal. Nilai one-sample kolmogorov test-smirnov untuk
variabel Kepuasan Kerja Karyawan (X2) dengan tingkat signifikan
diperoleh 0,422 > 0,05 maka data berasal dari populasi berdistribusi
normal. Nilai one-sample kolmogorov test-smirnov untuk variabel
Komitmen Organisasional (Y) dengan tingkat signifikan diperoleh
0,070 > 0,05 maka data berasal dari populasi berdistribusi normal. Nilai
signifikan dari semua variabel adalah lebih besar dari 0,05 sehingga
dapat disimpulkan bahwa Ho diterima dan seluruh variabel berdistribusi

Normal.
4.3.2 Hasil Uji Homogenitas

Uji homogenitas digunakan untuk mengetahui apakah data sampel
yang diambil dari populasi bervarian homogen ataukah tidak. Hasil uji

tersebut adalah sebagai berikut :

Tabel 4.11 Hasil Uji Homogenitas

No Variabel Sig Alpha Simpulan Keterangan
1  Stres Kerja (X1) Sig >
0,141 0,05 Homogen
Alpha
2  Kepuasan Kerja Sig >
0,064 0,05 Homogen
Karyawan (X2) Alpha

Sumber : Data diolah pada tahun 2019

Sig : 0,05 atau 95%



4.3.3
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Berdasarkan tabel 4.11 hasil perhitungan test of homogeneity of
variances menunjukan bahwa variasi populasi untuk variabel Stres
Kerja (X1) dengan nilai Sig. 0,141 > alpha (0,05) sehingga dapat
dinyatakan bahwa varian populasi adalah homogen. Varian Kepuasan
Kerja Karyawan (X2) dengan nilai Sig. 0,064 > alpha (0,05) sehingga
dapat dinyatakan bahwa varian populasi adalah homogen. Sehingga
dapat disimpulkan bahwa Ho diterima yang menyatakan varian semua

populasi bersifat homogenitas.

Uji Linieritas

Uji Linearitas adalah untuk melihat apakah spesifikasi model yang
digunakan salah atau benar. Dalam penelitian ini pengujian dilakukan

dengan penggunakan program SPSS 20.
Rumusan hipotesis:

Ho : model regresi berbentuk linier.

Ha : model regresi tidak berbentuk linier.
Dengan kriteria :

1. Jika probabilitas (sig) > 0,05 (alpha) maka Ho diterima, Ha ditolak
2. Jika probabilitas (sig) < 0,05 (alpha) maka Ho ditolak, Ha diterima

Berikut merupakan hasil dari uji linieritas :
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Tabel 4.12 Hasil Uji Linieritas

No Variabel Sig  Alpha  Simpulan  Keterangan

1  Stres Kerja (X1) dan 0,248 0,05  Sig> Alpha Linier
Komitmen
Organisasional ()

2  Kepuasan Kerja 0,059 0,05 Sig> Alpha Linier
Karyawan (X2) dan
Komitmen

Organisasional ()

Sumber : Hasil data diolah tahun 2019
Sig : 0,05 atau 95%

Dari hasil perhitungan linieritas pada tabel 4.12 diatas dapat
disimpulkan bahwa nilai signifikansi untuk variabel Stres Kerja (X1)
dan Komitmen (Y) sebesar 0,248 lebih besar dari 0,05 yang berarti Ho
diterima dan nilai signifikasi untuk variabel Kepuasan Kerja Karyawan
(X2) dan Komitmen Organisasional (Y) sebesar 0,059 lebih besar dari
0,05 yang berarti Ho diterima. Hasil nilai signifikansi untuk
keseluruhan variabel, keseluruhan variabel lebih besar dari nilai Alpha

(0,05) yang berarti data dari populasi tersebut linier.
4.4 Hasil Pengujian Analisis Regresi Linear berganda

Didalam penelitian ini meggunakan lebih dari satu variabel sebagai
indikatornya yaitu Stres Kerja (X1), Kepuasan Kerja Karyawan (X2) dan
Komitmen Organisasional (Y). Pengujian dilakukan dengan penggunakan
program SPSS 20. Berikut merupakan hasil pengujian regresi berganda :
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Tabel 4.13 Hasil Uji Regresi Linier Berganda

No Model B Std.Error Beta Sig
1  Konstanta 6,539 3,857 0,095
(Stres Kerja)

2  Kepuasan 0,275 0,079 0,343 0,001
Kerja
Karyawan

3 Komitmen 0,554 0,110 0,497 0,000

Organisasional
Sumber : Data diolah tahun 2019

Berdasarkan tabel 4.14 diatas merupakan hasil perhitungan regresi
linear bergandadengan menggunakan SPSS diperoleh hasil persamaan
regresi sebagai berikut: dapat dilihat bahwa konstanta a = 6,539

koefisien b1=0,275, b,= 0,554 sehingga persamaan regresi yaitu :
Y =a+ by X1+ byX2

Y =6,539 + 0,275 X1+ 0,554 X,

Keterangan :

Y = Komitmen Organisasional
a = Konstanta

b = Koefisien Regresi

et = Error trem/ unsur kesalahan

X1 = Stres Kerja

X2 = Kepuasan Kerja Karyawan
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Persamaan regresi diatas dapat dijelaskan sebagai berikut :

a. Konstanta a sebesar 6,539 menyatakan bahwa Komitmen pada
karyawan PT Masa Kini Mandiri (Lampung Post) sebesar 6,539
apabila Stres Kerja dan Kepuasan Kerja bernilai = 0.

b. Koefisien regresi untuk X1 = 0,275 menyatakan bahwa setiap
penambahan Stres Kerja sebesar satu satuan maka akan
meningkatkan Komitmen pada karyawan PT Masa Kini Mandiri
(Lampung Post) sebesar 0,275 satuan.

c. Koefisien regresi untuk X2 = 0,554 menyatakan bahwa setiap
penambahan Kepuasan Kerja sebesar satu satuan maka akan
meningkatkan Komitmen pada PT Masa Kini Mandiri (Lampung

Post) sebesar 0,554 satuan.

Tabel 4.14 Hasil Uji Koefisien Regresi

Nilai Korelasi (R) R Square (R?)
0,733 0,537
Sumber : Data diolah tahun 2019

Berdasarkan tabel 4.15 menunjukan bahwa nilai koefisien korelasi (R)
sebesar 0,733 artinya tingkat hubungan antara Stres Kerja (X1),
Kepuasan Kerja Karyawan (X2) dengan Komitmen Organisasional ()
adalah positif kuat. Koefisien determinan R? (R Square) sebesar 0,537
artinya bahwa Komitmen Organisasional (Y) dipengaruhi oleh Stres
Kerja (X1), Kepuasan Kerja (X2) sebesar 0,537 atau 53,7%. Sedangkan
sisanya sebesar 46,3% dipengaruhi oleh faktor/variabel lain diluar

penelitian ini.
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45  Hasil Pengujian Hipotesis

4.5.1 Hasil Uji t
Uji t digunakan untuk menguji signifikansi antara konstanta dengan
variabel independen. Berdasarkan pengolahan data uji t diperoleh data
sebagai berikut:
Kriteria pengambilan keputusan :

- Bila thitung>ttaber maka Ho ditolak

- Bila nilai thitung<taner maka Ho diterima

Tabel 4.15 Hasil Uji Koefisien Regresi Stres Kerja (X1) dan Kepuasan Kerja

Karyawan (X2) terhadap Komitmen Organisasional (Y)

thitung tiabel Kondisi Keterangan
Stres Kerja (X1) 5,951 1,668  5,951>1,668 Ho ditolak
dan Ha

diterima

Kepuasan Kerja 7,280 1,668  7,280>1,668  Ho ditolak
Karyawan (X2) dan Ha

diterima

Sumber : Data diolah tahun 2019

1. Stres Kerja (X1) terhadap Komitmen Organisasional (Y)
Ho . Stres Kerja tidak berpengaruh terhadap Komitmen
Organisasional.
Ha : Stres Kerja berpengaruh terhadap Komitmen

Organisasional.

Dari tabel 4.15 terlihat pada variabel Stres kerja (X1) bahwa nilai
thitungD,951>11anei 1,668 maka Ho ditolak dan Ha diterima. Artinya
Stres Kerja berpengaruh terhadap Komitmen Organisasional.
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2. Kepuasan Kerja Kryawan (X2) terhadap Komitmen
Organisasional (Y)
Ho: Kepuasan Kerja Karyawan tidak berpengaruh terhadap
Komitmen Organisasional.
Ha . Kepuasan Kerja Karyawan berpengaruh terhadap
Komitmen Organisasional.

Dari tabel 4.15 terlihat pada variabel Kepuasan Kerja Karyawan
(X2) bahwa nilai thitung7,280>tanei1,668 maka Ho ditolak dan Ha
diterima. Artinya Kepuasan Kerja berpengaruh terhadap Komitmen

Organisasional.
452 Hasil Uji F

Uji F merupakan uji simultan (keseluruhan bersama-sama). Uji
simultan ini bertujuan untuk menguji apakah antara Stres Kerja (X1)
dan Kepuasan Kerja Karyawan (X2) secara bersama-sama
mempunyai pengaruh terhadap variabel dependen yaitu Komitmen

Organisasional ().

Ho : Stres Kerja dan Kepuasan Kerja Karyawan tidak berpengaruh

signifikan terhadap Komitmen Organisasional.

Ha : Stres Kerja dan Kepuasan Kerja Karyawan berpengaruh

signifikan terhadap Komitmen Organisasional.
Dengan kriteria :

- Jika nilai Fitung>Ftanet maka Ho ditolak

- Jika nilai Fiwung<Ftaner maka Ho diterima
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Tabel 4.16 Hasil Uji F

Model Fhitung Frabel Kondisi Keterangan
1 52,996 2,75 52,996 > Ho ditolak dan Ha
2,75 diterima

Sumber : Data diolah tahun 2019

Dari tabel 4.17 terlihat bahwa nilai Fhitung™>Ftabel Yaitu 52,996 > 2,75
maka Ho ditolak dan menerima Ha. Artinya Stres Kerja dan Kepuasan
Kerja Karyawan berpengaruh signifikan terhadap Komitmen
Organisasional.

4.6 Pembahasan

Hasil dari penelitian ini untuk mengetahui dan membuktikan hipotesis bahwa ada
atau tidaknya pengaruh Stres Kerja (X1) dan Kepuasan Kerja Karyawan (X2)
terhadap Komitmen Organisasional (Y) pada PT Masa Kini Mandiri (Lampung
Post) Bandar Lampung. Dan hasil uji hipotesis dalam penelitian ini adalah

sebagai berikut.

4.6.1 Pengaruh Stres Kerja terhadap Komitmen Organisasional

Hasil penelitian menunjukan bahwa variabel stres kerja tidak berpengaruh positif
terhadap komitmen organisasional, artinya bahwa semakin tinggi stres kerja yang
dialami karyawan maka akan menurunkan tingakat komitmen organisasional atau
sebaliknya, semain rendah stresyang dialami karyawan makan akan meningkatkan
komitmen organisasional di antara karyawan. Jadi , PT Masa Kini Mandiri
(Lampung Post) dalam memberikan tugas harus sesuai dengan kemampuan
masing — masing karyawan, sehingga karyawan tidak merasa terbebani

Hasil penelitian yang dilakukan sesuai dengan teori menurut Hasibuan ( 2016,

p.204) bahwa Stres adalah suatu kondisi ketegangan yang mempengaruhi emosi,
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proses berfikir, dan kondisi seseorang. Orang — orang yang mengalami stres
menjadi nervous dan merasakan kekuatiran kronis, mereka sering menjadi marah
— marah, agresif, tidak dapat relaks, atau memperlihatkan sikap yang tidak
kooperatif. Dengan demikian apabila seseorang terhindar dari stres akan

membantu karyawan dalam mencapai suatu kepuasan kerja.

4.6.2 Pengaruh Kepuasan Kerja Karyawan terhadap Komitmen

Organisasional

Kepuasan kerja berpengaruh terhadap komitmen organisasional. Semakin puas
karyawan terhadap pekerjaannya, maka semakin tinggi pula komitmen
organisasional. Kepuasan kerja yang diukur dengan pekerjaan itu sendiri,
promosi, gaji, rekan kerja, dan pengawasan menunjukan telah dikelola dengan
baik sehingga karyawan berkomitmen organisasi. Atasan telah memberikan yang
terbaik, rekan kerja yang selalu mendahulukan kepentingan bersama, dan
kesempatan karyawan untuk dipromosikan akan meningkakan kepuasan kerja.
Selain itu perusahaan telah memberikan gaji yang adil pada seluruh karyawan

sehingga membuat karyawan tetap berada didalam perusahaan.

Hasil penelitian yang dilakukan peneliti sesuai dengan teori menurut (Wibowo, p
415). Kepuasan kerja adalah sikap umum terhadap pekerjaan seseorang, yang
menunjukan perbedaan antara jumlah penghargaan yang diterima pekerja dan
jumlah yang merekayakini seharusnya mereka terima

Pada dasarnya, kepuasan kerja menyangkut sikap seseorang terhadap lingkungan
di mana dia bekerja. semakin positif sikapnya terhadap berbagai aspek lingkungan
kerja, maka ia akan semakin merasa puas. Begitu juga sebaliknya, semakin negatif
sikapnya terhadap lingkungan kerja di sekitarnya, ia merasa tidak puas. Dengan
demikian dapat dinyatakan bahwa Kepuasan Kerja yang meningkat atau baik akan

meningkatkan Komitmen seseorang di dalam organisasi.
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4.6.3 Pengaruh Stres Kerja dan Kepuasan Kerja Karyawan terhadap

Komitmen Organisasional

Karyawan yang tidak mengalami stres kerja dan merasa adanya kepuasan dalam
bekerja akan memiliki komitmen organisasional, karena karyawan yang tidak
mengalami stres kerja dan merasakan kepuasan akan pekerjaannya tidak perlu

meninggalkan perusahaan untuk mencari perusahaan yang baru.

Berdasarkan teori dari ( Wibowo p.431 ) komitmen organisaional merupakan
perasaan, sikap dan perilau indvidu mengidentifikasikan dirinya sebagai bagaian
dari organisasi dan loyal terhadap organisasi. Hal ini berkaitan dengan Stres Kerja
yang dirasakan oleh karyawan, karena Komitmen tidak akan terjadi jika karyawan

tidak merasa puas dan meras stres ketika bekerja.

Hal ini dapat diartikan bahwa semakin baik atau semain buruk stres kerja dan
kepuasan kerja dapat meningkatkan atau menurunkan komitmen pada PT. Hasil
penelitian yang dilakukan peneliti sesuai dengan teori Menurut Wibowo (2016,
p.431) komitmen organisasional adalah perasaan, sikap dan perilaku individu
mengidentifikasikan dirinya sebagai bagian dari organisasi, terlibat dala proses
kegiatan organisasi dan loyal terhadap organisasi dalam mencapai tujuan

organisasi.



BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan

Berdasarkan analisis dan pengujian hipotesis yang dilakukan maka

simpulan dalam penelitian ini adalah :

1. Stres Kerja secara parsial berpengaruh terhadap Komitmen pada PT
Masa Kini Mandiri (Lampung Post).

2. Kepuasan Kerja Karyawan secara parsial berpengaruh terhadap
Komitmen Organisasional pada PT Masa Kini Mandiri (Lampung
Post).

3. Stres Kerja dan kepuasan Kerja Karyawan secara simultan
berpengaruh terhadap Komitmen Organisasional pada PT Masa Kini

Mandiri (Lampung Post).

5.2 Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan maka ada beberapa saran

yang dapat lakukan , yaitu:
5.2.1 Saran untuk PT Masa Kini Mandiri ( Lampung Post )

1. Diharapkan bagi PT Masa Kini Mandiri (Lampung Post) dalam
memberikan tugas harus sesuai dengan kemampuan masing — masing

karyawan.

2. Diharapkan bagi PT Masa Kini Mandiri (Lampung Post) dapat lebih
mendengarkan keluhan para karyawan, dan memberikan yang terbaik

agar karyawan merasa nyaman dan puas atas pekerjaannya
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3. Diharapkan dan disarankan bagi atasan di PT Masa Kini Mandiri

5.2.2

(Lampung Post) harus lebih memberikan contoh yang baik bagi
karyawannya guna meningkatkan komitmen.

Diharapkan dan disarankan atasan di PT Masa Kini Mandiri
(Lampung Post) harus lebih membina dan menjalin hubungan yang

baik untuk para karyawannya.

Saran untuk penelitian dimasa yang akan datang

1. Diharapkan bagi peneliti dimasa yang akan datang, agar dapat
mengembangkan penelitian serta menambah kekurangan yang ada

pada penelitian ini.

2. Diharapkan juga hasil penelitian ini dapat menjadi tambahan
pengetahuan bagi penelitian selanjutnya serta sebagai pertimbangan

bagi organisasi yang menghadapi masalah sumber daya manusia



BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Pada saat sekarang ini, kebutuhan akan teknologi sangat berpengaruh akan
kebutuhan manusia atau bisa dibilang manusia sangat bergantung pada kehadiran
teknologi. Di era global seperti saat ini perkembangan teknologi berkembang
sangat pesat dan dengan berkembangnya teknologi, teknologi itu sendiri memiliki
keuntungan sendiri bagi kehidupan manusia yaitu mempermudah dalam
berkomunikasi dan masyarakat modern seperti sekarang ini, media massa
mempunyai peran yang signifikan sebagai bagian dari kehidupan manusia sehari-

hari.

Sebagai negara berkembang seperti Indonesia, di Indonesa sendiri penguasaan
teknologi sudah semakin baik dan masyarakatnya sudah banyak yang mengerti
tentang fungsi dari teknologi. Salah satu perkembangan teknologi adalah
teknologi komunikasi media massa. Media massa atau pers dapat memainkan
perannya yang besar dalam proses perubahan sosial yang berlangsung dalam suatu
masyarakat atau suatu bangsa. Melalui informasi-informasi sebagai hasil kerja
jurnalistik yang disajikan kepada masyarakat pembaca (publik), pers dapat
merangsang proses pengambilan keputusan di dalam masyarakat, serta membantu
mempercepat proses peralihan masyarakat yang semula berpikir tradisional ke
alam pikiran dan sikap masyarakat modern. Pers melalui karya-karya jurnalistik
yang disajikannya mempunyai fungsi dan peranan yang besar dalam menciptakan
suatu sikap pembaharuan dalam perilaku dan tatanan sosial serta sikap budaya
masyarakat. Khususnya dalam memperbaharui pola pikir masyarakat yang

tradisional ke pola pikir yang modern..

Hal ini terbentur dengan adanya sumber daya manusia, maka sekarang tenaga

kerja sangat berperan dalam menentukan tercapainya tujuan perusahaan. Pada



umumnya tujuan perusahaan adalah memperoleh laba serta adanya kelancaran
dalam menjalankan usahanya. Dalam perusahaan apa pun, baik bisnis ataupun
pemerintahan, sumber daya manusia (SDM) sangatlah penting. Karena SDM
mempunyai peran sebagai pengelola agar sistem tetap berjalan sesuai aturan,
maka pengelolaannya tentu harus memperhatikan aspek-aspek penting yang ada
di dalamnya.

Perusahaan yang bergerak dibidang surat kabar harian di Lampung salah satunya
Lampung Post. Lampung Post berdiri sejak tanggal 17 Juli 1974 dan terbit
perdana tanggal 10 Agustus 1974 di bawah manajemen PT Masa Kini Mandiri.
Lampung Post pertama terbit dalam bentuk tabloid dengan 4 halaman. Sejak
bergabung dengan Media Group, Lampung Post berkembang sampai 20 halaman.
Surat Kabar Harian Umum Lampung Post adalah salah satu unit usaha di bawah
naungan PT. Masa Kini Mandiri menyajikan sebuah berita maupun menerbitkan
sebuah iklan yang didapatkan dari para wartawan yang bekerja dengan baik. Iklan
bagi institusi surat kabar adalah salah satu sumber keberlangsungan hidup,
disamping pengenalan produknya secara langsung yaitu melalui surat kabar. Surat
Kabar Harian Umum Lampung Post memprioritaskan iklan sebagai jaminan untuk
keberlangsungan perusahaanya. Berikut adalah data karyawan PT Masa Kini
Mandiri (Lampung Post):



Tabel 1.1
Data Karyawan PT. Masa Kini Mandiri (Lampung Post) Tahun 2018
NO Nama Unit Kerja Jumlah Karyawan
1 HRD 1
2 Iklan 33
3 Internal Audit 1
4 IT 5
5 Keuangan 15
6 Legal 2
7 Markom 6
8 Pembelian 2
9 Percetakan 16
10 Redaksi 75
11 Umum 24
12 Sirkulasi 18
13 | Koperasi 1
14 Usaha 1
Jumlah 200

Sumber : PT. Masa Kini Mandiri (Lampung Post) 2018

Berdasarkan data tabel di atas terdapat 14 unit kerja dengan jumlah karyawan
tetap PT. Masa Kini Mandiri (Lampung Post) sebanyak 200 karyawan yang
memiliki masing-masing posisi unit kerja yang terdiri dari 35 perempuan dan 165
laki — laki, unit kerja pada perusahaan ini terdiri dari HRD dengan jumlah 1
karyawan, iklan dengan jumlah 33 karyawan, internal audit dengan jumlah 1
karyawan, IT dengan jumlah 5 karyawan, keuangan dengan jumlah 15 karyawan,
legal dengan jumlah 2 karyaawan, markom dengan jumlah 6 karyawan, pembelian
dengan jumlah 2 karyawan, percetakan dengan jumlah 16 karyawan, redaksi
dengan jumlah 75 karyawan, umum dengan jumlah 24 karyawan, sirkulasi dengan
jumlah 18 karyawan, koperasi dengan jumlah 1 karyawan, usaha dengan jumlah 1
karyawan. Setiap unit yang ada pada perusahaan ini memiliki kepala bagian.
Setiap unit memiliki tugas masing-masing dalam pekerjaannya untuk mencapai

tujuan perusahaan.



Salah satu bentuk komitmen organisasional adalah karyawan memiliki komitmen
normatif yang mana karyawan ingin tetap tinggal diperusahaan karena karyawan
memiliki perasaan kewajiban untuk melanjutkan pekerjaan dan komitmen itu juga
bisa mengambarkan Kketerikatan seseoarang di dalam organisasi, sehingga
menimbulkan rasa ikut memiliki terhadap organisasi di tempat kerja. Edison,
Anwar, dan Komariyah (2016, p.225) Komitmen organisasional merupakan
sebagai dorongan emosional diri dalam arti positif. Dimana karyawan mau
berkomitmen untuk mengejar keunggulan dan meraih prestasi, dan karyawan yang
merasa penting terhadap pekerjaannya berkomitmen bahwa mereka percaya dan
peduli terhadap organisasinya. Berdasarkan wawancara yang dilakukan dengan
HRD PT. Masa Kini Mandiri (Lampung Post) komitmen organisasional harus
didasari dari dorongan atau semangat dari setiap karyawan, di mana
pegawai/karyawan yang karirnya ingin maju berkomitmen untuk bekerja lebih
baik lagi agar meraih prestasi. Hal ini menunjukan bahwa mereka percaya dan
peduli terhadap organisasinya. Tanpa adanya komitmen organisasional ,karyawan
tidak memiliki usaha maksimal dalam mencapai tujuan perusahaan/organisasi.
Berdasarkan hasil wawancara, komitmen organisasional masih kurang, beberapa
karyawan belum memiliki loyalitas terhadap organisasi, serta kurangnya rasa
setia, kebanggaan dan rasa untuk tetap tinggal di dalam perusahaan. Berikut Data
Masa Kerja Karyawan Lampung Post :
Tabel 1.2
Data Masa Kerja Karyawan Lampung Post

50

40

39
34 34 33
30 A 25
20 - 18 17
. i ili

0-5Th 6-10Th 11-15Th 16-20Th 21-25Th 26-30Th >30Th

Sumber : Lampung Post 2018



Berdasarkan gambar 1.2 menunjukan bahwa masa kerja karyawan tertinggi adalah
0-5 tahun sebanyak 39 karyawan, 6-10 tahun sebanyak 34 karyawan, 11-15 tahun
sebanyak 34 karyawan, 16-20 tahun sebanyak 33 karyawan dan pada masa usia
pekerjaan tersebut dapat dikatakan bahwa masa kerja karyawan masih sangat
tinggi. Dan masa kerja karyawan di usia 21-25 sebanyak 25 karyawan, di usia 26-
30 tahun sebanyak 18 karyawan, dan usia >30 tahun sebanyak 17 karyawan, masa
kerja karyawan pada usia tersebut sudah mengalami penurunan dikarenakan di
usia tersebut sudah mengalami penurunan kinerja. Sehingga Komitmen

Organisasional karyawan Lampung Post dapat dikategorikan cukup rendah.

Selain faktor di atas, faktor lain yang menyebabkan turunnya komitmen
organisasional adalah stres kerja. Stres merupakan suatu kondisi ketegangan yang
mempengaruhi emosi, proses berfikir, dan kondisi seseorang. Orang — orang yang
mengalami stres menjadi nervous dan merasakan kekuatiran kronis, mereka sering
menjadi  marah — marah, agresif, tidak dapat relaks, atau memperlihatkan sikap
yang tidak kooperatif. Hasibuan ( 2016, p.204)

Stres kerja merupakan bidang perhatian bagi perusahaan dan karyawan sebagai
bagian dari organisasi, stres menentukan optimal atau tidaknya keluaran karyawan
dan membuat pekerjaan karyawan tersebut berarti bagi mereka. Stres kerja yang
dialami karyawan jika tidak segera diatasi akan berdampak pada perilaku yang
tidak diharapkan oleh pihak perusahaan, seperti kepuasan kerja yang rendah serta
turunnya komitmen para karyawan. Di PT. Masa Kini Mandiri (Lampung Post)
ditemukan fenomena bahwa dimana masih ada sebagian karyawan yang
mengalami Stres Kerja karena tuntutan pekerjaan yang terlalu besar atau berat
sehingga karyawan itu merasa terbebani atas pekerjaan yang diberikan oleh
atasan, hal ini menyebabkan karyawan mengalami stres karena tidak bisa
memenuhi kewajiban sebagai karyawan.

Terpenuhinya stres kerja dan kepuasan kerja karyawan yang baik tentu sangat di
butuhkan setiap perusahaan, Semakin majunya era globalisasi dan teknologi,

perusahaan pasti akan meningkatkan mutu dan kualitas sumber daya manusianya,



sehingga perusahaan dapat mencapai tujuan yang telah ditetapkan, vyaitu
komitmen yang lebih baik. Perusahaan harus memiliki karyawan yang

berkomitmen dalam bekerja.

Kepuasan kerja adalah sikap umum terhadap pekerjaan seseorang, yang
menunjukan perbedaan antara jumlah penghargaan yang diterima pekerja dan
jumlah yang merekayakini seharusnya mereka terima (Wibowo,p415). Salah satu
cara agar perusahaan dapat bertahan didalam persaingan yaitu salah satunya
adalah menciptakan kepuasan kerja karyawan, karena kepusan kerja dapat tercipta
jika variabel-variabel yang mempengaruhinya antara lain stres kerja dan
komitmen karyawan dapat diakomodasikan dengan baik dan dterima oleh semua
karyawan di dalam suatu perusahaan. Kepuasan kerja memiliki pengaruh
langsung terhadap karyawan di PT. Masa Kini Mandiri (Lampung Post).
Kepuasan kerja terhadap pekerjaannya merupakan bentuk perasaan suka atau
tidak suka pada pekerjaannya yang muncul sebagai hasil persepsi terhadap situasi
atau kejadian di perusahaan. Karyawan yang merasa puas terhadap pekerjaannya
dan menganggap pekerjaannya sebagai sesuatu yang menyenangkan akan
cenderung memiliki komitmen yang baik. Berdasarkan wawancara yang
dilakukan di PT. Masa Kini Mandiri (Lampung Post) masih ada beberapa
karyawan yang merasa belum puas, karena ada beberapa faktor seperti rekan
kerja yang tidak meyenangkan dalam bekerja, hal ini tentu bisa mengakibatkan
ketidakpuasan diantara karyawan, ada juga ketidakpuasan yang disebabkan oleh
penempatan posisi yang tidak sesuai dengan apa yang di harapkan dan ada juga
karyawan yang merasa gaji yang diterima tidak sesuai dengan apa yang

diharapkan.

Berdasarkan pemikiran tersebut di atas, maka penyusun mencoba melakukan
penelitian dengan judul: "PENGARUH STRES KERJA DAN KEPUASAN
KERJA KARYAWAN TERHADAP KOMITMEN ORGANISASONAL PADA
PT. MASA KINI MANDIRI (LAMPUNG POST)”.

1.2 Rumusan Masalah



Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka dapat diketahui permasalahan
yang terjadi pada PT Masa Kini Mandiri (Lampung Post) adalah :

1. Apakah ada pengaruh antara Stres Kerja terhadap Kepuasan kerja
Karyawan di PT. Masa Kini Mandiri (Lampung post) ?

2. Apakah ada pengaruh antara Kepuasan Kerja Karyawan terhadap
Komitmen Organisaional di PT. Masa Kini Mandiri (Lampung post)?

3. Apakah ada pengaruh antara Stres Kerja dan Kepuasan Kerja Karyawan
terhadap Komitmen Organisasional PT. Masa Kini Mandiri (Lampung

post)?

1.3 Ruang Lingkup Penelitian
1.3.1 Ruang Lingkup Subjek Penelitian

Ruang lingkup subjek penelitian ini adalah karyawan PT Masa Kini
Mandiri (Lampung Post).

1.3.2 Ruang Lingkup Objek Penelitian

Ruang lingkup objek penelitian ini adalah Stres Kerja dan Kepuasan
Kerja Karyawan terhadap Komitmen Organisasional pada PT Masa
Kini Mandiri (Lampung Post).

1.3.3 Ruang Lingkup Tempat Penelitian

Penelitian ini dilakukan di PT Masa Kini Mandiri (Lampung Post) yang
beralamat di JI. Soekarno Hatta No 108, Raja Basa, Bandar Lampung

1.3.4 Ruang Lingkup Waktu Penelitian

Ruang lingkup waktu penelitian ini adalah November 2018 s/d Januari
2018.

1.3.5 Ruang Lingkup Ilmu Penelitian



Ruang lingkup ilmu penelitian yang diambil yaitu Manajemen Sumber
Daya Manusia khusunya Stres Kerja, Kepuasan Kerja Karyawan dan

Komitmen Organisasional.
1.4 Tujuan Penelitian
Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah :

1. Untuk menguji pengaruh Stres Kerja terhadap Komitmen
Organisasional di PT Masa Kini Mandiri (Lampung post).

2. Untuk menguji pengaruh Kepuasan Kerja Karyawan terhadap
Komitmen Organisasional di PT Masa Kini Mandiri (Lampung post).

3. Untuk menguji pengaruh Stres Kerja dan Kepuasan Kerja Karyawan
terhadap Komitmen Organisasional di PT Masa Kini Mandiri

(Lampung post).
15  Manfaat Penelitian
1.5.1 Bagi Penulis

Untuk menambah kemampuan berpikir dan menambah wawasan ilmiah
bagi penulis khususnya dalam hal sumber daya manusia. Disamping itu

penelitian ini bertujuan untuk memenuhi persyaratan akademis.
1.5.2 Bagi Perusahaan

Penelitian ini diharapkan dapat menghasilkan informasi yang bermanfaat
sebagai masukan dan pertimbangan bagi perusahaan untuk mengetahui arti
pentingnya stres kerja dan kepuasan kerja sehingga dapat mendorong
komitmen di PT Masa Kini Mandiri (Lampung Post).

1.5.3 Bagi Institusi dan Masyarakat



Sebagai sumbangan pemikiran dan sumber analisa kepada para pembaca,
baik di lingkungan kampus 1B Darmajaya, ataupun di luar kampus dalam
memahami tentang hubungan stres kerja dan komitmen karyawan terhadap
kepuasan kerja dalam upaya penambahan referensi bagi mahasiswa dan

masyarakat umum melalui perpustakaan 11B Darmajaya.

1.6 Sistematika Penelitian

Penulisan akan dilakukan beberapa tahap, penelitian ini akan disusun dalam lima

bab dengan tahapan sebagai berikut :
BAB | PENDAHULUAN

Dalam bab ini akan diuraikan latar belakang masalah, rumusan masalah , ruang

lingkup masalah, tujuan dan manfaat penelitian serta sistematik penulisan.
BAB || LANDASAN TEORI

Dalam bab ini akan diuraikan mengenai landasan teori yang mendasari dan

mendukung penelitian ini, kerangka pemikiran dan hipotesis.
BAB Il METODE PENELITIAN

Dalam bab ini akan diuraikan mengenai variabel-variabel yang akan diteliti,
definisi operasional, jenis dan sumber data, populasi dan penentuan sampel,

metode pengumpulan data dan teknik analisis.
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Dalam bab ini akan diuraikan mengenai deskripsi obyek penelitian, analisis data,

serta inteprestasi hasil.

BAB V SIMPULAN DAN SARAN



10

Pada bagian ini berisi pemaknaan terhadap hasil pengolahan data yang ditemukan
selama penelitian dan sekaligus memberikan saran dalam bentuk rekomendasi
konkret sebagai tindak lanjut dari hasil penelitian.
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LAMPIRAN



Lampiran 1

Bandar lampung, ......... Februari 2019
Hal : Mohon Bantuan Pengisian Kuesioner
Kepada Yth,
PT Masa Kini Mandiri (Lampung Post)
Di-

JI. Soekarno Hatta No 108, Raja Basa, Bandar Lampung

Dengan ini saya :

Nama : Franciscus Deny Baskara
NPM : 1512110217

Jurusan : S1 Manajemen 1IB Darmajaya
E-mail : franciscusdeny31@gmal.com

Dengan hormat,

Bersama surat ini saya bermaksud mengadakan penelitian pada karyawan di PT
Masa Kini Mandiri (Lampung Post). Penelitian ini dilaksanakan dalam rangka
penulisan skripsi sebagai salah satu syarat dalam penyelesaian studi pada program
Sarjana IBI Darmajaya. Konsentrasi penelitian adalah Manajemen SDM, tentang
“PENGARUH STRES KERJA DAN KEPUASAN KERJA KARYAWAN
TERHADAP KOMITMEN ORGANISASIONAL PADA PT MASA KINI
MANDIRI (LAMPUNG POST) BANDAR LAMPUNG™.

Sehubungan dengan maksud diatas, saya sangat mengharapkan bantuan Bapak/ibu
untuk bersedia mengisi instrumen penelitian ini sesuai dengan pendapat dan
pengalaman yang dimiliki. Instrumen dirancang sedemikian rupa sehingga tidak
seorangpun dapat menelusuri sumber informasinya. Oleh karena itu Bapak/Ibu
diharapkan dapat memberikan jawaban sejujur-jujurnya sesuai dengan keadaan
sesungguhnya, dan jawaban tersebut tidak berpengaruh terhadap kondisi
Bapak/Ibu.

Bantuan dan pertisipasi Bapak/Ibu merupakan sumbangan yang sangat berharga
bagi terselenggaranya penelitian ilmiah ini. Dan untuk semua partisipasinya saya
ucapkan terima kasih.

Hormat saya

Franciscus Deny Baskara



KUESIONER PENELITIAN

Pernyataan ini berguna dalam rangka penelitian Skripsi yang berjudul:

PENGARUH STRES KERJA DAN KEPUASAN KERJA KARYAWAN
TERHADAP KOMITMEN ORGANISASIONAL PADA PT MASA KINI
MANDIRI (LAMPUNG POST) BANDAR LAMPUNG

Petunjuk pegisian daftar pertanyaan:

1. Jawablah pertanyaan yang diajukan dibawabh ini dengan benar dan jujur.

2. Pertanyaan/pernyataan harus dijawab semua jangan sampai ada yang
terlewatkan, agar data dapat sepenuhnya diolah oleh peneliti.

Berilah tanda (V) pada jawaban yang telah disediakan oleh peneliti.

3.

Kriteria Penilaian

SS = Sangat Setuju

S = Setuju

CS = Cukup Setuju

TS = Tidak Setuju

STS = Sangat Tidak Setuju

Karakteristik Responden
Nama

Usia

Jenis kelamin : |:| Laki-laki

|:| Perempuan



No Stres Kerja (X1) SS CS | TS | STS

1 | Terhindar dari stress kerja karena beban
kerja yang diberikan pada saya terasa adil dan
wajar

2 | Beban kerja yang berlebihan membuat sering
tidak hadir (absen) ke kantor.

3 | Terhindar dari stres karena sikap pimpinan yang
adil dan wajar.

4 | Dalam mengerjakan pekerjaan mendapatkan
desakan dari atasan.

5 | Terhindar dari stress kerja karena
peralatan kerja yang disediakan memadai dan
membantu menyelesaikan pekerjaan

6 | Peralatan kerja yang memadai akan mengurangi
tingkat stres

7 | Terhindar dari stres kerja karena lingungan kerja
yang menyenangkan

8 | Lingkungan kerja yang tidak nyaman dapat
meyebabkan tekanan kerja saat bekerja

9 | Merasa kurang jelas dengan informasi dari
perusahaan tentang peran/jabatan di perusahaan.

10 | Peran/jabatan yang diterima di perusahaan ini

sering bertentangan satu sama lain sehingga

membuat bingung.




No Kepuasan Kerja Karyawan (X2) SS CS | TS | STS

1 | Gaji yang cukup untuk seluruh kebutuhan.

2 | Percaya gaji yang diterima setara dengan jumlah
pekerjaan yang dikerjakan.

3 | Memiliki  kesempatan untuk  mengerjakan
pekerjaan dengan cara sendiri-sendiri.

4 | Bisa menyelesaikan setiap pekerjaan dengan
baik.

5 | Setuju dengan promosi yang dilakukan.

6 | Kesempatan yang diberikan untuk
mengembangkan karir.

7 | Atasan memiliki kemampuan membuat sebuah
keputusan dengan cepat dan tepat.

8 | Cara atasan menangani para pekerjanya patut di
teladani.

9 | Bekerja dengan rekan kerja yang bertanggung
Jawab

10 | Carateman kerja berhubungan dengan satu sama

lainnya sangat menyenangkan




No Komitmen Organisasional () SS CS | TS | STS

1 | Merasa sangat berbahagia menghabiskan sisa
karir di perusahaan ini.

2 | Merasa masalah yang terjadi di perusahaan
menjadi permasalahan saya juga

3 | Merasa menjadi bagian keluarga pada perusahaan
ini.

4 | Bangga menjadi bagian dari perusahaan.

5 | Sulit meniggalkan perusahaan ini karena takut
tidak mendapatkan kesempatan kerjadi tempat
lain.

6 | Akan terlalu merugikan bagi saya untuk
meninggalkan perusahaan ini.

7 | Sulit mendapaatkan pekerjaan dengan
penghasilan yang bagus seperti pekerjaan saya
sekarang.

8 | Merasa perusahaan ini telah banyak berjasa bagi
hidup saya

9 | Merasa belum meberikan banyak kontribusi bagi
perusahaan ini.

10 | Perusahaan ini layak mendapatkan kesetiaan dari

saya




Lampiran 2

Tabulasi Jawaban Responden Variabel Stres Kerja (X1)

Respn | Q1] Q2 [ Q3 [ Q4 Q5[ Q6| Q7 | Q8| Q9| Q10| Total
1 |4 4444 a4 4]a] a 40
2 |4 |4 | a4 a4 4 [a]4a]a 40
3 |4 |4 a3 a3 3 [a]4a]a 37
4 | 4| 4 a4 33 4 44| a 38
5 |5|5|5|5|5|5| 5 |5]|5]| 5 50
6 | 4| 4|4 |3 |44 a4 [ 4a]a] 3 38
7 |44 4| 444 a4 [a]4a]s3 39
8 |3 |4 | 4| 44|55 |[5]|5]| 4 43
9 |5|5|5]| 1|5 |55 |2] 4] 3 40
10 | 5|5 |5 | 4|5|5]| 5 |55 4 48
11 | 5| 44244 3 [ 3]3] a 36
12 |54 4|3 [aa]| 2 [2]4a]s 37
13 | 4| 44| 444 a4 [5]5]Ss 43
14 |5 |4 | 4|44 |3 4 |4|4a]| 4 40
15 |55 | 4| 4| 4|4 3 [4]|4a] 4 41
16 | 4| 4|4 44 4] 4 |4]4a] a 40
17 |44 3|43 4] a4 [4]|a] a 38
18 | 4| 4|4 44 5] 4 |44 a 41
19 | 4| 44233 4 |4]a] a 36
20 | 5|5 |5 ]| 4|4 | 4|5 |[3]3] 3 41
20 | 5|5 |5 | 5|5 | 5| 4 [4]5] 5 48




22

47

23

36

24

48

25

49

26

40

27

34

28

40

29

40

30

38

31

36

32

46

33

39

34

30

35

36

36

36

37

31

38

32

39

33

40

37

41

40

42

42

43

35

44

43

45

39




46

38

47

40

48

42

49

30

50

39

51

40

52

43

53

39

54

47

55

44

56

36

57

40

58

29

59

41

60

36

61

39

62

38

63

41

64

42

65

35

66

43

67

39




Tabulasi Jawaban Responden Variabel Kepuasan Kerja Karyawan (X2)

Respn | Q1] Q2 [ Q3 [ Q4 Q5[ Q6] Q7 [ Q8| Q9| Q10| Total
1 |4 |34 |44 a4 |4]a] a 39
2 |4 |4 a4 a4 4 [a]4a]a 40
3 |4 |4 | 4|43 4| 4 344 38
4 |44 [ 3|4 a| 4| 4 a4 a 39
5 |[5|5|5|5|5|5| 5 |5]|5]| 5 50
6 | 4| 4 | 4| 44| 4| 4 [3] 4] 4 39
7 | 4| 4 | 4| 444 4 4] 4] 3 39
8 |5 | 4|5 ]| 4| 4|45 [ 4]5] 3 43
9 |5|5|5|5 |5 | 4|5 |2]2]| 5 43
10 | 4| 45|54 4| a4 [4]4]cs 43
11 | 3| 3|4 | 444 a4 [a]4a]s3 37
12 |4 43|53 4|5 |[2]3] a 37
13 | 4| 4|4 444 4 | 4]4a] a 40
14 | 3| 3|4 4433 3[4 a 35
15 | 3| 4|4 | 4|44 4 |3]|3]| 4 37
16 | 4| 44|44 a] a4 [ 3]a] a 39
17 |44 5|5 44| 4 [4]a] 5 43
18 | 4| 4| 4| 44 4] 4 3] 4] 3 38
19 |3 |3 |4 |43 [3| 3 [4a]3]3 33
20 |4 | 444333 [3]3]-s 36
20 |4 | 4 | 4| 4 4|5 4 [5]5] 4 43
22 |4 44544 a4 4]5] s 43




23

36

24

43

25

48

26

41

27

33

28

36

29

40

30

40

31

41

32

43

33

43

34

33

35

37

36

37

37

37

38

37

39

41

40

39

41

38

42

42

43

41

44

35

45

41

46

36




47

37

48

40

49

39

50

40

o1

41

52

37

53

39

54

43

55

35

56

41

57

39

58

37

59

39

60

44

61

39

62

38

63

36

64

39

65

41

66

36

67

43




Tabulasi Jawaban Responden Variabel Komitmen (Y)

Total

40

40
38
38
49

38
38
46

48

43

40

42

42

35
40
41

41

39
33
39
44
46

31

45

49

43

35

Q8 | Q9 | Q10

Q7

Respn | Q1 | Q2 | Q3 | Q4 | Q5 | Q6

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27




35
39
39
35
46

39
34

37

37

37

39
38
41

43

40

38
40

40

38
36

38
38
37

38
37

35
38
41

38
40

28
29
30
31

32

33
34

35
36

37

38

39

40
41

42

43
44
45
46

47

48
49

50
51

52

53
54
55
56
57




39
38
37

38
36

35
37

38
37

37

58
59

60
61

62

63
64
65
66
67




Lampiran 3

Hasil Karakteristik Responden Berdasarkan Usia

Umur
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent

20-30 28 41,8 41,8 41,8

31-40 19 28,4 28,4 70,1
Valid  41-50 15 22,4 22,4 92,5

>51 5 7,5 7,5 100,0

Total 67 100,0 100,0

Hasil Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin

Jenis_Kelamin

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Laki-laki 45 67,2 67,2 67,2
Valid  Perempuan 22 32,8 32,8 100,0
Total 67 100,0 100,0




Lampiran 4

Hasil Jawaban Responden Variabel Stres Kerja (X1)

pl
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
3 10 14,9 14,9 14,9
4 26 38,8 38,8 53,7
Valid
5 31 46,3 46,3 100,0
Total 67 100,0 100,0
p2
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
2 3 4,5 4,5 4,5
3 7 10,4 10,4 14,9
Valid 4 38 56,7 56,7 71,6
5 19 28,4 28,4 100,0
Total 67 100,0 100,0
p3
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
2 2 3,0 3,0 3,0
3 9 13,4 13,4 16,4
Valid 4 41 61,2 61,2 77,6
5 15 22,4 22,4 100,0
Total 67 100,0 100,0




p4

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 1 1,5 1,5 15
2 5 7,5 7,5 9,0
3 26 38,8 38,8 47,8
Valid
4 27 40,3 40,3 88,1
5 8 11,9 11,9 100,0
Total 67 100,0 100,0
p5
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
3 18 26,9 26,9 26,9
4 32 47,8 47,8 74,6
Valid
5 17 25,4 25,4 100,0
Total 67 100,0 100,0
p6
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
2 1 1,5 1,5 15
3 16 23,9 23,9 254
Valid 4 34 50,7 50,7 76,1
5 16 23,9 23,9 100,0
Total 67 100,0 100,0




p7

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
2 3 4,5 4,5 4,5
3 10 14,9 14,9 19,4
Valid 4 39 58,2 58,2 77,6
5 15 22,4 22,4 100,0
Total 67 100,0 100,0
p8
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
2 6 9,0 9,0 9,0
3 15 22,4 22,4 31,3
Valid 4 29 43,3 43,3 74,6
5 17 25,4 25,4 100,0
Total 67 100,0 100,0
p9
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
2 4 6,0 6,0 6,0
3 13 19,4 19,4 254
Valid 4 34 50,7 50,7 76,1
5 16 23,9 23,9 100,0
Total 67 100,0 100,0




p10

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 2 3,0 3,0 3,0
2 2 3,0 3,0 6,0
3 19 28,4 28,4 34,3
Valid
4 32 47,8 47,8 82,1
5 12 17,9 17,9 100,0
Total 67 100,0 100,0
Total
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
29 1 1,5 15 15
30 2 3,0 3,0 4,5
31 1 15 15 6,0
32 1 1,5 15 7,5
33 1 15 15 9,0
34 1 1,5 1,5 10,4
35 2 3,0 3,0 13,4
36 8 11,9 11,9 25,4
37 3 4,5 4,5 29,9
38 6 9,0 9,0 38,8
39 7 10,4 10,4 49,3
Valid

40 12 17,9 17,9 67,2
41 5 7,5 7,5 74,6
42 3 4.5 4.5 79,1
43 5 7,5 7,5 86,6
44 1 1,5 1,5 88,1
46 1 15 15 89,6
47 2 3,0 3,0 92,5
48 3 4,5 4,5 97,0
49 1 1,5 1,5 98,5
50 1 1,5 1,5 100,0
Total 67 100,0 100,0




Hasil Jawaban Responden Variabel Kepuasan Kerja Karyawan (X2)

pl
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
3 13 19,4 19,4 19,4
4 49 73,1 73,1 92,5
Valid
5 7,5 7,5 100,0
Total 67 100,0 100,0
p2
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
3 14 20,9 20,9 20,9
4 44 65,7 65,7 86,6
Valid
5 9 13,4 13,4 100,0
Total 67 100,0 100,0
p3
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
3 13 19,4 19,4 19,4
4 39 58,2 58,2 77,6
Valid
5 15 22,4 22,4 100,0
Total 67 100,0 100,0
p4
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
3 8 11,9 11,9 11,9
4 41 61,2 61,2 73,1
Valid
5 18 26,9 26,9 100,0
Total 67 100,0 100,0




p5

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
3 15 22,4 22,4 224
4 39 58,2 58,2 80,6
Valid
5 13 19,4 19,4 100,0
Total 67 100,0 100,0
p6
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
2 1 1,5 1,5 15
3 13 19,4 19,4 20,9
Valid 4 44 65,7 65,7 86,6
5 9 13,4 13,4 100,0
Total 67 100,0 100,0
p7
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
3 17 25,4 25,4 254
4 36 53,7 53,7 79,1
Valid
5 14 20,9 20,9 100,0
Total 67 100,0 100,0




p8

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
2 3 4,5 4,5 4,5
3 22 32,8 32,8 37,3
Valid 4 30 44,8 44,8 82,1
5 12 17,9 17,9 100,0
Total 67 100,0 100,0
p9
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
2 2 3,0 3,0 3,0
3 16 23,9 23,9 26,9
Valid 4 35 52,2 52,2 79,1
5 14 20,9 20,9 100,0
Total 67 100,0 100,0
pl0
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
3 22 32,8 32,8 32,8
4 34 50,7 50,7 83,6
Valid
5 11 16,4 16,4 100,0
Total 67 100,0 100,0




Total

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
33 3 4,5 4,5 4,5
35 3 4,5 4,5 9,0
36 6 9,0 9,0 17,9
37 10 14,9 14,9 32,8
38 4 6,0 6,0 38,8
39 12 17,9 17,9 56,7
40 6 9,0 9,0 65,7
Valid

41 8 11,9 11,9 77,6
42 1 1,5 1,5 79,1
43 11 16,4 16,4 95,5
44 1 1,5 1,5 97,0
48 1 1,5 1,5 98,5
50 1 1,5 1,5 100,0
Total 67 100,0 100,0




Hasil Jawaban Responden Variabel Komitmen Organisasional (YY)

pl
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
3 6 9,0 9,0 9,0
4 46 68,7 68,7 77,6
Valid
15 22,4 22,4 100,0
Total 67 100,0 100,0
p2
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
3 12 17,9 17,9 17,9
4 46 68,7 68,7 86,6
Valid
5 9 13,4 13,4 100,0
Total 67 100,0 100,0
p3
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
3 14 20,9 20,9 20,9
4 35 52,2 52,2 73,1
Valid
5 18 26,9 26,9 100,0
Total 67 100,0 100,0
p4
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
3 25 37,3 37,3 37,3
4 30 44.8 44,8 82,1
Valid
5 12 17,9 17,9 100,0
Total 67 100,0 100,0




p5

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
2 1 1,5 1,5 15
3 19 28,4 28,4 29,9
Valid 4 39 58,2 58,2 88,1
5 8 11,9 11,9 100,0
Total 67 100,0 100,0
p6
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
2 1 1,5 1,5 15
3 17 25,4 25,4 26,9
Valid 4 39 58,2 58,2 85,1
5 10 14,9 14,9 100,0
Total 67 100,0 100,0
p7
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
3 21 31,3 31,3 31,3
4 34 50,7 50,7 82,1
Valid
5 12 17,9 17,9 100,0
Total 67 100,0 100,0




p8

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
3 16 23,9 23,9 23,9
4 41 61,2 61,2 85,1
Valid
5 10 14,9 14,9 100,0
Total 67 100,0 100,0
p9
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
3 10 14,9 14,9 14,9
4 49 73,1 73,1 88,1
Valid
8 11,9 11,9 100,0
Total 67 100,0 100,0
p10
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
2 2 3,0 3,0 3,0
3 18 26,9 26,9 29,9
Vald 4 37 55,2 55,2 85,1
5 10 14,9 14,9 100,0
Total 67 100,0 100,0




Total

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
31 1 1,5 1,5 15
33 1 1,5 1,5 3,0
34 1 1,5 1,5 4,5
35 6 9,0 9,0 13,4
36 2 3,0 3,0 16,4
37 9 13,4 13,4 29,9
38 15 22,4 22,4 52,2
39 7 10,4 10,4 62,7
40 8 11,9 11,9 74,6
Valid

a1 4 6,0 6,0 80,6
42 2 3,0 3,0 83,6
43 3 4,5 4,5 88,1
44 1 1,5 1,5 89,6
45 1 1,5 1,5 91,0
46 3 4,5 4,5 95,5
48 1 1,5 1,5 97,0
49 2 3,0 3,0 100,0
Total 67 100,0 100,0




Lampiran 5

UJI VALIDITAS

STRES KERJA ( X1)

Correlations

pl p2 p3 p4 p5 p6 p7 p8 p9 pl0 | Total
Pearson .| .582° 604 X
) 1 ,638 . ,037 . 2471 ,065(-,074] ,103 1721 ,449
Correlation
1
P Sig. (2-tailed) ,000| ,001| ,845| ,000| ,188| ,735| ,699| ,587| ,363| ,013
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson " 594 502" 474 539
) ,638 1 . ,073 . ,290 .| ,087] ,283 -,037 .
) Correlation
P Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,702 | ,005 , 119 ,008| ,649| ,129 ,844  ,002
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson " " 724" .| ,507 674"
) ,582 ,594 1 ,202 A .479 .| ,086| ,361 , 156 .
3 Correlation
P Sig. (2-tailed) ,001 ,001 ,285( ,000 ,007| ,004] ,652| ,050 411 ( ,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson . 546 | 501" .| 646
) ,037 ,073| ,202 11 ,329 376 | ,133 . . ,458 .
A Correlation
P Sig. (2-tailed) ,845 ,702| ,285 ,076 ,041| ,482] ,002| ,005 ,011 | ,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson . 724 . 595" 827"
) ,604 ,502 . ,329 1 ,764 ,333| ,310 . ,328 .
. Correlation
p
Sig. (2-tailed) ,000 ,0051 ,000 ,076 ,000| ,072| ,095] ,001 ,0771 ,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson 479 | 764 549" 7217
247 ,290 ) 376 . 11 ,306| ,224 . ,363 .
6 Correlation
p . .
Sig. (2-tailed) ,188 ,119( ,007 ,041( ,000 , 100 ,235] ,002 ,049( ,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson .| ,507" . . 552"
) ,065 474 . , 133 ,333 ,306 11,438 | ,422 -,128 .
; Correlation
p . .
Sig. (2-tailed) , 735 ,008 | ,004 482 ,072 ,100 ,016( ,020 ,501 | ,002
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson . X 701" 626"
) -,074 ,087| ,086| ,546 , 310 2241 ,438 1 . ,260 .
g Correlation
p
Sig. (2-tailed) ,699 ,649| ,652 ,002 | ,095 , 235 ,016 ,000 ,166 1 ,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30




p9

pl0

total

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

,103

,587
30

172

,363
30

449"

,013
30

,283

,129
30

-,037

844
30

539"

,002
30

,361

,050
30

,156

411
30
674"
,000
30

3

,501

,005
30

458"

,011
30

,646

,000
30

,595°
,001

30
328

077
30
827"

,000
30

3

,549

,002
30

,363"

,049
30

3

721

,000
30

422

,020
30

-,128

501
30
552"

,002
30

;701"
,000

30
260

,166
30
626"

,000
30

30
577

,001
30
819

,000
30

ok

577

,001
30

30

,509

,004
30

819"
,000
30

,509"

,004
30

30

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*_Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).




KEPUASAN KERJA KARYAWAN ( X2)

Correlations

pl p2 p3 p4 p5 p6 p7 p8 p9 pl0 | Total
Pearson .| ,508 . | 639 .| 690
) 1| ,746 . 324 | ,364 ,396 .| ,098| ,257 , 391 .
Correlation
1
P Sig. (2-tailed) ,000| ,004 ,081 | ,048 ,030( ,000] ,608| ,171 ,033 | ,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson " 508" .| 492 .| 639 |71
) , 746 1 . ,455 .| 531 .| ,098] ,078| ,577 .
) Correlation
P Sig. (2-tailed) ,000 ,004 ,011 | ,006 ,003| ,000| ,608| ,684 ,001 | ,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson " " .| 508 X .| .680"
) ,508 ,508 1 412 . 2701 ,420 | ,325]| ,187 ,416 .
3 Correlation
P Sig. (2-tailed) ,004 ,004 ,024 ( ,004 , 149 ,021] ,080| ,322 ,022 | ,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson . . . 582 .| .637
) ,324 455 | 412 11,455 312 .| ,151] ,043| ,605 .
A Correlation
P Sig. (2-tailed) ,081 ,011 | ,024 ,011 ,094| ,001] ,425| ,821 ,000( ,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson . .| 508 . .| 531 ,690°
) ,364 ,492 . ,455 1| ,531 | ,342] ,167 ,298 .
. Correlation
p
Sig. (2-tailed) ,048 ,006| ,004 ,011 ,003| ,003| ,065| ,378 ,L1101 ,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson X " 531 568" X 648"
) ,396 ,531 ,270 312 . 1 .| .,398 | ,279 , 109 .
6 Correlation
p . .
Sig. (2-tailed) ,030 ,003 | ,149 ,094( ,003 ,001( ,030] ,135 ,567 | ,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson N " X .| .,531" " 747
) ,639 ,639 | ,420 ,582 .| ,568 1| ,248| ,222 ,244 .
; Correlation
p . .
Sig. (2-tailed) ,000 ,000( ,021 ,001( ,003 ,001 ,186 | ,238 , 194 ,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson X 699" 594"
) ,098 ,098 | ,325 , 151 ,342 ,398 | ,248 1 . , 131 .
g Correlation
p
Sig. (2-tailed) ,608 ,608| ,080 4251 ,065 ,030| ,186 ,000 ,4901 ,001
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson ,699" 534"
,257 ,078| ,187 ,043 | ,167 279 ,222 . 1 ,144 .
p9 Correlation
Sig. (2-tailed) 171 ,684 | ,322 ,821| ,378 , 135 ,238 ] ,000 ,448 | ,002




N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

pl0

Pearson

Correlation

total
Sig. (2-tailed)

N

30

,391

,033
30

ok

,690

,000
30

30

*

577

,001
30

ok

, 741

,000
30

30

*

416

,022
30

*

,680

*

,000
30

30

3

,605

,000
30

3

,637

,000
30

30

,298

,110
30
,690

,000
30

30

,109

,567
30

*ok

,648

,000
30

30
244

194
30
747"

,000
30

30
,131

1490
30
594"

,001
30

30

144

448
30

,534

,002
30

30

30

ok

,598

,000
30

30
,508"

,000
30

30

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*_Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).




KOMITMEN ORGANISASIONAL (YY)

Correlations

P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 | Total
Pearson .| 588 .| .676" .| 625 .| .822"
] 1| ,650 .| .611 . ,315| ,364 .| ,086] ,550 .
Correlation
P1 ) ]
Sig. (2-tailed) ,000| ,001 ,000| ,000 ,090| ,048| ,000| ,652 ,0021 ,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson " . | 484 . .| 668
] ,650 1,450 | ,536 N 178 | ,249| ,444 | ,083| ,405 .
- Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 ,013 ,002| ,007 ,347| ,185( ,014| ,662 ,026 | ,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson - , - . . . .| 737
] ,588 ,450 1| ,576 | ,403 437 | ,205] ,228] ,445 ,533 .
p3 Correlation
Sig. (2-tailed) ,001 ,013 ,001 | ,027 ,016| ,278| ,225| ,014 ,002| ,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson " .| .576" 738" ,493"| ,500" 7707
) ,611 ,536 . 1 . , 197 . .| ,169 ,239 .
b4 Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 ,002 | ,001 ,000 , 296 ,006| ,005| ,372 , 2041 ,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson " " X " | 698 | .,786
) ,676 ,484 | ,403 , 738 1 ,225 | ,445 .| ,082 ,448 .
pi Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 ,007 | ,027 ,000 ,232| ,014| ,000| ,668 ,013| ,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson X 553" 530"
] 315 ,1781 ,437 , 197 | ,225 1 .| ,310] ,283 ,047 .
- Correlation
Sig. (2-tailed) ,090 3471 ,016 ,296 | ,232 ,0021 ,096| ,130 ,8051 ,003
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson X . X . 570" 615"
] ,364 , 249 ,205| ,493 | ,445 ,553 1 | ,246 -,016 .
b7 Correlation
Sig. (2-tailed) ,048 ,185| ,278 ,006| ,014 ,002 ,0011 ,190 ,9351 ,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson N X .| .,698 570" | 746
] ,625 444 | ,228| ,500 . ,310 . 11 ,195 ,438 .
pg Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 ,014| ,225 ,005( ,000 ,096 ([ ,001 ,301 ,015| ,000
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
Pearson N «
,086 ,083 | ,445 ,169| ,082 , 283 ,246| ,195 1 , 2051 ,410
P9 Correlation
Sig. (2-tailed) ,652 ,662 | ,014 372 | ,668 ,1301 ,190| ,301 2771 ,024




N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

P10

Pearson

Correlation

TOTAL
Sig. (2-tailed)

N

30

%

,550

,002
30

ok

,822

,000
30

30

,405

,026
30

ok

,668

,000
30

30
,533

,002
30
137

,000
30

30

,239

,204
30

3

770

,000
30

30

448

,013
30
,786

,000
30

30

,047

,805
30

3

,530

,003
30

30

-,016

,935
30
,615

,000
30

30

,438

,015
30
, 746

,000
30

30

,205

277
30

,410

,024
30

30

30

3

,576

,001
30

30
576"

,001
30

30

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*_Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).




Lampiran 6

UJI RELIABILITAS

Variabel Stres Kerja (X1)

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of Items

,826

10

Variabel Kepuasan Kerja Karyawan (X2)

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of Items

,838

10

Variabel Komitmen Organisasional (Y)

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of Items

,863

10




Lampiran 7

UJI NORMALITAS

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

X1 X2 Y
N 67 67 67
Normal Parameters®” Mean 39.43 39.33 39.19
Std. Deviation 4,523 3,249 3,623
Absolute ,122 ,107 ,158
Most Extreme Differences Positive 122 ,107 ,158
Negative -,090 -,080 -,108
Kolmogorov-Smirnov Z ,997 ,879 1,295
Asymp. Sig. (2-tailed) 274 422 ,070
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
UJI LINIERITAS
X1Y
ANOVA Table
Sum of df Mean F Sig.
Squares Square
(Combined) 498,716 20 24,936 | 3,119 ,001
Between Groups Linearity 305,560 1 305,560 | 38,220 ,000
Deviation from
Y * X1 ) ) 193,155 19 10,166 | 1,272 ,248
Linearity
Within Groups 367,762 46 7,995
Total 866,478 66




xX2Y

ANOVA Table
Sum of df Mean F Sig.
Squares Square
(Combined) 522,744 12 43,562 6,844 | ,000
Between Linearity 389,165 1 389,165 ( 61,137 | ,000
Y * X2 eroups Deviation 133,579 11 12,144 1,908 | ,059
from Linearity
Within Groups 343,733 54 6,365
Total 866,478 66




Lampiran 8

UJI REGRESI LINIER BERGANDA

Coefficients?

Model Unstandardized | Standardized t Sig. 95,0% Confidence Interval
Coefficients Coefficients for B
B Std. Beta Lower Upper
Error Bound Bound
(Consta
) 6,539 | 3,857 1,695 ,095 -1,167 14,244
! X1 ,275 ,079 ,343| 3,489 ,001 ,118 433
X2 ,554 ,110 ,497| 5,052 ,000 ,335 774
a. Dependent Variable: Y
UJI KOEFISIEN DETERMINASI
Model Summary
Model R R Square Adjusted R Std. Error of the
Square Estimate
1 ,733° ,537 ,523 2,503

a. Predictors: (Constant), X2, X1




Lampiran 9

Ull t
X1Y
Coefficients®
Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 20,437 3,173 6,442 ,000
1
X1 476 ,080 ,594 5,951 ,000
a. Dependent Variable: Y
X2Y
Coefficients®
Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 9,802 4,051 2,420 ,018
1
X2 147 ,103 ,670 7,280 ,000
a. Dependent Variable: Y
UJIF
ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Regression 389,165 1 389,165 52,996 ,000°
1 Residual 477,312 65 7,343
Total 866,478 66

a. Dependent Variable: Y

b. Predictors: (Constant), X2




Lampiran 10

Tabel F
Titik Persentasi Distribusi F untuk Probabilita = 0,05
of (N2) df untuk pembilang (N1)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10 | 11 | 12 | 13 | 14 | 15
46 | 4,05 | 320 | 2,81 | 257 | 242 | 2,30 | 222 | 215 | 2,09 | 2,04 | 2,00 | 1,97 | 1,94 | 1,91 | 1,89
47 | 405|320 | 280 | 257 | 241 | 2,30 | 221 | 2,14 | 2,09 | 2,04 | 2,00 | 1,96 | 1,93 | 1,901 | 1,88
48 | 4,04 | 319 | 2,80 | 257 | 241 | 2,29 | 221 | 214 | 2,08 | 2,03 | 1,99 | 1,96 | 1,93 | 1,90 | 1,88
49 | 404 | 319 | 279 | 256 | 240 | 2,29 | 2,20 | 213 | 2,08 | 2,03 | 1,99 | 1,96 | 1,93 | 1,90 | 1,88
50 | 403|318 | 279|256 | 240 | 2,29 | 220 | 213 | 2,07 | 2,03 | 1,99 | 1,95 | 1,92 | 1,89 | 1,87
51 | 403|318 | 279|255 | 240 | 2,28 | 220 | 2,13 | 2,07 | 2,02 | 1,98 | 1,95 | 1,92 | 1,89 | 1,87
52 | 403|318 | 278|255 | 239 | 228|219 | 212|207 |202| 198 | 1,94 | 191 | 1,89 | 1,86
53 | 402|317 | 278 | 255|239 | 2,28 | 219 | 212 | 2,06 | 2,01 | 1,97 | 1,94 | 1,91 | 1,88 | 1,86
54 | 402|317 | 278 | 254|239 | 2,27 | 218 | 212 | 2,06 | 2,01 | 1,97 | 1,94 | 1,91 | 1,88 | 1,86
55 | 4,02 | 316 | 277 | 254 | 2,38 | 2,27 | 218 | 211 | 2,06 | 2,01 | 1,97 | 1,93 | 1,90 | 1,88 | 1,85
56 | 401|316 | 277 | 254|238 | 227|218 | 211 | 2,05 | 2,00 | 1,96 | 1,93 | 1,90 | 1,87 | 1,85
57 | 401|316 | 277 | 253|238 | 226|218 | 211 | 2,05 | 2,00 | 1,9 | 1,93 | 1,90 | 1,87 | 1,85
58 | 4,01 | 3,16 | 276 | 253 | 2,37 | 2,26 | 2,17 | 2,10 | 2,05 | 2,00 | 1,96 | 1,92 | 1,89 | 1,87 | 1,84
59 | 400 | 315|276 | 253|237 | 226|217 | 2,10 | 2,04 | 2,00 | 1,96 | 1,92 | 1,89 | 1,86 | 1,84
60 | 400 | 315|276 | 253 | 2,37 | 225 | 217 | 210 | 2,04 | 1,99 | 1,95 | 1,92 | 1,89 | 1,86 | 1,84
61 | 400 | 315|276 | 252 | 2,37 | 225 | 216 | 2,09 | 2,04 | 1,99 | 1,95 | 1,91 | 1,88 | 1,86 | 1,83
62 | 400|315 | 275|252 | 236 | 225 | 216 | 209 | 2,03 | 1,99 | 1,95 | 1,91 | 1,88 | 1,85 | 1,83
63 | 399|314 | 275|252 | 236 | 225|216 | 209 | 2,03 | 1,98 | 1,94 | 1,91 | 1,88 | 1,85 | 1,83
64 | 399|314 | 275|252 | 236 | 224|216 | 209 | 203 | 1,98 | 1,94 | 1,91 | 1,88 | 1,85 | 1,83
65 | 399|314 | 275|251 | 236|224 | 215|208 (203|198 | 1,94 | 1,90 | 1,87 | 1,85 | 1,82
66 | 399 | 314 | 274 | 251 | 2,35 | 2,24 | 215 | 2,08 | 2,03 | 1,98 | 1,94 | 1,90 | 1,87 | 1,84 | 1,82
67 | 398|313 | 274|251 | 235|224 | 215|208 (202|198 | 193|190 | 1,87 | 1,84 | 1,82
68 | 398|313 | 274|251 | 235|224 | 215|208 (202|197 | 1,93 | 1,90 | 1,87 | 1,84 | 1,82
69 | 398|313 | 274|250 | 235|223 | 215|208 (202|197 | 193|190 | 1,86 | 1,84 | 1,81
70 | 398|313 | 274|250 | 235 | 223 | 214 | 207 | 202 | 1,97 | 1,93 | 1,89 | 1,86 | 1,84 | 1,81
71 | 398 313|273 |250 | 234 | 223|214 | 207|201 | 197 | 1,93 | 1,89 | 1,86 | 1,83 | 1,81
72 | 397|312 | 273|250 | 2,34 | 223 | 214 | 207 | 201 | 1,9 | 1,92 | 1,89 | 1,86 | 1,83 | 1,81
73 | 397|312 | 273|250 | 2,34 | 223 | 214 | 207 | 2,01 | 1,9 | 1,92 | 1,89 | 1,86 | 1,83 | 1,81
74 | 397 | 312 | 273|250 | 2,34 | 222 | 214 | 207 | 201 | 1,9 | 1,92 | 1,89 | 1,85 | 1,83 | 1,80
75 | 397|312 | 273|249 | 2,34 | 222 | 213 | 2,06 | 2,01 | 1,96 | 1,92 | 1,88 | 1,85 | 1,83 | 1,80




Tabel t

Titik Presentase Distribusi t (df= 41 - 75)

0,25 0,10 0,05 | 0025 | 0,01 0,005 | 0,001
Pr
df 0,50 0,20 0,10 0,050 0,02 0,010 | 0,002
41 0,68052 1,30254 1,68288 2,01954 2,4208 2,70118 3,30127
42 0,68038 1,30204 1,68195 2,01808 2,41847 2,69807 3,29595
43 0,68024 1,30155 1,68107 2,01669 2,41625 2,6951 3,29089
44 0,68011 1,30109 1,68023 2,01537 2,41413 2,69228 3,28607
45 0,67998 1,30065 1,67943 2,0141 2,41212 2,68959 3,28148
46 0,67986 1,30023 1,67866 2,0129 2,41019 2,68701 3,2771
47 0,67975 1,29982 1,67793 2,01174 2,40835 2,68456 3,27291
48 0,67964 1,29944 1,67722 2,01063 2,40658 2,6822 3,26891
49 0,67953 1,29907 1,67655 2,00958 2,40489 2,67995 3,26508
50 0,67943 1,29871 1,67591 2,00856 2,40327 2,67779 3,26141
51 0,67933 1,29837 1,67528 2,00758 2,40172 2,67572 3,25789
52 0,67924 1,29805 1,67469 2,00665 2,40022 2,67373 3,25451
53 0,67915 1,29773 1,67412 2,00575 2,39879 2,67182 3,25127
54 0,67906 1,29743 1,67356 2,00488 2,39741 2,66998 3,24815
55 0,67898 1,29713 1,67303 2,00404 2,39608 2,66822 3,24515
56 0,6789 1,29685 1,67252 2,00324 2,3948 2,66651 3,24226
57 0,67882 1,29658 1,67203 2,00247 2,39357 2,66487 3,23948
58 0,67874 1,29632 1,67155 2,00172 2,39238 2,66329 3,2368
59 0,67867 1,29607 1,67109 2,001 2,39123 2,66176 3,23421
60 0,6786 1,29582 1,67065 2,0003 2,39012 2,66028 3,23171
61 0,67853 1,29558 1,67022 1,99962 2,38905 2,65886 3,2293
62 0,67847 1,29536 1,6698 1,99897 2,38801 2,65748 3,22696
63 0,6784 1,29513 1,6694 1,99834 2,38701 2,65615 3,22471
64 0,67834 1,29492 1,66901 1,99773 2,38604 2,65485 3,22253
65 0,67828 1,29471 1,66864 1,99714 2,3851 2,6536 3,22041
66 0,67823 1,29451 1,66827 1,99656 2,38419 2,65239 3,21837
67 0,67817 1,29432 1,66792 1,99601 2,3833 2,65122 3,21639
68 0,67811 1,29413 1,66757 1,99547 2,38245 2,65008 3,21446
69 0,67806 1,29394 1,66724 1,99495 2,38161 2,64898 3,2126
70 0,67801 1,29376 1,66691 1,99444 2,38081 2,6479 3,21079
71 0,67796 1,29359 1,6666 1,99394 2,38002 2,64686 3,20903
72 0,67791 1,29342 1,66629 1,99346 2,37926 2,64585 3,20733
73 0,67787 1,29326 1,666 1,993 2,37852 2,64487 3,20567
74 0,67782 1,2931 1,66571 1,99254 2,3778 2,64391 3,20406
75 0,67778 1,29294 1,66543 1,9921 2,3771 2,64298 3,20249




Tabel r

Tabel r untuk df =51 - 85

Tabel r untuk df = 1-30

Tingkat Signifikan untuk Uji Satu Arah

005 | 002 | o001 | 0005 | 00005

Df=(N-
2) Tingkat Signifikan untuk Uji Dua Arah

0,1 0,05 0,02 0,01 0,001

1 0,9877 0,9969 0,9995 0,9999 1,0000
2 0,9000 0,9500 0,9800 0,9900 0,9990
3 0,8054 0,8783 0,9343 0,9587 0,9911
4 0,7293 0,8114 0,8822 0,9172 0,9741
5 0,6694 0,7545 0,8329 0,8745 0,9509
6 0,6215 0,7067 0,7887 0,8343 0,9249
7 0,5822 0,6664 0,7498 0,7977 0,8983
8 0,5494 0,6319 0,7155 0,7646 0,8721
9 0,5214 0,6021 0,6851 0,7348 0,8470
10 0,4973 0,5760 0,6581 0,7079 0,8233
11 0,4762 0,5529 0,6339 0,6835 0,8010
12 0,4575 0,5324 0,6120 0,6614 0,7800
13 0,4409 0,5140 0,5923 0,6411 0,7604
14 0,4259 0,4973 0,5742 0,6226 0,7419
15 0,4124 0,4821 0,5577 0,6055 0,7247
16 0,4000 0,4683 0,5425 0,5897 0,7084
17 0,3887 0,4555 0,5285 0,5751 0,6932
18 0,3783 0,4438 0,5155 0,5614 0,6788
19 0,3687 0,4329 0,5034 0,5487 0,6652
20 0,3598 0,4227 0,4921 0,5368 0,6524
21 0,3515 0,4132 0,4815 0,5256 0,6402
22 0,3438 0,4044 0,4716 0,5151 0,6287
23 0,3365 0,3961 0,4622 0,5052 0,6178
24 0,3297 0,3882 0,4534 0,4958 0,6074
25 0,3233 0,3809 0,4451 0,4869 0,5974
26 0,3172 0,3739 0,4372 0,4785 0,5880
27 0,3115 0,3673 0,4297 0,4705 0,5790
28 0,3061 0,3610 0,4226 0,4629 0,5703
29 0,3009 0,3550 0,4158 0,4556 0,5620

w
o

0,2960 0,3494 0,4093 0,4487 0,5541
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