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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

 
 

5.1 Simpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan memperoleh bukti empiris tentang 

pengaruh positif variabel Pengetahuan Tapping Box, Kesadaran Wajib Pajak, 

berpengaruh Terhadap Penerimaan Pajak Restoran Memoderasi Kepatuhan Wajib 

Pajak. Berdasarkan hasil analisis yang telah dilakukan dengan mengambil sampel 

sebanyak 50 responden yang merupakan Penerimaan Pajak Restoran, dapat ditarik 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Pengetahuan Tapping Box berpengaruh Terhadap Penerimaan Pajak 

Restoran. Tapping box mampu memberikan gambaran yang lebih detail 

terhadap jumlah pajak yang harus dibayarkan oleh wajib pajak dan akan 

berdampak signifikan terhadap penerimaan pajak restoran. Tapping box 

merupakan alat monitoring transaksi usaha yang dipasang di mesin kasir 

untuk menghitung setiap transaksi yang terjadi di tempat usaha yang dapat 

menangkap transaksi, yang tercetak oleh printer point of sales yang 

digunakan oleh wajib pajak 

2. Kesadaran Wajib Pajak tidak berpengaruh Terhadap Penerimaan Pajak 

Restoran. Kesadaran Wajib Pajak merupakan kondisi dimana Wajib Pajak 

mengerti dan memahami arti, fungsi maupun tujuan pembayaran pajak 

kepada negara. Dengan kesadaran Wajib Pajak yang tinggi akan memberikan 

pengaruh kepada meningkatkan kepatuhan pajak yang lebih baik lagi. 

Kesadaran wajib pajak dalam melaksanakan tanggunangannya sebagai warga 

negara yang taat dan disiplin dapat ditingkatkan dengan melakukan upgrading 

kualitas pemahaman perpajakan. 

3. Kepatuhan Wajib Pajak Memoderasi Pengaruh Tapping Box Terhadap 

Penerimaan Pajak Restoran. Kepatuhan wajib pajak memperkuat dari 

pengaruh penggunaan tapping box terhadap penerimaan pajak restoran karena 

kepatuhan wajib pajak tersebut berperan penting dalam pemasangan alat 
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perekam tapping box. Kepatuhan wajib pajak merupakan sebuah tindakan 

yang mencerminkan patuh dan sadar terhadap ketertiban dalam kewajiban 

perpajakan wajib pajak dengan melakukan pembayaran dan pelaporan atas 

perpajakan masa dan tahunan dari wajib pajak yang bersangkutan baik untuk 

kelompok orang atau modal sendiri sebagai modal usaha sesuai dengan 

ketentuan perpajakan yang berlaku. 

4. Kepatuhan Wajib Pajak Memoderasi Pengaruh Kesadaran Wajib Pajak 

Terhadap Penerimaan Pajak Restoran. penerimaan pajak restoran juga akan 

meningkat. Dalam keterkaitan berdasarkan hasil penilaian responden, 

kepatuhan wajib pajak tidak dapat memeperkuat pengaruh dari Kesadaran 

Waji Pajak Terhadap Penerimaan Pajak Restoran sehingga variabel 

kepatuhan wajib pajak hanya potensial menjadi varibel moderasi. 

 
5.2 Keterbatasan 

Penelitian ini memiliki beberapa keterbatasan yang mungkin dapat mempengaruhi 

hasil penelitian. Keterbatasan yang ada pada penelitian ini antara lain sebagai 

berikut: 

1. Kuesioner penelitian disebarkan secara online dengan menggunakan Google 

Form, sehingga mungkin dapat menimbulkan permasalahan Non Responden 

Bias yaitu kondisi dimana orang yang tidak ikut serta dalam pengisian 

kuesioner memiliki pendapat yang berbeda dari responden penelitian 

sehingga dapat mempengaruhi hasil penelitian. 

2. Data yang digunakan merupakan data cross-section yang diperoleh dalam 

satu periode. Hasil penelitian hanya mencerminkan kondisi dalam periode 

pengambilan data. Penelitian selanjutnya dapat menambah beberapa periode 

penelitian. 

3. Sampel yang didapat hanya sekitar 50 responden, diharapkan penelitian 

selanjutnya dapat memperoleh sampel yang lebih banyak. 
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5.3 Saran 

Berdasarkan pembahasan yang telah dilakukan, maka penulis memberikan 

saran yang dapat digunakan sebagai masukan bagi Penerimaan Pajak Restoran 

ataupun pihak-pihak lain yang terkait salah satu saran diantara lain ialah sebagai 

berikut: 

1. Bagi Akademis 

Saran bagi Akademis sebaiknya Pengetahuan Pengaruh Penggunaan Tapping 

Box dan Kesadaran Wajib Pajak Terhadap Penerimaan Pajak Restoran 

Dengan Kepatuhan Wajib Pajak Sebagai Variabel Moderasi sehingga dapat 

mengurangi terjadinya masalah pembelajaran yang efesien bagi Perguruan 

Tinggi. 

2. Bagi Penelitian Selanjutnya 

Untuk penelitian selanjutnya sebaiknya menambah variabel lain yang dapat 

menjadi faktor yang untuk mendeteksi Pengaruh Penggunaan Tapping Box 

dan Kesadaran Wajib Pajak Terhadap Penerimaan Pajak Restoran Dengan 

Kepatuhan Wajib Pajak Sebagai Variabel Moderasi. Lalu disarankan untuk 

menambah waktu pengamatan yang lebih panjang agar dapat melihat 

kecenderungan yang terjadi dalam jangka panjang dan mampu 

menggambarkan keadaan yang sesungguhnya Agar dapat menambah 

wawasan terkait penelitian seputar nilai perusahaan dengan melihat hasil 

penelitian yang berbeda berdasarkan sektor yang berbeda-beda. 


