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LAMPIRAN 1 

KUISIONER PENELITIAN 

 

Kepada Yth.  

Bapak/Ibu/Saudara(i)/Responden  

Di tempat  

Dengan hormat, 

  

Nama            : Tri Dacsen 

NPM                      : 2012120102 

Prodi                      : Akuntansi Program S1  

Jurusan/Fakultas    : Ekonomi dan Akuntansi / Ekonomi  

Perguruan Tinggi   : Institut Informatika Dan Bisnis Darmajaya  

 

Bermaksud untuk melaksanakan penelitian dalam rangka penyusunan skripsi yang 

berjudul “Pengaruh Pengetahuan Perpajakan Sanksi Perpajakan dan 

Kesadaran Wajib Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM )”, maka 

dengan ini saya memohon kesediaan dan partisipasi Bapak/Ibu/Saudara/I untuk 

berkenan mengisi kuesioner penelitian ini dengan sejujur-jujurnya atau dengan 

keadaan yang sebenarnya. Data dari Bapak/Ibu/Saudara/I akan dijaga 

kerahasiannya dan hanya digunakan untuk kepentingan akademis penelitian 

semata.  

Atas kesediaan dan partisipasi Saudara/I dalam mengisi kuesioner ini saya 

ucapkan terima kasih.  

 

Hormat saya  
 

  

 

Tri Dacsen 
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Petunjuk Pengisian Kuesioner 

1. Pengisian  kuesioner  dilakukan  oleh  Wajib  Pajak  yang  terdaftar  di  KPP 

Pratama Lampung. 

2. Sebelum  mengisi  kuesioner,  mohon  lengkapi  identitas  responden  dengan 

mengisi nama, jenis kelamin, usia, pendidikan terakhir, jenis pekerjaan, 

pengetahuan pajak. 

3. Jawaban atas pertanyaan dilakukan dengan memberikan tanda checklist (√) 

pada salah satu jawaban yang dianggap paling sesuai dengan kondisi yang 

sebenarnya. Responden dimohon untuk dapat menjawab setiap pertanyaan dengan 

keyakinan tinggi serta tidak mengosongkan satu jawaban pun dan tiap pertanyaan 

hanya boleh ada satu jawaban. 

*Skala yang digunakan dalam menjawab pertanyaan adalah sebagai berikut: 

STS Sangat Tidak Setuju 

TS Tidak Setuju 
N Netral 

TS Setuju 
STS Sangat Setuju 
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Identitas Responden: 

1. Nama UMKM : 

2. Nama Bapak/Ibu : (boleh tidak diisi) 

3. Jenis Kelamin :           Pria                  Wanita 

4. Umur :        tahun 

5. Pendidikan Terakhir : 

SMA                                       Magister(S2) 

Diploma                                 Lainnya…..   

Sarjana 

6. Jabatan Pekerjaan : 

Pemilik                                  Karyawan 

 

Lainnya 



 
 

 

 
(ii)  Kuesioner Mengenai Pengetahuan Wajib Pajak 

No Pernyataan Pilihan Jawaban 
SS S TS STS 

14 Ketentuan terkait kewajiban perpajakan yang berlaku 
harus ditaati wajib pajak. 

    

15 Seluruh peraturan mengenai batas waktu pelaporan 
SPT harus dipatuhi. 

    

16 Sistematika pembayaran pajak penghasilan harus 
dipahami. 

    

17 Pajak berfungsi untuk meningkatkan  kemakmuran 
dan kesejahteraan masyarakat. 

    

18 Pajak berfungsi sebagai sumber penerimaan Negara 
terbesar. 

    

19 Pajak yang disetor digunakan untuk pembiayaan     

 

(i)   Kuesioner Mengenai Kepatuhan Wajib Pajak 
No Pernyataan Pilihan Jawaban 

SS S TS STS 
1 Setiap wajib pajak harus memiliki NPWP     

2 Setiap NPWP adalah identitas wajib pajak     

3 Untuk mendapatkan NPWP (Nomor Pokok Wajib 
Pajak), saya mendaftarkan diri secara sukarela ke 
KPP Pratama 

    

4 Saya menghitung kewajiban angsuran pajak 
penghasilan saya 

    

5 Saya mampu melakukan perhitungan pajak dengan 

benar 
    

6 Saya membayar pajak penghasilan yang terutang 
dengan tepat waktu 

    

7 Saya membayar kekurangan pajak penghasilan 

yang ada sebelum dilakukan pemeriksaan 
    

8 Saya tidak pernah menunggak pembayaran pajak     

9 Tunggakan pajak hanya akan menambah beban 
pajak karena adanya bunga tunggakan yang harus 

dibayarkan 

    

10 Saya bersedia membayar kewajiban pajak saya 
beserta tunggakan pajaknya 

    

11 Saya mengisi SPT (Surat pemberitahuan) sesuai 

dengan ketentuan perundang-undangan 
    

12 Saya melaporkan SPT yang telah diisi dengan tepat 

waktu sebelum batas waktu berakhir 
    

13 Saya mengisi SPT dengan jujur dan tidak 

dibuat-buat 
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 oleh pemerintah     

20 Ada tiga tistem perpajakan di indonesia yaitu 
system pemungutan pajak Official assessment 
system Self assessment system, dan With holding 
system. 

    

21 Saya paham dengan sistem perpajakan yang 
digunakan saat ini (menghitung, memperhitungkan, 
membayar dan melaporkan sendiri) 

    

22 Tarif pajak yang berlaku saat ini sudah sesuai     

 
(iii) Kuesioner Mengenai Sanksi Pajak 

No Pernyataan Pilihan Jawaban 

SS S TS STS 

23 Tindakan  Wajib  Pajak  dalam  usaha  menghindari 
pajak harus dikenakan denda. 

    

24 Denda dalam SPT sangat diperlukan     

25 Hukuman   untuk   keterlambatan   menyetor,   dan 
melapor harus ada. 

    

26 Membayar kekurangan pajak penghasilan sebelum 
dilakukan pemeriksaan dari aparat pajak. 

    

27 Mengisi  SPT sesuai dengan peraturan yang berlaku.     

28 Melakukan evaluasi secara berkala untuk 
mengantisipasi adanya pemeriksaan dari aparat 

    

 
 
 
 

(iii) Kuesioner Mengenai Kesadaran Wajib Pajak 

No Pernyataan Pilihan Jawaban 

SS S TS STS 

29   Pajak berfungsi sebagai sumber dana bagi Negara 

untuk mengeluarkan biaya rutin. 

    

30   Pajak yang dikenakan sudah sesuai dengan besar  
penghasilan wajib pajak 

    

31 Saya mengetahui kewajiban yang harus dipenuhi 

sebagai wajib pajak. 

    

32 Kondisi keuangan berpengaruh positif terhadap 

kepatuhan wajib pajak. 
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33 Saya memahami cara pembayaran pajak dapat 
dilakukan dua metode yaitu  Online Banking dan 
setor  langsung. 

    

34 Saya mengetahui batas pelaporan surat 

pemberitahuan (SPT) tahunan bagi wajib pajak 

pribadi. 

    

35 Sumber dana tebesar bagi Negara bukan dari pajak.      

36 Wajib pajak harus tetap membayar pajak meski 

kondisi keuangan kurang baik. 

    

37 Saya mengetahui tempatuntuk membayar pajak.     

38 Saya kurang memahami cara membayar pajak.     

39 Saya tidak mengetahui cara menyampaikan surat 

pemberitahuan (SPT) tahunan wajib pajak pribadi 

dengan benar. 

    

40 Saya memiliki nomor pokok wajib pajak (NPWP) 

hanya sebagai administrasi perkantoran  dan tidak 

terlalu paham kaitannya dengan membayar pajak. 

    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



57 
 

LAMPIRAN 2 
DOKUMENTASI 
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Lampiran III 

Data Sampel Penelitian 

No Data Nama UMKM Jumlah Kuesioner 

1. Warkop Waw 1 

2. Apiniku.Co 1 

3. Gudang Frozen Bdl 1 

4. Kedai Isardas 1 

5. Alenia Photo 1 

6. Kowen Coffee 1 

7. Jejamu Coffee Roastery 1 

8. Glamazone 1 

9. Market Monkey.Co 1 

10. Café Sain Deli 1 

11. The Don’s House 1 

12. Roti Jadoel Emak 1 

13. It’s Hijab 1 

14. Sate Luwes 1 

15. MLK Sablon 1 

16. Tokopi Leipe 1 

17. Yoens Signature 1 

18. Scommer.Co 1 

19. Fruit Salad Lampung 1 

20. Kohfie 1 

21. Blehong Durian 1 

22. One Shoot Coffee 1 

23. Mixum Dimsum 1 

24. Qalu Coffee 1 

25. Rumah Madu Korpri 1 
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26. Mbok Jum 1 

27. Hypo 1 

29. Uhlo 1 

30. Wingman denim 1 

31. Bli Moto 1 

32. Hanjajjang 1 

33. Nnoko café 1 

34. Mooie Beauty Bar 1 

35. Roti Keset 1 

36. Bong Vape 1 

37. Oraqle 1 

38. Pisang Moon Moon 1 

39. Kaway 1 

40. Rose Florist 1 

41. Waroeng Oma 1 

42. Ayam Sambal Ladas 1 

43. Apple Group 1 

44. Ikan Asin 1 

45. Dikdik Coffee 1 

46. Nuju Coffee 1 

47. Kala Coffee 1 

48. Ayam Goreng Abbassy 1 

49. Telemung 1 

50. Roti Bakar Bahagia 1 

 

 

 

 


