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Lampiran 

 

 

           Bandar Lampung, 8 Maret 2023 

 

Hal : Permohonan Bantuan Pengisian Kuesioner 

Keipada Yth : 

Bapak/ Iibu 

Di i Teimpat 

 

Deingan i ini i saya : 

Nama   : Muhammad Mahardi ika  

NPM   : 1912110354 

Jurusan   : S1 Manajeimein 

Dosein Peimbi imbi ing : Dr. Lukmanul Hakim, S.E.,M.Sii. 

Ei-mai il   : Mahard778@gmai il.com 

 

Deingan Hormat, 

Beirsama i ini i saya sampai ikan bahwa saya beirmaksud meingadakan peineili itiian pada 

Karyawan PT. Ti iga Jaya Keincana. Peineili iti ian i ini i diilaksanakan dalam rangka 

peinuli isan skri ipsi i seibagai i salah satu syarat dalam peinyeileisai ian studi i pada program 

Sarjana IiIiB Darmajaya. Konseintrasi i Manajeimein Sumbeir Daya Manusi ia. Teintang 

“PENGARUH PUNISHMENT DAN REWARD TERHADAP KINERJA 

KARYAWAN PADA PT. TIGA JAYA KENCANA DI KOTA BANDAR 

LAMPUNG”. 

Seihubungan deingan maksud  dii atas,  saya meingharapkan bantuan saudara untuk 

beirseidi ia meingi isi i i instrumein peineili iti ian i ini i seisuai i deingan peindapat dan peingalaman 

yang di imi ili iki i. Iinstrumein i ini i di irancang seideimi iki ian rupa seihi ingga ti idak seiorang pun 

dapat meineilusuri i sumbeir i informasi inya. Oleih kareina i itu saudara di iharapkan dapat 

meimbeiri ikan jawaban seisuai i deingan keiadaan seisungguhnya, dan saya meinjami in 

keirahasi iaan dari i jawaban saudara. 

Bantuan dan parti isi ipasi i saudara meirupakan sumbangan yang sangat beirharga bagi i 

teirseileinggaranya peineili iti ian i ilmiiah i inii. Untuk i itu seimuanya saya ucapkan teiri ima 

kasi ih. 

 

 

 

Hormat Saya, 

 

 

 

 

 MUHAMMAD MAHARDIKA 

 NPM. 1912110354 
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PERNYATAAN KUESIONER 
 

Peirtanyaan di i bawah i ini i dalam rangka peineili iti ian skri ipsi i deingan judul: 
 

PENGARUH PUNISHMENT DAN REWARD TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

PADA PT. TIGA JAYA KENCANA DI KOTA BANDAR LAMPUNG 

 

 

Peitunjuk peingi isi ian : 
 

1. Jawablah peirtanyaan yang di iajukan di ibawah i ini i deingan beinar dan jujur. 

2. Beiri ilah tanda (√) pada salah satu jawaban yang pali ing beinar. 

3. Peirtanyaan / peirnyataan harus di ijawab seimua 

 

SS = Sangat Setuju CS = Cukup Setuju CS = Cukup Setuju 

TS = Tidak Setuju STS = Sangat Tidak Setuju  

 

 

 

INDENTITAS RESPONDEN    No. Reis :  
 

 

1. Nama Reispondein  ............................................................  

       (boleih/ti idak di ii isi i) 

 

2. Jeini is Keilami in               :         Laki i – Laki i                       Peireimpuan 

 

 

3. Umur                             :        17 – 22 tahun                               29 – 34 tahun 

 

– 28 tahun                               > 35 tahun 

 

    4.    Peindi idi ikan Teirakhi ir   :          SMA                                      D3 

                                   

                                           S1 

                    

       5.  Masa Keirja  :            1 – 3 tahun 

                                                         > 7 Tahun 

                                                                4 – 7 Tahun 

 

 

DAFTAR PERNYATAAN 

 

 

      



 

66 

 

 

PUNISHMENT (X1) 

No Pernyataan STS TS CS S SS 

Hukuman Ringan 

1 
Peirusahaan seilalu meimbeiri ikan hukuman beirupa surat 

peirnyataan peirtama bagi i yang seiri ing teirlambat 

     

2 Karyawan yang seiri ing teirlambat akan di iteigur peirlahan.      

Hukuman Sedang  

3 
Karyawan bi isa meindapatkan hukuman peimotongan 

uang i inseinti if atau gaji i seibagai i deinda keipada karyawan 

yang seiri ing meilakukan keisalahan seicara beirulang. 

     

4 Peirusahaan meimbeiri ikan hukuman beirupa peinundaan 

keinai ikan jabatan keipada karyawan yang seiri ing 

meilakukan peilanggaran dalam beikeirja 

     

Hukuman Berat  

5 
Karyawan akan meindapatkan skorsi ing apabi ila 

meineiri ima surat peiri ingatan seibanyak 3 kali i 

     

6 Peirusahaan akan meimbeirheinti ikan hubungan keirja 

keipada karyawan yang seiri ing meilakukan keisalahan 

beirulangulang dan fatal yang dapat meirugi ikan 

peirusahaan. 

     

 

 

 

 

 

 REWARD (X2) 

No Pernyataan STS TS CS S SS 

Gaji Dan Bonus 

1 Gaji i yang di ibeiri ikan oleih peirusahaan seisuai i deingan 

ki ineirja yang saya beiri ikan 

     

2 
Uang i inseinti if atau uang seirvi icei yang di ibeiri ikan cukup 

beisar ji ika peikeirjaan saya meileibi ihi i targeit. 

     

           Kesejahteraan  

3 
Seiti iap karyawan yang beikeirja di isi ini i di ibeiri ikan tunjangan 

yang meimeinuhi i keibutuhan. 

     

4 
Seiti iap karyawan beirhak meindapatkan fasi ili itas kantor 

seisuai i deingan hasi il keirja. 

     

           Pengembangan Karir  

5 
Seiti iap karyawan meimi ili iki i peiluang untuk meingeimbang 

kan kari ir di i peirusahaan i ini i. 

     

6 
Peirusahaan meimbeiri ikan promosi i bagi i karyawan yang 

beirpreistasi i. 

     

Penghargaan Psikologis & Sosial  
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7 
Seikeici il apapun puji ian yang di ibeiri ikan oleih atasan, dapat 

meimbuat saya beirseimangat dalam beikeirja 

     

8 
Saya meirasa bangga deingan hasi il keirja saya keiti ika 

atasan meimuji i. 

     

 

 

 

KINERJA (Y) 

No Pernyataan STS TS CS S SS 

Kualitas kerja 

1 Kuali itas keirja saya sudah meimeinuhi i standar yang teilah 

di iteitapkan peirusahaan. 

     

2 Saya seilalu beirusaha untuk meini ingkatkan kuali itas keirja 

saya. 

     

            Kuantitas  

3 
Jumlah dari i hasi il peikeirjaan saya tangani i seilalu 

meimeinuhi i targeit yang teilah di iteitapkan. 

     

4 
Saya dapat meinye ileisai ikan tugas yang teilah meinjadi i 

tanggung jawab saya deingan hasi il yang meimuaskan. 

     

Pelaksanaan tugas 

5 
Saya meinguasai i bi idang peikeirjaan yang saya keirjakan 

saat i ini i. 

     

6 
Saya meimi ili iki i keiteirampi ilan yang sangat bai ik dalam 

meilaksanakan peikeirjaan saya. 

     

Tanggung Jawab 

7 
Saya sangat meinjaga keiteipatan waktu dan  

keiseimpurnaan hasi il peikeirjaan. 

     

 

8 

Saya seilalu meinyeileisai ikan peikeirjaan yang teilah meinjadi i 

tanggung jawab saya dalam kurun waktu teirteintu deingan 

bai ik. 
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           Lampiran 2 

 

Reisponde in 
Variiabe il (X1) 

Total 
P1 P2 P3 P4 P5 P6 

1 4 5 3 4 3 3 22 

2 3 2 3 4 4 3 19 

3 3 3 4 4 4 4 22 

4 5 4 5 5 5 4 28 

5 4 4 4 5 4 4 25 

6 3 1 3 3 4 4 18 

7 4 3 4 4 5 3 23 

8 4 3 5 4 5 5 26 

9 5 3 5 4 4 4 25 

10 4 4 4 5 4 4 25 

11 4 4 4 5 5 5 27 

12 4 3 4 5 4 4 24 

13 4 2 3 3 4 4 20 

14 3 3 3 4 4 4 21 

15 5 4 4 4 4 5 26 

16 3 2 3 4 3 3 18 

17 5 4 5 5 4 3 26 

18 4 3 4 5 4 4 24 

19 4 4 4 5 4 4 25 

20 5 4 3 4 4 4 24 

21 4 3 4 4 3 3 21 

22 4 4 5 4 5 4 26 

23 4 3 3 4 4 4 22 

24 5 4 5 4 4 5 27 

25 3 3 4 5 5 5 25 

26 5 4 4 4 4 5 26 

27 5 4 5 4 5 4 27 

28 5 4 3 5 4 3 24 

29 4 3 3 4 3 4 21 

30 5 4 5 4 5 4 27 

31 4 3 4 5 5 4 25 

32 5 3 5 4 4 5 26 

33 4 3 4 5 5 4 25 

34 5 5 5 4 4 5 28 

35 4 3 4 4 5 5 25 

 
146 118 140 150 147 142 843 
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    Lampiran 3 

 

Reisponde in 
Variiabe il (X2)     

Total P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 

1 5 3 3 4 4 5 4 4 32 

2 4 4 3 3 3 3 4 5 29 

3 4 3 3 4 5 3 4 4 30 

4 4 3 4 3 4 4 5 5 32 

5 4 3 5 4 5 4 4 4 33 

6 5 3 3 4 3 4 3 5 30 

7 4 3 3 4 3 5 4 4 30 

8 4 4 5 4 5 3 3 4 32 

9 5 4 5 4 4 4 4 4 34 

10 3 2 3 4 4 5 5 3 29 

11 3 4 3 2 3 3 4 3 25 

12 5 5 4 3 4 3 3 2 29 

13 4 3 4 4 4 4 3 3 29 

14 3 3 4 4 4 4 3 4 29 

15 5 4 4 4 4 4 3 4 32 

16 3 2 2 2 3 3 2 3 20 

17 5 3 4 5 4 3 2 3 29 

18 4 3 4 5 4 3 2 3 28 

19 3 5 4 4 3 4 4 4 31 

20 3 4 3 4 4 4 2 5 29 

21 2 3 4 4 3 3 4 4 27 

22 4 4 4 4 5 4 3 3 31 

23 4 3 5 4 4 3 2 3 28 

24 3 2 4 3 5 3 4 3 27 

25 3 3 4 3 5 5 3 3 29 

26 5 3 4 4 4 5 4 4 33 

27 4 4 5 4 5 4 4 4 34 

28 5 4 5 5 4 4 4 3 34 

29 4 3 4 4 3 4 3 3 28 

30 3 4 5 4 5 4 3 4 32 

31 4 5 4 4 5 4 4 4 34 

32 4 3 5 5 5 4 4 4 34 

33 4 5 4 4 5 4 3 3 32 

34 5 4 5 4 4 5 4 4 35 

35 3 5 4 3 5 4 4 5 33 

 
137 123 139 134 144 135 121 130 1063 
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          Lampiran 4 

 

Reisponde in 
Variiabe il (Y)     

Total 
P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 

1 4 4 5 4 4 4 3 4 28 

2 5 5 4 4 5 5 4 4 31 

3 4 4 5 4 4 4 5 5 31 

4 5 5 4 4 5 4 5 4 31 

5 4 4 4 4 4 3 4 4 27 

6 5 5 4 4 4 4 4 3 28 

7 3 3 4 3 4 4 4 4 26 

8 3 3 3 4 4 3 3 3 23 

9 4 4 3 4 5 4 3 4 27 

10 5 5 4 4 4 5 4 4 30 

11 5 5 4 4 4 4 4 5 30 

12 4 4 4 4 4 5 4 5 30 

13 4 3 4 3 4 4 4 4 26 

14 5 4 4 5 4 4 3 3 27 

15 4 4 5 4 4 4 4 4 29 

16 4 4 3 3 3 4 4 4 25 

17 4 4 3 4 3 4 5 4 27 

18 5 5 4 4 4 4 5 3 29 

19 4 4 4 4 5 4 4 4 29 

20 4 4 3 5 5 4 3 4 28 

21 5 5 3 3 4 4 4 5 28 

22 4 4 5 4 4 4 4 4 29 

23 4 3 4 3 4 5 4 3 26 

24 4 4 4 3 4 4 4 4 27 

25 4 4 5 4 3 4 5 5 30 

26 3 3 4 3 3 4 4 5 26 

27 3 3 5 4 4 5 4 4 29 

28 4 4 4 3 4 4 5 3 27 

29 3 3 3 3 4 4 4 3 24 

30 3 3 4 4 4 4 4 3 26 

31 3 3 5 5 5 5 5 4 32 

32 3 3 4 4 4 4 4 5 28 

33 5 4 5 5 5 4 5 4 32 

34 5 5 4 4 4 5 4 5 31 

35 4 4 4 4 5 4 5 3 29 

 
142 138 141 135 144 145 144 139 986 
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 Lampiran 5 

Uji Validitas X1 

 

Correlations 

 P1 P2 P3 P4 P5 P6 TOTAL 

P1 Pe iarson Correilatiion 1 .631** .543** .093 .118 .223 .710** 

Si ig. (2-taiileid)  .000 .001 .593 .498 .198 .000 

N 35 35 35 35 35 35 35 

P2 Pe iarson Correilatiion .631** 1 .409* .383* .077 .166 .728** 

Si ig. (2-taiileid) .000  .015 .023 .659 .340 .000 

N 35 35 35 35 35 35 35 

P3 Pe iarson Correilatiion .543** .409* 1 .201 .485** .393* .802** 

Si ig. (2-taiileid) .001 .015  .247 .003 .020 .000 

N 35 35 35 35 35 35 35 

P4 Pe iarson Correilatiion .093 .383* .201 1 .244 -.043 .455** 

Si ig. (2-taiileid) .593 .023 .247  .158 .806 .006 

N 35 35 35 35 35 35 35 

P5 Pe iarson Correilatiion .118 .077 .485** .244 1 .381* .570** 

Si ig. (2-taiileid) .498 .659 .003 .158  .024 .000 

N 35 35 35 35 35 35 35 

P6 Pe iarson Correilatiion .223 .166 .393* -.043 .381* 1 .550** 

Si ig. (2-taiileid) .198 .340 .020 .806 .024  .001 

N 35 35 35 35 35 35 35 

TOTAL Pe iarson Correilatiion .710** .728** .802** .455** .570** .550** 1 

Si ig. (2-taiileid) .000 .000 .000 .006 .000 .001  

N 35 35 35 35 35 35 35 
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 Lampiran 6 

Uji Validitas X2 

 

 

Correlations 

 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 TOTAL 

P

1 

Pe iarson 

Corre ilatiion 

1 .149 .225 .381* .016 .186 -.028 -.041 .485** 

Si ig. (2-taiileid)  .392 .194 .024 .926 .286 .875 .815 .003 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

P

2 

Pe iarson 

Corre ilatiion 

.14

9 

1 .286 .004 .179 -.021 .033 .144 .478** 

Si ig. (2-taiileid) .39

2 
 

.096 .981 .303 .903 .853 .408 .004 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

P

3 

Pe iarson 

Corre ilatiion 

.22

5 

.286 1 .468** .500** .046 .067 -.064 .643** 

Si ig. (2-taiileid) .19

4 

.096 
 

.005 .002 .791 .703 .714 .000 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

P

4 

Pe iarson 

Corre ilatiion 

.38

1* 

.004 .468** 1 .202 .189 -.115 .016 .522** 

Si ig. (2-taiileid) .02

4 

.981 .005 
 

.244 .277 .511 .928 .001 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

P

5 

Pe iarson 

Corre ilatiion 

.01

6 

.179 .500** .202 1 .088 .056 -.044 .503** 

Si ig. (2-taiileid) .92

6 

.303 .002 .244 
 

.615 .751 .800 .002 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

P

6 

Pe iarson 

Corre ilatiion 

.18

6 

-.021 .046 .189 .088 1 .379* .202 .500** 

Si ig. (2-taiileid) .28

6 

.903 .791 .277 .615 
 

.025 .244 .002 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 
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P

7 

Pe iarson 

Corre ilatiion 

-

.02

8 

.033 .067 -.115 .056 .379* 1 .315 .438** 

Si ig. (2-taiileid) .87

5 

.853 .703 .511 .751 .025 
 

.065 .009 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

P

8 

Pe iarson 

Corre ilatiion 

-

.04

1 

.144 -.064 .016 -.044 .202 .315 1 .382* 

Si ig. (2-taiileid) .81

5 

.408 .714 .928 .800 .244 .065 
 

.024 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

T

O

T

A

L 

Pe iarson 

Corre ilatiion 

.48

5** 

.478** .643** .522** .503** .500** .438** .382* 1 

Si ig. (2-taiileid) .00

3 

.004 .000 .001 .002 .002 .009 .024 
 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

 
 

Lampiran 7 

Uji Validitas Y 

 

Correlations 

 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 TOTAL 

         

P1 

Pe iarson 

Corre ilatiion 

1 .901** -.003 .222 .193 .141 .114 .061 .491** 

Si ig. (2-taiileid)  .000 .984 .201 .267 .420 .515 .729 .003 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

         

P2 

Pe iarson 

Corre ilatiion 

.901** 1 -.058 .183 .155 .106 .143 .169 .522** 

Si ig. (2-taiileid) .000  .742 .292 .374 .546 .412 .332 .001 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

         

P3 

Pe iarson 

Corre ilatiion 

-.003 -.058 1 .305 .067 .257 .343* .190 .600** 

Si ig. (2-taiileid) .984 .742  .074 .701 .137 .044 .274 .000 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

         

P4 

Pe iarson 

Corre ilatiion 

.222 .183 .305 1 .468** .071 -.033 -.010 .552** 

Si ig. (2-taiileid) .201 .292 .074  .005 .686 .850 .955 .001 
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N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

         

P5 

Pe iarson 

Corre ilatiion 

.193 .155 .067 .468** 1 .146 -.037 -.206 .420* 

Si ig. (2-taiileid) .267 .374 .701 .005  .402 .835 .235 .012 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

         

P6 

Pe iarson 

Corre ilatiion 

.141 .106 .257 .071 .146 1 .135 .181 .491** 

Si ig. (2-taiileid) .420 .546 .137 .686 .402  .440 .299 .003 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

         

P7 

Pe iarson 

Corre ilatiion 

.114 .143 .343* -.033 -.037 .135 1 .073 .472** 

Si ig. (2-taiileid) .515 .412 .044 .850 .835 .440  .675 .004 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

         

P8 

Pe iarson 

Corre ilatiion 

.061 .169 .190 -.010 -.206 .181 .073 1 .438** 

Si ig. (2-taiileid) .729 .332 .274 .955 .235 .299 .675  .009 

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

TOTAL Pe iarson 

Corre ilatiion 

.491** .522** .600** .552** .420* .491** .472** .438** 1 

Si ig. (2-taiileid) .003 .001 .000 .001 .012 .003 .004 .009  

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

 

Lampiran 8 
Uji Reliabilitas X1 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Iite ims 

.717 6 

 
Lampiran 9 

Uji Reliabilitas X2 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Iite ims 

.553 8 

 

 

 



 

75 

 

Lampiran 10 

Uji Reliabilitas  

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Iite ims 

.594 8 

 

Lampiran 11 
Uji Normaltias 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardiize id 

Re isiidual 

N 35 

Normal Parameite irsa,b Me ian .0000000 

Std. Deivi iati ion 2.12221644 

Most Eixtre ime i Diiffe ireinceis Absolutei .095 

Posiitiive i .095 

Ne igatiive i -.092 

Te ist Statiistiic .095 

Asymp. Siig. (2-taiileid) .200c,d 

 

 
 

 Lampiran 12 

Uji Linieritas X1 

 

ANOVA Table 

 

Sum of 

Squareis df Me ian Squarei F Si ig. 

Y * X1 Be itwe ie in Groups (Combiineid) 72.138 10 7.214 1.865 .102 

Liine iariity 9.689 1 9.689 2.505 .127 

De ivi iatiion from 

Liine iariity 

62.449 9 6.939 1.794 .122 

Wiithi in Groups 92.833 24 3.868   

Total 164.971 34    
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Lampiran 13 
Uji Linieritas X2 

 

ANOVA Table 

 

Sum of 

Squareis df 

Me ian 

Squarei F Si ig. 

Y * 

X2 

Be itwe ie in 

Groups 

(Combiineid) 38.563 10 3.856 .732 .688 

Liine iariity 8.153 1 8.153 1.548 .225 

De ivi iatiion from 

Liine iariity 

30.410 9 3.379 .642 .751 

Wiithi in Groups 126.408 24 5.267   

Total 164.971 34    

 

Lampiran 14 
Uji Multikolinieritas 

 

 

Coefficientsa 

Mode il 

Unstandardiize id 

Coe iffiiciie ints 

Standardiize id 

Coe iffiiciie ints 

t Si ig. 

Colliineiari ity Statiistiics 

B Std. Eirror Be ita Tole irancei VI iF 

1 (Constant) 21.864 4.093  5.342 .000   

X1 .141 .160 .174 .878 .386 .737 1.356 

X2 .096 .143 .133 .671 .507 .737 1.356 

a. Deipe indeint Variiablei: Y 

 

 

 
Lampiran 15 
Uji t 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 6.864 4.778  1.436 .161 

X1 .514 .164 .448 3.139 .004 

X2 .252 .089 .406 2.848 .008 

a. Dependent Variable: Y 
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Lampiran 16 
Uji f 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 49.628 2 24.814 8.634 .001b 

Residual 91.972 32 2.874   

Total 141.600 34    

a. Dependent Variable: Y 

b. Predictors: (Constant), X2, X1 

 


