HALAMAN PENGESAHAN

pada tanggal 13 bulan Maret tahun 2024 di ruang Lab iac telah di selenggarakan ujian
(esis dengan Judul “PENGARUH REBRANDING, PERSEPS] NASABAH dan

CUSTOMER RELATIONSHIP MANAGEMENT (CRM) TERHADAP LAY ANAN
MOBILE-BANKING PADA BRI UNIT TRIDATU” untuk memenuhi sebagian

persyaratan akademik guna memperoleh gelar MAGISTER MANAJEMEN bagi

mqhasiswa:

Nama Mahasiswa Likua Risman

NPM :2022310008 = o
Program Studi : Magister Manajeme:
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