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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil dari evaluasi dari segi usability pada website Lecturer 

Darmajaya dan Student Darmajaya menggunakan metode system usability scale 

maka didapatkan kesimpulan yaitu: 

1. Hasil pengukuran usability dapat menjadi langkah awal evaluasi website. 

Skor SUS website Lecturer Darmajaya sebesar 56.92 dan Student Darmajaya 

sebesar 65.93 untuk adjective rating termasuk kategori poor yang hampir 

mendekati ok, dengan grade scale D, dan termasuk kategori marginal untuk 

acceptability ranges dimana website menunjukkan bahwa website belum 

usable atau tingkat penerimaan pengguna yang masih rendah maka 

diperlukan perbaikan pada website agar mendapatkan tingkat penerimaan 

yang lebih baik. 

2. Hasil pengukuran SUS menjadi bahan evaluasi bagi sistem informasi 

akademik IIB Darmajaya yaitu lecturer darmajaya dan student darmajaya 

dimasa yang akan datang. Melalui pengukuran SUS terhadap sistem 

informasi akademik IIB Darmajaya, dapat menemukan permasalahan yang 

dirasakan oleh pengguna serta dapat dideskripsikan tingkat kebergunaan 

website secara jelas, baik dari sisi penerimaan website, kualitas website serta 

kerbergunaannya. 

3. Berdasarkan hasil uji validitas menggunakan SPSS 20 berdasarkan item 

pertanyaan dari system usability scale (SUS) yang diberikan kepada 60 

responden untuk lecturer darmajaya dan 100 responden untuk student 

darmajaya, didapatkan nilai r_hitung > r_tabel yang berarti seluruh item 

pertanyaan (instrumen) yang didapat dari seluruh domain adalah Valid. 

4. Berdasarkan evaluasi menggunakan TAM (Technology Acceptance Model ) 

menunjukkan hasil bahwa secara keseluruhan website lecturer darmajaya 

dinilai bermanfaat dan mudah dalam penggunaannya. sedangkan untuk 
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student darmajaya dinilai sangat bermanfaat/mudah digunakan sehingga 

sangat membantu dan menunjang Dosen dan Mahasiswa dalam menggunakan 

portal lecturer darmajaya dan student darmajaya. 

 

5.2 Saran 

Untuk meningkatkan kepuasan responden dalam menggunakan Sistem 

Informasi Akademik berupa lecturer darmajaya dan student darmajaya perlu 

dilakukan analisa lanjutan secara mendetail supaya pengguna nyaman dan tidak 

mengalami kesulitan dalam mengakses web tersebut.  

 

  


