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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Di Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya, Praktek Kerja Pengabdian 

Masyarakat (PKPM) bertujuan untuk mendorong mahasiswa untuk 

menggunakan teori yang diajarkan di kelas untuk diterapkan dan 

dikembangkan dalam kehidupan sehari-hari. Oleh karena itu, ilmu 

pengetahuan tidak hanya sebatas pengetahuan akademis, tetapi juga dapat 

membantu menyelesaikan masalah masyarakat. Mahasiswa diharapkan 

dapat memperoleh pengalaman belajar yang berharga, meningkatkan 

potensi mereka, dan berkontribusi aktif dalam masyarakat melalui PKPM. 

Kehadiran mahasiswa diharapkan dapat menginspirasi masyarakat dan 

menawarkan solusi inovatif untuk masalah yang dihadapi masyarakat. 

Tujuan utama dari Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat adalah untuk 

memberikan mahasiswa pengalaman belajar yang bermanfaat melalui 

keterlibatan mereka dengan masyarakat. Mahasiswa dapat menemukan, 

mengidentifikasi, merumuskan, dan memecahkan berbagai masalah dengan 

terjun langsung ke masyarakat. Dengan demikian, Praktek Kerja 

Pengabdian Masyarakat Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya 2024 

dirancang untuk menerapkan pengetahuan mahasiswa untuk menyediakan 

mereka untuk menghadapi tantangan di era globalisasi yang semakin 

berkembang. 

Setiap mahasiswa di IIB Darmajaya harus mengikuti Mata Kuliah Praktek 

Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) sebagai salah satu syarat kelulusan 

untuk Program S1. Dalam Program PKPM tahun 2024, Institut Informatika 

dan Bisnis Darmajaya bekerja sama dengan Kecamatan Negeri Katon, 

Kabupaten Pesawaran Lampung akan menyelengarakannya di salah satu 

Desa di Desa Kagungan Ratu, yang memiliki luas 662.327141 Ha dengan 

jumlah penduduk 1.583 jiwa. 
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1.1.1.2 Kependudukan 

Luas Desa Kagungan Ratu (4 Dusun) : 662.327141 Ha 

      

    Gambar 1.1 Peta Desa Kagungan Ratu 

Tabel 1.1 Data Kondisi Ekonomi Masyarakat 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No. Jumlah Kondisi Jumlah Jiwa dan KK 

1. Angkatan Kerja 150 Jiwa 

2. Usia Sekolah 125 Jiwa 

3. Ibu Rumah Tangga 140 Jiwa 

4. Pekerja Penuh 1.500 Jiwa 

5. Yang Tidak Menentu 278 Jiwa 

6. Rumah Tangga Petani 85 KK 

7. Pekerja Petani 425 Jiwa 

8. Rumah Anggota Buruh Tani 300 KK 

9. Pekerja Buruh Tani 1.500 Jiwa 
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Tabel 1.2 Data Kependudukan 

No. Data Kependudukan Jiwa 

1. Jumlah Laki – Laki 785 

2. Jumlah Perempuan 798 

                                                    Total 1.583 

 

1.1.1 Profil UMKM 

 Pemilik UMK                : Isna Wati. 

Berdirinya UMKM        : 2021. 

     Nama UMKM                : Keripik Tempe Harmonis. 

  Alamat 

UMKM   : Dusun Wonorejo RT/RW                                     

Desa Kagungan Ratu,              

Kecamatan Negeri Katon,              

Kabupaten Pesawaran. 

        No. Telpon/hp                : +62 821-2291-6065. 

Keripik Tempe Harmonis adalah salah satu UMKM yang dididrikan oleh 

Ibu Isna Wati sejak tahun 2021, pemasarannya biasanya melalui 

pengepul. Harga tempe ini adalah Rp 36.000 per kilogram. Namun, 

masalah UMKM Keripik Tempe ini adalah kurangnya jaringan di 

wilayah tersebut, yang membuatnya sulit untuk melakukan pemasaran 

lebih luas. Selain itu, akses jalan yang kurang memadai membuatnya sulit 

mencapai Dusun Wonorejo. 

1.2 Rumusan Masalah 

Bagaimana cara menggunakan teknologi informasi dan platfrom E-

Commerce seperti Shopee, Tiktok, dan Instagram untuk membantu 
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meningkatkan bisnis Keripik Tempe Harmonis. 

1.3 Tujuan dan Manfaat 

Adapun manfaat dan tujuan dari Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat 

(PKPM) sebagai berikut: 

1.3.1 Tujuan  

Adapun tujuan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) adalah 

sebagai berikut :  

1. Membangun Platfrom E-Commerce Shopee, Tiktok, dan Instagram 

untuk UMKM Keripik Tempe Koin Bu Isna. 

2. Membantu dalam perayaan Hari Ulang Tahun Republik Indonesia ke-

79 di Desa Kagungan Ratu. 

3. Berpartisipasi dalam kegiatan yang ada di Balai Desa Kagungan Ratu. 

4. Memberikan sosialisasi tentang Stop Bullying di SD 35 Negeri Katon. 

5. Bimbingan belajar diberikan kepada siswa/siswi di Dusun Wonorejo. 

6. Membantu Gotong Royong perbaikan jalan baru di Desa Kagungan 

Ratu. 

7. Mengajar masyarakat melakukan pola hidup sehat dengan cara senam 

bersama Ibu-Ibu di Dusun Wonorejo. 

1.3.2 Manfaat  

Adapun manfaat Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) adalah 

sebagai berikut: 

1. Manfaat bagi IIB Darmajaya 

a. Menunjukkan bukti pemberdayaan dan pengabdian IIB Darmajaya 

kepada masyarakat, khususnya di Desa Kagungan Ratu. 

b. Mempromosiskan reputasi kampus IIB Darmajaya sebagai kampus 

Ekonomi Bisnis dan Teknologi Informasi pada masyarakat sekitar. 

c. Diharapkan hasil laporan ini dapat digunakan sebagai literatur 
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untuk mahasiswa dalam pembuatan laporan Praktek Kerja 

Pengabdian Masyarakat (PKPM) yang akan datang. 

2. Manfaat bagi Mahasiswa 

a. Mempelajari lebih banyak tentang nilai kemandirian, disisplin, 

tanggung jawab, dan kepemimpinan. 

b. Mendapatkan lebih banyak wawasan dan pengalaman yang dapat 

digunakan untuk masa depan. 

c. Mahasiswa dapat menjadi anggota masyarakat yang baik. 

d. Memberikan pengalaman dan pemahaman nyata kepada 

mahasiswa tentang aktivitas yang dilakukan saat bekerja 

dimasyarakat. 

e. Meningkatkan keterampilan mahasiswa dan mempersiapkan 

mereka untuk menjadi tenaga kerja yang terampil dan siap bekerja 

di lapangan. 

f. Menjadi sumber pembelajaran untuk mendorong semangat untuk 

berusaha. 

3. Manfaat bagi Masyarakat 

a. Membantu masyarakat memahami pentingnya E-Commerce. 

b. Membantu UMKM menjadi lebih produktif karena akses pasar 

yang lebih luas. 

c. Membantu UMKM memasarkan produknya agar lebih banyak 

yang mengenal produknya dan menambah banyak customer. 

1.4 Mitra Yang Terlibat 

1.4.1 Kepala Desa Kagungan Ratu 

Desa Kagungan Ratu adalah bagian dari Kecamatan Negeri Katon, yang 

terletak di Kabupaten Pesawaran Provinsi Lampung. Bapak Heri adalah 

Kepala Desa Kagungan Ratu selama empat tahun. 

1.4.2 Pemilik UMKM Keripik Tempe Harmonis 
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Bu Isna Wati merupakan pemilik UMKM Keripik Tempe Harmonis yang 

berada di Dusun Wonorejo Desa Kagungan Ratu. 

1.4.3 Siswa/siswi SD 

Siswa/siswi SD 35 Negeri Katon yang telah mendapatkan pembelajaran 

atau bimbingan tentang pentingnya Stop Bullying atau Perundungan. 

1.4.4 Masyarakat Desa Kagungan Ratu 

Sangat penting peran masyarakat dalam mengikuti kegiatan pelaksanaan 

PKPM. Bantuan dan kerja sama dari masyarakat setempat diperlukan 

dalam beberapa kegiatan. Jika tidak ada dukungan dan partisipasi 

masyarakat, kegiatan ini tidak berjalan dengan lancar dan berhasil. 

Gotong royong, senam bersama dan pemaparan materi program kerja 

selama satu bulan adalah salah satu kegiatan yang terlibat kerjasama 

langsung dari masyarakat. 

 

 

 

 

 

             

 

 

 

 

 


