KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kami panjatkan ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa karena berkat
limpahan rahmat dan karunia-Nya sehingga kami dapat melaksanakan dan
menyelesaikan kegiatan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) yang
dimulai pada tanggal 30 Juli 2024 sampai dengan 29 Agustus 2024 di kelurahan
Margorejo Kecamatan Metro Selatan Kota Metro. serta dapat menyelesaikan
laporan ini tepat pada waktunya yang berjudul “PENERAPAN STRATEGI
MANAJEMEN MEDIA SOSIAL UNTUK OPTIMALISASI BRAND
AWARENESS PADA UMKM KHAZANAH FOOD METRO”

Kegiatan ini merupakan salah satu bentuk kegiatan dari Tri Darma Perguruan
Tinggi yang juga dilaksanakan oleh mahasiswa di perguruan tinggi Institut
Informatika dan Bisnis Darmajaya, dengan memberikan pengalaman belajar kepada
mahasiswa dalam kegiatan pemberdayaan masyarakat di kelurahan tempat
dilaksanakan PKPM tersebut. Dalam penyusunan laporan ini, kami banyak
mendapat tantangan dan hambatan, akan tetapi dengan bantuan dari berbagai pihak
sehingga kendala tersebut dapat teratasi. Oleh karena itu, kami mengucapkan terima
kasih yang sebesar-besarnya kepada semua pihak yang telah membantu dalam
penyusunan laporan ini, semoga bantuannya mendapat balasan yang setimpal dari
Tuhan Yang Maha Esa. Oleh karena itu kami mengucapkan terimakasih kepada :

1. Tuhan yang Maha Esa yang telah memberi kelancaran dan kemudahan

kepada kami dari awal pembuatan sampai selesai .

2. Bapak dan Ibu beserta keluarga besar yang telah memberi semangat, do’a
dan motivasi kepada kami.
Bapak Dr. RZ.Abdul Aziz, S.T.,MT selaku selaku Rektor 11B Darmajaya
Bapak Dr. Sutedi S.Kom. M.T.I. selaku Wakil Rektor | 1B Darmajaya
Bapak Ronny Nazar, S.E., M.M selaku Wakil Rektor Il 11B Darmajaya
Bapak Muprihan Thaib, S.Sos., M.M selaku Wakil Rektor I1Il 11B
Darmajaya
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7. 1bu Aswin S.E., M.M selaku Dekan Ekonomi dan Bisnis IB Darmajaya
8. Bapak M. Ariza Eka Yusendra, S.P., M.M selaku Ketua Program Studi
Sistem Informasi 11B Darmajaya



9. Ibu Lilla Rahmawati,S.Sos.,M.M selaku Dosen Pembimbing Lapangan
(DPL)

10. Ibu Dwi Saptarini, S.IP selaku lurah Margorejo

11. Bapak Karsono dan Ibu Ririn Sukarini selaku tokoh masyarakat yang telah
membantu dan mensupport kami.

12. Bapak dan ibu pemilik UMKM di kelurahan Margorejo.

13. Teman-teman kelompok 11 PKPM Margorejo.

Kami menyadari bahwa laporan ini masih jauh dari kata sempurna baik dari bentuk
penyusunan maupun materinya. Kritik konstruktif dari pembaca sangat penulis
harapkan untuk penyempurnaan laporan ini. Akhir kata semoga laporan ini dapat

memberikan manfaat kepada kita semua.
Bandar Lampung, 26 Agustus 2024

Penulis,

Eka Nur Anggraini
NPM. 2112140048

vi



