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BAB II 

PELAKSANAAN PROGRAM 

 

2.1 Program-program yang Dilaksanakan 

Program Kerja yang dilaksanakan dalam Praktek Kerja Pengabdian 

masyarakat (PKPM) selama satu bulan, 30 Juli – 29 Agustus 2024 dapat 

dilihat pada tabel sebagai berikut: 

Tabel 2.1 Program Kerja yang Dilaksanakan 

 

NO KEGIATAN TUJUAN 

 

 

 

 

1 

Pengembangan Bisnis 

Melalui Pelatihan 

Kepada Karyawan 

Mengenai Standar 

Operasional , 

Prosedur Kebersihan , 

Dan Tehnik Memasak 

Pada UMKM 

Kerupuk Bawang 

Masisso 

Untuk mengetahui bagaimana 

standar operasional, prosedur kebersihan serta 

tehnik memasak yang baik dan benar pada 

UMKM Kerupuk Bawang Masisso. 

 

 

 

 

 

 

2 

 

Melakukan Penilaian 

Kinerja Secara 

Reguler Untuk 

Mengidentifikasi 

Kekuatan Serta Area 

Yang Perlu Diperbaiki 

Pada UMKM 

Untuk membantu pemilik UMKM Kerupuk 

Bawang Masisso untuk mengontrol kinerja 

karyawan sehingga dapat membantu 

karyawan meningkatkan kinerja mereka. 
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3 

Program Bermain & 

Nonton Bersama Film 

Edukatif di TK PKK 1 

& TK PKK 2 

Untuk membangun hubungan emosional dan 

membantu anak-anak memahami berbagai 

perasaan dan situasi sosial melalui karakter 

dan cerita, yang mendukung perkembangan 

empati dan keterampilan sosial. 

 

 

STabel 2.1 Menunjukan bahwa program kerja utama yang dilakukan 

memiliki 3 kegiatan yang meliputi usaha yang bertujuan untuk 

membantu pemilik UMKM Kerupuk Bawang Masisso untuk 

mengontrol kinerja karyawan sehingga dapat membantu karyawan 

meningkatkan kinerja mereka, juga usaha untuk membangun hubungan 

emosional dan membantu anak-anak memahami berbagai perasaan 

dan situasi sosial. 

 

2.2 Waktu Kegiatan 

Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) dilaksanakan pada 

tanggal 29 Juli– 30 Agustus 2024 dengan detail kegiatan yang 

dilaksanakan sebagai berikut: 
 

Tabel 2.2 Kegiatan selama PKPM 

 

No Hari/Tanggal Kegiatan 

1 Kamis, 25 juli 2024 Survei Lokasi PKPM 

2 Selasa, 30 juli 2024 
Pemberangkatan Peserta PKPM 

3 Rabu, 31 Juli 2024 Menghadiri Acara Sosialisasi Dan Penyuluhan 

Bahaya Peredaran Gelap Dan Penyalahgunaan 

Narkoba Yang Dilaksanakan Di RT 11  

4 kamis, 1 Agustus 2024 Survey UMKM Kerupuk Bawang Masisso 

dan Menghadiri Yasinan di RT 11 

5 Jumat, 2 Agustus 2024 
Mengikuti Acara Pengajian Di Musholla 
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6 Sabtu, 3 Agustus 2024 
 Berkunjung Ke kediaman Ketua RT 11 

7 Minggu, 4 Agustus 2024 
Mengikuti Jalan sehat Dan Senam Bersama di 

Taman Taqwa Kota Metro 

8 Senin, 5 Agustus 2024 
Mengikuti Apel Kecamatan di Kecamatan 

Metro Timur 

9 Selasa, 6 Agustus 2024 
Mengunjungi UMKM Madu Klanceng Milik 

Pak Warnanto 

10 Rabu, 7 Agustus 2024 
Mengunjungi Pelukis Ternama dan Guru 

Melukis Kota Metro di Yosodadi 

11 Kamis, 8 Agustus 2024 
Membantu kelurahan menginput data Buku 

ke web, diperpustakaan kelurahan. 

12 Jumat, 9 Agustus 2024 Mengikuti kegiatan senam bersama sengan 

seluruh jajaran kelurahan Yosodadi dan PKPM 

Dharma  

Membantu menginput data-data buku 

diperpustakaan kelurahan Yosodadi 

 

13 Sabtu, 10 Agustus 2024 
Penginputan data-data buku dan BPS bersama 

mahasiswa/i PKPM Dharma Wacana dan 

Membantu UMKM Kerupuk Bawang Masisso. 

Rapat bersama Ketua RT serta Owner-

Owner UMKM mengenai program kerja 

yang akan dilakukan. 

 

14 Minggu, 11 Agustus 2024 Mengikuti kegiatan senam bersama sengan 

seluruh jajaran kelurahan Yosodadi dan PKPM 

Dharma 

15 Senin, 12 Agustus 2024 Sosialisasi Jemput Pelayanan Kolaborasi 

Silaturahmi Metro Timur dan Membantu 

menginput data-data buku diperpustakaan 

kelurahan Yosodadi. 
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16 Selasa, 13 Agustus 2024 Sosialisasi penyakit kanker bersama ibu-ibu 

PKK. 

Input data-data buku diperpustakaan 

dikelurahan dan BPS. 

17 Rabu, 14 Agustus 2024 
Mengikuti kegiatan senam bersama ibu-ibu 

pkk dan seluruh jajaran kelurahan Yosodadi. 

Input data-data buku diperpustakaan 

dikelurahan dan BPS. 

 

18 Kamis, 15 Agustus 2024 
Membantu mempersiapkan lomba 17 agustus di 

Desa Yosodadi. 

19 Jumat, 16 Agustus 2024 
Membantu mempersiapkan acara jalan sehat dan 

perlombaan 17 an di rt 11. 

 

20 Sabtu, 17 Agustus 2024 Menjadi panitia jalan sehat di rt 11 dan 

Membantu kegiatan 17 agustus-an di rt 11 

21 Minggu, 18 Agustus 2024 
 

  Membantu kegiatan 17 agustus-an di rt 11 

22 Senin, 19 Agustus 2024 
Kunjungan DPL ke posko PKPM di Yosodadi. 

23 Selasa, 20 Agustus 2024 Pelaksanaan kegiatan nonton film edukatif 

bersama di TK PKK 1 di Yosodadi dan 

Membantu kelurahan untuk mendata pelaku 

UMKM di Desa PengAngguran. 

24 Rabu, 21 Agustus 2024 Mengunjungi TK PKK 2 untuk meminta izin 

mengadakan kegiatan nonton film edukatif 

bersama di TK PKK 2 di Yosodadi. 

25 Kamis, 22 Agustus 2024 Pelaksanaan kegiatan nonton film edukatif 

bersama di TK PKK 1 di Yosodadi dan 

Membantu kelurahan untuk mendata pelaku 

UMKM di Desa PengAngguran 
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26 Jumat, 23 Agustus 2024 
Mencari pelaku usaha atau UMKM  untuk 

dibantu dalam proses pembuatan NIB Secara 

Gratis 

27 Sabtu, 24 Agustus 2024 Membantu produksi UMKM kerupuk bawang 

masisso. 

28 Minggu, 25 Agustus 2024 
Penyerahan banner usaha, kepada UMKM 

kerupuk bawang Masisso. 

29 Senin, 26 Agustus 2024 Bersih Bersih Posko 

30 Selasa, 27 Agustus 2024 
Penyerahan bingkai foto dan plakat, serta 

berpamitan dengan kelurahan  

31 Rabu, 28 Agustus 2024 Pamitan dan makan bersama dengan warga 

sekitar posko. 

32 Kamis, 29 Agustus 2024 Penarikan mahasiswa PKPM 

 

 

2.3 Hasil Kegiatan dan Dokumentasi 

 

Berikut adalah hasil kegiatan PKPM di Kelurahan Yosodadi, Kecamatan 

Metro timur, kota  metro, Lampung. 

2.3.1 UMKM kerupuk bawang Masisso 

 

UMKM kerupuk bawang Masisso ialah UMKM yang menjual 

kerupuk olahan  yang   biasa dijual di warung warung, kerupuk 

bawang Masisso melakukan produksi rumahan yang berada di RT 

011 RW 05 Kelurahan yosodadi tepatnya di kediaman bapak 

jarnawi. UMKM kerupuk bawang Masisso ini melakukan 

pemasaran dengan menitipkan produk nya di beberapa warung dan 

menerima pemesanan. 
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2.3.2. Perizinan Kepada Pemilik UMKM Kerupuk Bawang Masisso 

 

Melakukan Survei Lokasi UMKM sekaligus berdiskusi dan 

meminta perizinan untuk menjalankan beberapa program kerja di 

UMKM nya kepada Ibu jarnawi selaku istri pemilik UMKM 

Kerupuk Bawang Masisso di kelurahan yosodadi. Dimana 

perizinan dilakukan agar beberapa program kerja serta PKPM 

berjalan dengan lancar. 

 

 

 

Gambar 2.1 Foto Bersama ibu jarnawi Selaku Istri Pemilik UMKM kerupuk bawang Masisso 

2.3.3  Pengembangan Bisnis Melalui Pelatihan Kepada Karyawan 

Mengenai Standar Operasional , Prosedur Kebersihan , Dan 

Tehnik Memasak Pada UMKM Kerupuk Bawang Masisso 

Pelatihan ini bertujuan untuk memastikan bahwa semua karyawan 

dapat bekerja secara konsisten dan memenuhi standar kualitas, 

keamanan, dan kebersihan yang diperlukan dalam industri 

makanan. 

 Mengajarkan cara melaksanakan tugas harian secara efisien dan 

sesuai standar, seperti pengelolaan inventaris, penyajian makanan, 

dan pelayanan pelanggan. Menjelaskan alur kerja dari mulai 

penerimaan bahan baku hingga penyajian makanan, termasuk 

penggunaan peralatan dan teknologi yang tersedia. 
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Melatih karyawan mengenai pentingnya kebersihan pribadi, 

seperti cuci tangan yang benar, penggunaan apron, dan 

pemakaian sarung tangan. 

 Mengajarkan cara membersihkan area kerja, peralatan, dan 

fasilitas sesuai dengan prosedur kebersihan yang ditetapkan 

untuk mencegah kontaminasi silang dan penyakit. 

 Memberikan panduan mengenai pengelolaan sampah dan 

limbah makanan agar tidak menimbulkan masalah kesehatan atau 

lingkungan. 

 Melatih karyawan dalam teknik memasak dasar seperti 

pemotongan bahan, teknik pemanggangan, dan pengaturan suhu. 

 Mengenalkan karyawan dengan penggunaan dan perawatan 

peralatan dapur, untuk memastikan keamanan dan efektivitas. 

2.3.4 Melakukan Penilaian Kinerja Secara Reguler Untuk 

Mengidentifikasi Kekuatan Serta Area Yang Perlu 

Diperbaiki Pada UMKM 

Penilaian kinerja secara reguler pada UMKM kerupuk bawang 

sangat penting karena membantu pengusaha untuk secara 

proaktif mengelola bisnisnya dengan lebih efektif. Penilaian 

kinerja membantu mengidentifikasi proses yang tidak efisien, 

seperti penggunaan bahan baku yang berlebihan atau waktu 

produksi yang lama. Dengan mengetahui area ini, UMKM dapat 

mengoptimalkan proses produksi sehingga mengurangi biaya dan 

meningkatkan produktivitas. 

Penilaian kinerja memungkinkan UMKM untuk mendeteksi 

masalah di awal, sebelum menjadi lebih besar dan berdampak 

signifikan pada bisnis. Misalnya, penurunan penjualan atau 

peningkatan keluhan pelanggan bisa segera diatasi jika terdeteksi 

lebih awal. Penilaian kinerja membantu UMKM mengenali aspek 

bisnis yang berjalan dengan baik, seperti produk unggulan atau 

strategi pemasaran yang efektif. Penilaian kinerja yang 

melibatkan karyawan dapat meningkatkan motivasi mereka 
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dengan memberikan feedback yang konstruktif. Karyawan yang 

merasa dihargai dan didengar cenderung lebih termotivasi untuk 

bekerja lebih baik. 

 

Dengan penilaian rutin, UMKM dapat memantau kualitas produk 

secara berkala dan segera memperbaiki jika ada penurunan 

standar kualitas. Hal ini sangat penting untuk memastikan produk 

tetap sesuai dengan harapan pelanggan dan memenuhi standar 

pasar. 

Penilaian kinerja memberikan gambaran yang jelas tentang 

kondisi bisnis saat ini dan membantu pemilik UMKM 

merencanakan langkah-langkah pengembangan bisnis ke 

depannya, dengan melakukan penilaian kinerja secara reguler, 

UMKM kerupuk bawang dapat memastikan bahwa bisnisnya 

berjalan sesuai dengan target, siap menghadapi tantangan, dan 

terus berkembang di tengah persaingan pasar. 

 

 

Gambar 2.2 Wawancara Dengan Karyawan UMKM 
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2.3.5 Program Bermain & Nonton Film Edukatif Bersama di TK PKK 1 

& TK PKK 2 

 

Kegiatan bermain dan menonton film edukatif dapat memicu 

imajinasi dan kreativitas anak. Mereka dapat meniru karakter atau 

adegan dari film yang mereka tonton, yang membantu mereka 

belajar mengekspresikan diri dengan cara yang baru, Bermain 

bersama memungkinkan anak-anak untuk belajar berbagi, bergiliran, 

berkomunikasi, dan bekerja sama dengan teman sebaya. Hal ini 

membantu mereka memahami konsep empati dan cara berinteraksi 

dengan orang lain. 

Film edukatif seringkali menyajikan konsep-konsep dasar seperti 

angka, huruf, warna, bentuk, atau nilai-nilai moral seperti kejujuran, 

kerja keras, dan persahabatan. Ini membantu anak-anak memahami 

dan menerapkan konsep tersebut dalam kehidupan sehari-hari, Film 

edukatif yang menarik dan menyenangkan dapat membangkitkan 

minat anak-anak untuk belajar hal-hal baru. Ini bisa menjadi 

jembatan bagi guru untuk mengenalkan topik tertentu yang lebih 

dalam di kelas. Film edukatif sering kali memuat pesan-pesan moral 

dan nilai kehidupan yang penting, seperti pentingnya bertanggung 

jawab, menghormati orang lain, dan menyayangi lingkungan. Anak-

anak dapat belajar banyak dari contoh yang disajikan secara visual. 

Bermain dan menonton film dapat membantu anak-anak memahami 

emosi mereka dan cara mengelolanya. Misalnya, mereka bisa belajar 

bagaimana karakter dalam film mengatasi rasa takut, marah, atau 

sedih. 

Kegiatan bersama ini membantu mempererat ikatan antara guru 

dan anak-anak atau antara anak-anak dengan teman-temannya. 

Interaksi positif ini sangat penting untuk perkembangan emosional 

dan rasa aman anak. Kegiatan bersama ini membantu mempererat 

ikatan antara guru dan anak-anak atau antara anak-anak dengan 

teman-temannya. Interaksi positif ini sangat penting untuk 
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perkembangan emosional dan rasa aman anak. 

 

 

 

Gambar 2.3 Menonton bersama di TK 

2.4 Program Kerja Kelompok 

 

2.4.1 Penginputan Buku Perpustakaan dan Data BPS Sitanduk di 

Kelurahan 

Melaksanakan kegiatan penginputan buku ke dalam web desa dan 

data BPS Sitanduk di kelurahan Yosodadi. Kegiatan ini dilakukan 

sebagai bentuk membantu kelurahan persiapan mengikuti 

perlombaan kelurahan tingkat nasional. Kegiatan ini meliputi 

pendataan buku yang tersedia di perpustakaan kelurahan secara 

online ke dalam web yang disediakan, penginputan data warga desa 

Yosodadi ke dalam Sitanduk. Kegiatan ini ini dilakukan bersama 

mahasiswa dari Dharma Wacana, yang juga melaksanakan PKPM di 

kelurahan Yosodadi. 
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     Gambar 2.4 Diskusi bersama mahasiswa Dharma Wacana 

2.4.2 Kegiatan Bermain dan Menonton Film Edukatif Bersama Dengan 

Anak-Anak di TK PKK 1 dan TK PKK 2 

 

Mengadakan kegiatan bermain serta menonton film edukatif 

bersama dengan anak-anak di TK PKK 1 dan TK PKK 2. Kegiatan 

ini meliputi menonton film bersama, kemudian dilanjutkan dengan 

sesi bermain bersama, seperti tanya jawab, berhitung serta membaca, 

bernyanyi bersama dan unjuk bakat dengan anak-anak, yang 

kemudian pemberian hadiah sebagai apresiasi terhadap aksi yang 

dilakukan. 

 

                                           Gambar 2. 5 Kunjungan ke TK PKK 1 & TK PKK 2 
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2.4.3 Menjadi Panitia Jalan Sehat dan Panitia Lomba 17 Agustusan  

 

Membantu pelaksanaan Jalan sehat serta Lomba Agustusan di rt 11 

,kelurahan Yosodadi. Pelaksanaan kegiatan ini dilakukan untuk 

memeriahkan hari kemerdekaan Indonesia pada 17 Agustus 2024, di 

rt 11 kelurahan Yosodadi. Kegiatan ini meliputi pelaksanaan 

kegiatan jalan sehat pada pagi hari tanggal 17 Agustus 2024 

kemudian dilanjutkan pembagian doorprize bagi peserta jalan sehat, 

lalu pelaksanaan lomba Agustusan pada siang hingga sore hari dirt 

11, perlombaan di lakukan selama 2 hari. 

 

Gambar 2.6 Pelaksanaan Lomba Agustusan 

 

2.5 Dampak Kegiatan 

Dampak dari kegiatan yang saya dan kelompok saya lakukan selama 

berjalannya Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) di 

Kelurahan Yosodadi adalah : 

2.5.1 Dampak Bagi Usaha Mandiri atau UMKM 

a. Pelatihan dan pendampingan yang diberikan dapat meningkatkan 

keterampilan teknis dan pengetahuan pelaku UMKM, seperti 

manajemen sdm, pemasaran digital, pengembangan produk, atau 

teknik produksi yang lebih efisien. 

b. Penggunaan teknologi seperti aplikasi pembukuan atau alat 



 
 

22 

 

digital lainnya dapat memudahkan UMKM dalam mengelola 

usaha mereka, membuat pekerjaan lebih efisien, dan 

meningkatkan daya saing. 

c. Melalui pelatihan pemasaran digital, seperti penggunaan media 

sosial, marketplace, atau strategi pemasaran online lainnya, 

UMKM dapat menjangkau lebih banyak konsumen, baik lokal 

maupun luar daerah. 

d. Pelaku UMKM seringkali kurang memahami regulasi dan 

prosedur perizinan yang berlaku. Dengan bimbingan, mereka 

dapat lebih mudah mengurus legalitas usaha, yang penting untuk  

akses  ke  peluang   pasar  

Yang lebih luas. 

2.5.2  Dampak bagi Kelurahan Yosodadi 

 

e. Peningkatan kinerja UMKM akan mendorong pertumbuhan 

ekonomi lokal, mengurangi angka pengangguran, dan 

meningkatkan kesejahteraan warga kelurahan secara keseluruhan. 

f. Pendampingan UMKM sering memicu inovasi baru di kelurahan, 

baik dalam bentuk produk, jasa, atau cara pelayanan yang dapat 

diadopsi oleh masyarakat lainnya. 

g. Melalui kegiatan bersama, masyarakat kelurahan akan lebih sadar 

akan pentingnya mendukung UMKM lokal, misalnya dengan 

membeli produk lokal atau berpartisipasi dalam kegiatan 

komunitas. 

h. Kegiatan PKPM dapat membantu aparatur kelurahan untuk lebih 

memahami kebutuhan warganya dan bagaimana mendukung 

mereka secara optimal, yang memperkuat peran kelembagaan 

kelurahan.


