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1.1 Latar Belakang

Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya sebagai perguruan tinggi yang
memiliki tugas dan fungsi untuk melaksanakan Tri Dharma Perguruan Tinggi, yaitu
pendidikan dan pengajaran, penelitian, dan pengabdian kepada masyarakat. Bentuk
pengabdian kepada masyarakat yang dilakukan mahasiswa yaitu Praktik Kerja
Pengabdian Masyarakat (PKPM), PKPM merupakan sebuah kegiatan pembelajaran
yang berada dilapangan yang dilakukan oleh mahasiswa, diharapkan dapat
memberi solusi mengenai persoalan yang ada didalam masyarakat,
mengembangkan potensi dan mengetahui kelebihan maupun kekurangan
masyarakat setempat. Kegiatan ini diharapkan dapat meningkatkan kreativitas
mahasiswa, memberikan pembelajaran bagi mahasiswa untuk berinteraksi dengan
masyarakat sekitar. Dalam pelaksanaannya terdapat beberapa tahapan diantaranya

yaitu persiapan, pembekalan, pelepasan, observasi, sampai tahap pelaporan.

Pelaksanaan kegiatan PKPM ini dilaksanakan dalam kurun waktu 30 hari di
Desa Kebagusan, Kecamatan Gedong Tatan, kabupaten pesawaran. Desa
Kebagusan merupakan rumah bagi beberapa Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah
(UMKM), antara lain UMKM Roti Fajar milik Ibu Siti Aisyah.

Permasalahan yang dimiliki UMKM Roti Fajar yaitu mengenai cara menarik
pemasaran, penggunaan sosial media dalam promosi produk untuk menambah
meningkatkan penjualan karena di zaman sekarang melalui sosial media memiliki
peluang yang besar untuk mengambil keuntungan yang lebih besar dan harus dapat
dimanfaatkan secara optimal. Maka implementasi yang dapat dilakukan ialah
dengan mengoptimalkan sistem pemasaran yang melibatkan teknologi editing
dengan membuat logo dan banner terbaru. Packaging juga berperan penting dalam
penjualan produk seperti dengan adanya label kemasan yang berisi beberapa info
pemilik UMKM dapat membuat UMKM tersebut dikenal khalayak luas sehingga

penjualan produk pun akan meningkat, kami mengembangkan inovasi yang



membantu UMKM Roti Fajar dengan menerapkan pengetahuan ekonomi dalam
implementasi UMKM untuk itu penulis mengambil judul laporan “PENERAPAN
E-COMMERCE SHOPEE DAN DESAIN BANNER  UNTUK
MENINGKATKAN PRODUKTIFITAS DAN PEMASARAN PADA UMKM
ROTI FAJAR DI DUSUN KEBAGUSAN II DESA KEBAGUSAN”

1.2 Profil desa dan Potensi Desa

Desa Kebagusan, yang berada di Kecamatan Gedong Tataan, Kabupaten
Pesawaran, Provinsi Lampung, merupakan sebuah entitas ekonomi yang layak
untuk dianalisis. Ekonomi desa ini didominasi oleh sektor pertanian dan
perkebunan, dengan produk utama seperti padi, jagung, sayuran, karet, gula merah,
dan kelapa sawit. Sektor-sektor ini memberikan kontribusi besar terhadap
pendapatan desa dan kesejahteraan penduduknya, dengan mayoritas penduduk

bekerja sebagai petani atau buruh perkebunan.

Sektor jasa dan perdagangan kecil juga mulai berkembang di Desa
Kebagusan, meskipun masih dalam skala kecil. Diversifikasi ekonomi dengan
mengembangkan sektor ini bisa menjadi strategi penting untuk mengurangi
ketergantungan pada sektor pertanian dan perkebunan serta menciptakan lapangan

kerja baru.

Selain itu, Desa Kebagusan memiliki potensi pariwisata yang dapat
dikembangkan lebih lanjut. Kearifan lokal dan tradisi budaya yang kaya, termasuk
seni tari dan musik daerah, dapat menjadi daya tarik wisata yang memiliki nilai
ekonomi. Pengembangan sektor pariwisata bisa mendiversifikasi ekonomi desa dan

meningkatkan pendapatan masyarakat.
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Gambar 1. 1. peta desa kebagusan

1.3 Profil UMKM

Nama pemilik - Ibu Siti Aisyah
Nama usaha : Roti Fajar
Alamat : Dusun Kebagusan 11, desa Kebagusan, Kec.

Gedong Tataan, kabupaten Pesawaran, Lampung

Jenis usaha : Mandiri

Jenis produk : Roti basah

Skala usaha : Usaha Mikro Kecil Dan Menengah{UMKM}
Tahun berdiri : 2013

Produk yang ditawarkan : Roti isi dan Roti tawar

Jumlah tenaga kerja ;2

No telepon : 082281416180
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Gambar 1. 2. peta UMKM roti Fajar



1.4 Rumsan masalah
Berdasarkan latar belakang di atas, maka rumusan masalah yang ada dalam
PKPM ini adalah:
a. Bagaimana cara untuk meningkatkan penjualan dan pemasaran Roti Fajar
dengan media online ?

b. Bagaimana membuat Desain Banner pada Roti Fajar sebagai penanda

produk ?

1.5 Tujuan dan manfaat
A. Tujuan
a. Mengidentifikasi pemanfaatan teknologi digital
Menentukan jenis teknologi digital yang dapat digunakan oleh UMKM Roti
Fajar untuk meningkatkan produktifitas dan efektivitas pemasaran.
b. Menganalisis dampak ekonomi
Menganalisis  bagaimana pemanfaatan teknologi digital dapat
mempengaruhi aspek ekonomi UMKM, Termasuk di efesiensi biaya

peningkatan pendapatan, dan pengelolaan sumber daya .

B. Manfaat
1. BagillB DARMAJAYA

a. Penelitian dan penerapan teknologi digital dalam UMKM oleh 11B
DARMAJAYA dapat meningkatkan reputasi dan kredibilitas
Akademik Institusi, Menunjukan komitmen terhadap inovasi dan
kontribusi pada pengembangan ekonomi lokal.

b. Kegiatan PKPM ini dapat membuka peluang kerja sama dengan
berbagai UMKM, Pemerintah, Memperkuat jaringan dan kolaborasi 1B
DARMAJAY A dengan dunia industri.

2. Bagi Mahasiswa
a. Mahasiswa dapat belajar secara langsung tentang penerapan teknologi
digital dalam bisnis dan ekonomi, memperkaya pengetahuan terapis yang

relevan dengan kebutuhan pasar kerja.



b. Kegiatan PKPM ini memberikan kesempatan bagi mahasiswa untuk
terlibat dalam proyek penelitian nyata, mengembangkan kemampuan dan
problem solving melalui studi kasus yang nyata.

3. Bagi Masyarakat
a. Pemanfaatan teknologi digital dalam UMKM seperti Roti Fajar dapat
meningkatkan produktivitas dan efektfitas pemasaran, Berkontribusi
dalam pertmbuhan ekonomi lokal dan peningkatan kesejahteraan
masyarakat.
b. Masyarakat akan mendapatkan manfaat dari peningkatan kualitas
produk dan layanan yang dihasilkan oleh UMKM yang lebih efisien dan

inovatif berkat dukungan teknologi digital.

1.6 Mitra Yang Terlibat
Mitra yang terlibat dalam pelaksanan Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat
(PKPM) ini adalah sebagai berikut :
a. Kepala Desa Kebagusan IlI, desa Kebagusan, Kec. Gedong Tataan,
kabupaten Pesawaran, Lampung .
b. UMKM olahan Roti Fajar ALM. Bapak Fajar dan IBU Isah
c. Warga sekitar Desa Kebagusan 11, desa Kebagusan, Kec. Gedong Tataan,

kabupaten Pesawaran, Lampung
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