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BAB IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

4.1 Hasil 

Hasil Penelitian selama Praktek Kerja (KP) di Dinas Perindustrian dan 

Perdagangan Lampung, bahwa Dinas Perindustrian dan Perdagangan Lampung 

dalam mengelola surat masuk dan surat keluar menggunakan cara manual 

dibutuhkan Sistem Informasi Pengarsipan Surat Masuk dan Surat Keluar untuk 

memudahkan staf pengarsipan surat dalam mengelola surat masuk dan surat 

keluar dengan efektif dan efisien. Di Bab sebelumnya, penulis menggunakan 

metode Linear Sequential Model untuk Perancangan Sistem Informasi 

Pengarsipan Surat Masuk dan Surat Keluar Dinas Perindustrian dan 

Perdagangan Provinsi Lampung dengan 5 Tahapan yaitu Planning, Analysis, 

Design, Implementation dan Maintenance. Pada Bab III Penulis sudah sampai 

tahap Planning dan Analysis, sehingga pada Bab IV penulis membuat Design 

Sistem Informasi Pengarsipan Surat Masuk dan Surat Keluar Dinas 

Perindustrian dan Perdagangan Provinsi Lampung. 

 

4.2 Pembahasan 

Dalam Pembahasan ini, penulis membahas Rancangan Desain Sistem 

Informasi Pengarsipan Surat Masuk dan Surat Keluar Dinas Perindustrian dan 

Perdagangan Provinsi Lampung. Berikut ini Rancangan Desain Sistem 

Informasi Pengarsipan Surat Masuk dan Surat Keluar Dinas Perindustrian dan 

Perdagangan Provinsi Lampung : 
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1. Rancangan Halaman Login Sistem Informasi Pengarsipan Surat 

Masuk dan Surat Keluar Dinas Perindustrian dan Perdagangan 

Provinsi Lampung 

Pada Halaman Login Pada Sistem Informasi Pengarsipan Surat Masuk dan 

Surat Keluar Dinas Perindustrian dan Perdagangan Provinsi Lampung 

terdapat input username, password dan pilih sebagai staf 

pengarsipan/kasubbag, lupa kata sandi dan tombol login. Halaman Login 

Pada Sistem Informasi Pengarsipan Surat Masuk dan Surat Keluar Dinas 

Perindustrian dan Perdagangan Provinsi Lampung dapat dilihat pada 

Gambar 4.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.1 Rancangan Halaman Login Pada Sistem Informasi 

Pengarsipan Surat Masuk dan Surat Keluar Dinas Perindustrian dan 

Perdagangan Provinsi Lampung 
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2. Rancangan Halaman Menu Utama Sistem Informasi Pengarsipan 

Surat Masuk dan Surat Keluar Staf Pengarsipan 

Rancangan Halaman Menu Utama Sistem Informasi Pengarsipan Surat 

Masuk dan Surat Keluar Staf Pengasipan terdapat menu home, surat 

masuk, surat kelur, laporan, jumlah surat masuk, jumlah surat keluar. 

Rancangan Halaman Menu Utama Sistem Informasi Pengarsipan Surat 

Masuk dan Surat Keluar Staf Pengasipan dilihat pada Gambar 4.2. 

  

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.2 Rancangan Halaman Menu Utama Sistem Informasi 

Pengarsipan Surat Masuk dan Surat Keluar Staf Pengasipan 

 

3. Rancangan Halaman Surat Masuk Staf Pengarsipan 

Rancangan Halaman Surat Masuk Staf Pengarsipan di Sistem Informasi 

Pengarsiapan Surat Masuk dan Surat Keluar pada Dinas Perindustrian 

dan Perdagangan Provinsi Lampung dapat dilihat pada Gambar 4.3. 
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Gambar 4.3 Rancangan Halaman Surat Masuk Staf Pengarsipan 

 

Berikut ini Penjelasan Rancangan Halaman Surat Masuk Staf 

Pengarsipan sebagai berikut : 

• Menampilkan no urut, no surat, perihal, dari instansi, tanggal surat. 

• Tombol Tambah surat (             ) untuk menginput surat masuk 

• Pencarian data surat (                         ) surat masuk 

• Tombol disposisi (    ) untuk mencetak disposisi 

• Tombol detail (    ) untuk melihat surat masuk secara detail 

• Tombol edit (     ) untuk mengedit surat masuk 

• Tombol hapus (     ) untuk menghapus surat masuk  

 

4. Rancangan Halaman Tambah Surat Masuk 

Pada rancangan halaman tambah surat masuk staf pengarsipan dapat 

menginput : id surat, nomor agenda, nomor surat, perihal, dari instansi, 
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tanggal surat, tanggal diterima dan scan surat.  Halaman Tambah Surat 

Masuk dapat dilihat pada Gambar 4.4. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.4 Rancangan Halaman Tambah Surat Masuk  

Staf Pengarsipan 

 

5. Rancangan Halaman Disposisi Surat Masuk 

Staf Pengarsipan memilih data surat masuk dan mengklik tombol 

disposisi (    ), maka sistem akan menampilkan lembar disposisi yang 

berisi surat dari, no surat tanggal surat, perihal, tanggal surat diterima, 

no agenda. Rancangan Lembar disposisi dapat dilihat pada Gambar 4.5.  
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Gambar. 4.5 Rancangan Lembar Disposisi 

 

6. Rancangan Halaman Detail Surat Masuk Staf Pengarsipan 

Rancangan Halaman Detail Surat Masuk menampilkan data surat 

masuk yang terdiri dari : id surat, nomor surat, perihal, instansi, tanggal 

surat dan scan surat. Untuk melihat surat staf pengarsipan mengklik 

tombol download. Rancangan Halaman Detail Surat Masuk Staf 

Pengarsipan dapat dilihat pada Gambar 4.6. 
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Gambar 4.6 Rancangan Halaman Detail Surat Masuk Staf Pengarsipan 

7. Rancangan Halaman Surat Keluar Staf Pengarsipan 

Rancangan Halaman Surat Keluar Staf Pengarsipan di Sistem Informasi 

Pengarsiapan Surat Masuk dan Surat Keluar pada Dinas Perindustrian 

dan Perdagangan Provinsi Lampung dapat dilihat pada Gambar 4.7. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.7 Rancangan Halaman Surat Keluar Staf Pengarsipan 

 

Berikut ini Penjelasan Rancangan Halaman Surat Keluar Staf 

Pengarsipan sebagai berikut : 

• Menampilkan no urut, no surat, perihal, untuk instansi, tanggal 

surat. 

• Tombol Tambah surat (                ) untuk menginput surat keluar. 

• Pencarian data surat keluar (                         ) . 

• Tombol detail (    ) untuk melihat surat keluar secara detail. 

• Tombol edit (     ) untuk mengedit surat keluar.  

• Tombol hapus (     ) untuk menghapus surat keluar. 
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8. Rancangan Halaman Tambah Surat 

Rancangan halaman tambah surat keluar staf pengarsipan dapat 

menginput : id surat, nomor agenda, nomor surat, perihal, untuk 

instansi, tanggal surat dan scan surat.  Halaman Tambah Surat Keluar 

dapat dilihat pada Gambar 4.8. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.8 Rancangan Halaman Tambah Surat Keluar  

Staf Pengarsipan 

 

9. Rancangan Halaman Detail Surat Keluar  

Ranangan Halaman Detail Surat Keluar menampilkan data surat keluar 

yang terdiri dari : id surat, nomor surat, perihal, instansi, tanggal surat 

dan scan surat. Untuk melihat surat staf pengarsipan mengklik tombol 

download. Halaman Detail Surat Keluar dapat dilihat pada Gambar 4.9. 
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Gambar 4.9 Rancangan Halaman Detail Surat Keluar 

 

10. Rancangan Halaman Laporan Staf Pengarsipan 

Rancangan Halaman Laporan berisi 2 (dua) laporan yaitu laporan surat 

masuk dan laporan surat keluar. Staf Pengarsipan memilih laporan surat 

maka sistem akan menampilkan bulan dan tahun.  

1. Rancangan Halaman Laporan Surat Masuk berisi bulan, tahun dan 

tombol cetak. Rancangan Halaman Laporan Surat Masuk dapat 

dilihat pada Gambar 4.10. 

 

 

 

 

 

 

 



53 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.10 Rancangan Halaman Laporan Surat Masuk 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.11 Rancangan Laporan Surat Masuk 
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2. Rancangan Halaman Laporan Surat Keluar berisi bulan, tahun dan 

tombol cetak. Rancangan Halaman Laporan Surat Keluar dapat 

dilihat pada Gambar 4.12. 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.12 Rancangan Halaman Laporan Surat Keluar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.13 Rancangan Laporan Surat Keluar 
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11. Rancangan Halaman Data Admin dan Logout 

Rancangan Halaman Data Admin dan Logout terdapat tombol Data 

Admin yang berfungsi untuk melihat dan mengubah data staf 

pengarsipan surat. Tombol Logout berfungsi untuk keluar dari sistem 

informasi pengarsipan surat masuk dan surat keluar. Rancangan 

Halaman Data Admin dan Logout dapat dilihat pada Gambar 4.14. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.14 Rancangan Halaman Data Admin dan Logout 

 

12. Rancangan Halaman Data Staf Pengarsipan Surat 

Rancangan Halaman Data Staf Pengarsipan Surat terdapat no, nama, 

NIP, username, password dan tombol edit (    ) untuk mengubah data 

staf pengarsipan surat. Rancangan Halaman Data Staf Pengarsipan 

Surat dapat dilihat pada Gambar 4.15. 
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Gambar 4.15 Rancangan Halaman Data Staf Pengarsipan Surat  

 

13. Rancangan Halaman Edit Data Staf Pengarsipan Surat 

Rancangan Halaman Edit Data Staf Pengarsipan Surat, Staf 

Pengarsipan Surat dapat mengubah data nama, NIP, username, 

password, tombol simpan dan tombol batal. Rancangan Halaman Edit 

Data Staf Pengarsipan Surat dapat dilihat pada Gambar 4.16. 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.16 Rancangan Halaman Edit Data Staf Pengarsipan Surat 
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14. Rancangan Halaman Menu Utama Sistem Informasi Pengarsipan 

Surat Masuk dan Surat Keluar Kasubbag Umum dan 

Kepegawaian 

Rancangan Halaman Menu Utama Sistem Informasi Pengarsipan Surat 

Masuk dan Surat Keluar Kasubbag terdapat menu home, surat masuk, 

surat keluar, laporan, jumlah surat masuk dan jumlah surat keluar. 

Rancangan Halaman Menu Utama Sistem Informasi Pengarsipan Surat 

Masuk dan Surat Keluar Kasubbag  dapat dilihat pada Gambar 4.17. 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.17 Rancangan Halaman Menu Utama Sistem Informasi 

Pengarsipan Surat Masuk dan Surat Keluar Kasubbag Umum dan 

Kepegawaian 

 

15. Rancangan Halaman Surat Masuk Kasubbag 

Rancangan Halaman Surat Masuk di Sistem Informasi Pengarsiapan 

Surat Masuk dan Surat Keluar pada Dinas Perindustrian dan 

Perdagangan Provinsi Lampung dapat dilihat pada Gambar 4.18. 
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Gambar 4.18 Rancangan Halaman Surat Masuk Kasubbag 

Penjelasan Rancangan Halaman Surat Masuk Kasubbag sebagai 

berikut : 

• Menampilkan no urut, no surat, perihal, dari instansi, tanggal surat. 

• Pencarian data surat (                         )  

• Tombol disposisi (    ) untuk mencetak disposisi. 

• Tombol detail (    ) untuk melihat surat masuk secara detail 

 

16. Rancangan Halaman Disposisi Surat Masuk Kasubbag 

Kasubbag memilih data surat masuk dan mengklik tombol disposisi          

(    ), maka sistem akan menampilkan lembar disposisi yang berisi surat 

dari, no surat tanggal surat, perihal, tanggal surat diterima, no agenda. 

Rancangan Lembar disposisi dapat dilihat pada Gambar 4.19.  
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Gambar 4.19 Rancangan Lembar Disposisi 

 

17. Rancangan Halaman Detail Surat Masuk Kasubbag 

Rancangan Halaman Detail Surat Masuk menampilkan data surat 

masuk yang terdiri dari : id surat, nomor agenda, nomor surat, perihal, 

instansi, tanggal surat, tanggal diterima dan scan surat. Untuk melihat 

surat kasubbag mengklik tombol download. Rancangan Halaman 

Detail Surat Masuk dapat dilihat pada Gambar 4.20. 
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Gambar 4.20 Rancangan Halaman Detail Surat Masuk Kasubbag 

 

18. Rancangan Halaman Surat Keluar Kasubbag 

Rancangan Halaman Surat Keluar Kasubbag di Sistem Informasi 

Pengarsiapan Surat Masuk dan Surat Keluar pada Dinas Perindustrian 

dan Perdagangan Provinsi Lampung dapat dilihat pada Gambar 4.21. 

 

Gambar 4.21 Rancangan Halaman Surat Keluar Kasubbag 
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Penjelasan Rancangan Halaman Surat Keluar Kasubbag sebagai 

berikut: 

• Menampilkan no urut, no surat, perihal, untuk instansi, tanggal 

surat  

• Pencarian data surat (                         )  

• Tombol detail (    ) : Tombol detail untuk melihat surat keluar  

 

19. Rancangan Halaman Detail Surat Keluar Kasubbag 

Rancangan Halaman Detail Surat Keluar menampilkan data surat 

keluar yang terdiri dari : id surat, nomor agenda, nomor surat, perihal, 

instansi, tanggal surat dan scan surat. Untuk melihat surat staf 

pengarsipan mengklik tombol download. Rancangan Halaman Detail 

Surat Keluar Kasubbag dapat dilihat pada Gambar 4.22. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.22 Rancangan Halaman Detail Surat Keluar Kasubbag 
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20. Rancangan Halaman Laporan Kasubbag 

Rancangan Halaman Laporan Kasubbag berisi 2 (dua) laporan yaitu 

laporan surat masuk dan laporan surat keluar. Kasubbag memilih 

laporan surat maka sistem akan menampilkan bulan dan tahun.  

1. Rancangan Halaman Laporan Surat Masuk berisi bulan, tahun dan 

tombol cetak. Rancangan Halaman Laporan Surat Masuk 

Kasubbag dapat dilihat pada Gambar 4.23. 

  

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.23 Rancangan Halaman Laporan Surat Masuk Kasubbag 
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Gambar 4.24 Rancangan Laporan Surat Masuk Kasubbag 

 

2. Rancangan Halaman Laporan Surat Keluar Kasubbag berisi bulan, 

tahun dan tombol cetak. Rancangan Halaman Laporan Surat Keluar 

Kasubbag dapat dilihat pada Gambar 4.25. 
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Gambar 4.25 Rancangan Halaman Laporan Surat Keluar Kasubbag 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.26 Rancangan Laporan Surat Keluar Kasubbag
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21. Rancangan Halaman Data Kasubbag dan Logout 

Rancangan Halaman Data Kasubbag dan Logout terdapat tombol Data 

Kasubbag yang berfungsi untuk melihat dan mengubah data kasubbag. 

Tombol Logout berfungsi untuk keluar dari sistem informasi 

pengarsipan surat masuk dan surat keluar. Rancangan Halaman Data 

Kasubbag dan Logout dapat dilihat pada Gambar 4.27. 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.27 Rancangan Halaman Data Kasubbag dan Logout 

 

22. Rancangan Halaman Data Kasubbag 

Rancangan Halaman Data Kasubbag terdapat no, nama, NIP, username, 

password dan tombol edit (     ) untuk mengubah data staf pengarsipan 

surat. Rancangan Halaman Data Kasubbag dapat dilihat pada Gambar 

4.28. 
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Gambar 4.28 Rancangan Halaman Data Kasubbag  

 

23. Rancangan Halaman Edit Data Kasubbag 

Rancangan Halaman Edit Data Kasubbag, Kasubbag dapat mengubah 

data nama, NIP, username, password, tombol simpan dan tombol batal. 

Rancangan Halaman Edit Data Kasubbag dapat dilihat pada Gambar 

4.29. 

 

 

 

 

 

Gambar 4.29 Rancangan Halaman Edit Data Kasubbag


