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BAB III 

PENUTUP 

3.1 Kesimpulan 

Berdasarkan berbagai kegiatan Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) 

yang telah dilaksanakan selama kurang lebih satu bulan di Keluranah Purwoasri 

kecamatan Metro Utara kota Metro yang memfokuskan pada digitalisasi 

UMKM dapat disimpulkan sebagai pemahaman baru mengenai pemasaran 

melalui media sosial menggunakan Aplikasi Shopee sebagai media pendukung 

dalam melakukan pemasaran. Sehingga dapat menerapkan usaha go-digital 

selaras dengan perkembangan teknologi yang cukup pesat. 

 

3.2 Saran 

Berdasarkan hasil kunjungan ke beberapa UMKM, saya mengamati bahwa 

Beberapa UMKM masih cenderung menggunakan metode tradisional dan 

menunjukkan resistensi terhadap teknologi digital. Kami memahami bahwa 

adopsi teknologi dapat menjadi hal yang menantang, namun kami ingin 

menawarkan beberapa saran yang dapat membantu UMKM untuk secara 

bertahap mengintegrasikan teknologi digital dengan cara yang nyaman dan 

bermanfaat. 

a) Pahami Manfaat Digitalisasi: memahami bagaimana teknologi 

digital dapat meningkatkan efisiensi dan pertumbuhan bisnis. 

Teknologi seperti pemasaran digital, sistem manajemen inventaris, 

dan analitik dapat membantu menghemat waktu, mengurangi biaya, 

dan menjangkau pelanggan baru. 

 

b) Tingkatkan Kesadaran dan Kepercayaan: Diskusikan manfaat 

teknologi dengan tim dan libatkan mereka dalam proses perubahan. 

Keterlibatan dan dukungan tim dapat mengurangi resistensi dan 

meningkatkan adopsi teknologi secara keseluruhan. 
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3.3 Rekomendasi 

 

3.3.1 Masyarakat  

a) Memanfaatkan potensi diri dan potensi wilayah setempat untuk 

dapat melakukan sesuatu yang bermanfaat. 

b) Menghilangkan persepsi bahwa mahasiswa PKPM adalah sebagai 

penyandang dana (donatur), melainkan sebagai motivator, mediator 

dan dinamisator. 

c) Menerapkan program yang sudah dilakukan dalam proses yang 

berkelanjutan atau tidak hanya berhenti saat program kerja selesai. 

 

3.3.2 Pemerintah  

a) Dukungan pihak Pemerintah Daerah terhadap adanya mahasiswa 

PKPM hendaknya ditingkatkan lagi dalam bentuk bantuan materiil 

maupun non materiil. 

b) Perlu adanya usaha dalam meningkatkan kesadaran masyarakat 

untuk aktif dalam kegiatan kemasyarakatan untuk itu sebaiknya 

pemerintah daerah membuat gebrakan baru yang dalam memotivasi 

dalam keterampilan masyarakat. 

3.3.3 Mahasiswa  

a) Mahasiswa dapat berkontribusi nyata dalam melaksanakan program 

kerja PKPM. 

b) Dalam kegiatan ini mahasiswa harus dapat berfikir terbuka untuk 

dapat menerima saran dan masukan dari berbagai pihak, namun 

mahasiswa juga harus tegas dalam menentukan pilihannya  

c) Menumbuhkan rasa tanggung jawab, disiplin, berjiwa 

kepemimpinan, dan niat yang tulus untuk dapat membangun 

loyalitas dalam memajukan potensi wilayah setempat. 

d) Mahasiswa harus dapat mengelola waktu yang dimiliki selama 

PKPM dengan sebaik-baiknya. 
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3.3.4 IIB DARMAJAYA  

Sebagai program tahunan yang ada di dua periode genap dan ganjil 

sebaiknya IIB Darmajaya melakukan pelatihan tidak dalam waktu 

yang singkat dan berdekatan dengan pelaksanaan PKPM agar dapat 

memaksimalkan mahasiswa dalam terjun melakukan Kegiatan 

Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM). 

 

  


