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HALAMAN PENGESAHAN

LAPORAN HASIL KERJA PRAKTIK (KP)
PERAN FRONT LINE PEOPLE DALAM MENINGKATKAN KEPUASAN
KONSUMEN PADA PT. TUNAS DWIPA MATRA HONDA (RADEN INTAN)
BANDAR LAMPUNG

Oleh :

JANUARI WIBOWO 2112110216

Telah miemenuhi syarat uutﬁgk-ditgrima :
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Aswin, SE., MM
NIK : 10200605
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\ D Novita Sarf, S Sos., MM

NIK 0213117801




