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ABSTRAK 
 

PENGARUH WORK-FAMILY CONFLICT TERHADAP KINERJA 
PERAWAT DENGAN STRES KERJA SEBAGAI VARIABEL 

INTERVENING DI RSUD Dr. A. DADI TJOKRODIPO 
BANDAR LAMPUNG 

 
Oleh : 

 
I Wayan Andika 

 
      Turnover intention adalah tingkat perpindahan (movement) melewati batas 
keanggotaan dari sebuah organisasi. Apabila turnover intention pada perusahaan 
meningkat, maka perusahaan harus mengeluarkan biaya lebih untuk merekrut 
kembali karyawannya. Setelah perekrutan pun perusahaan juga harus kembali 
mengeluarkan biaya tambahan untuk melatih karyawan tersebut. Penelitian ini 
bertujuan untuk mengetahui pengaruh work-family conflict terhadap kinerja pada 
perawat  RSUD Dr. A. Dadi Tjokrodipo Bandar Lampung melaui stress kerja. 
Jumlah sampel yang digunakan sebanyak 105 responden dengan menggunakan 
metode sampling jenuh. Hasil analisis menggunakan path analisis menghasilkan 
nilai signifikansi untuk variabel work-family conflict berpengaruh signifikan 
terhadap kinerja pada perawat,  work-family conflict berpengaruh signifikan 
terhadap stress kerja perawat dan work-family conflict terhadap kinerja pada 
perawat  RSUD Dr. A. Dadi Tjokrodipo Bandar Lampung melalui stress kerja 
lebih kecil dari pada tingkat signifikansi (α = 0.05). Sehingga dapat diketahui 
bahwa variabel work-family conflict berpengaruh signifikan terhadap kinerja pada 
perawat  RSUD Dr. A. Dadi Tjokrodipo Bandar Lampung melalui stress kerja. 
 
Kata Kunci : Work-Family Conflict, Stres Kerja dan Turnover intention 
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ABSTRACT 
 

THE EFFECT OF WORK-FAMILY CONFLICT ON NURSE 
PERFORMANCE WITH WORK STRESS AS THE INTERVENING 

VARIABLE IN RSUD Dr. A. DADI TJOKRODIPO 
BANDAR LAMPUNG 

 
By: 

 
I Wayan Andika 

 
 
Turnover intention is the level of movement (movement) beyond the membership 
limit of an organization. If turnover intention at the company increases, then the 
company must spend more to re-recruit employees. After the recruitment, the 
company also has to re-incur additional costs to train the employee. The objective 
of the study was to determine the effect of the work-family conflict on the nurse 
performance in Dr. A. Dadi Tjokrodipo Hospital Bandar Lampung through 
through the work stress. The number of samples used was 105 respondents using 
the saturated sampling method. The results of the analysis using the path analysis 
produced the significance values for the work-family conflict variable 
significantly affected the performance of nurses, the work-family conflict had a 
significant effect on the work stress to the nurses and the work-family conflict on 
the performance of nurses in Dr. A. Dadi Tjokrodipo Hospital Bandar Lampung 
through the work stress was smaller than the level of significance (α = 0.05). 
Therefore, it can be seen that the work-family conflict variable has a significant 
effect on the performance of nurses at Dr A. Dadi Tjokrodipo Hospital Bandar 
Lampung through the work stress. 
 
Keywords: Work-Family Conflict, Job Stress and Turnover intention 
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