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LAMPIRAN 1 

SURAT IZIN PENELITIAN 
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LAMPIRAN 2 

DOKUMENTASI WAWANCARA APINDO LAMPUNG 
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LAMPIRAN 3 

RELASI JURUSAN KELENGKAPAN BISNIS  

Relasi Jurusan dan Kebutuhan Bisnins UMKM 

Jurusan Kode Kebutuhan Bisnis Bobot 

Administrasi 

Bisnis 

KK01 Belum Memiliki Akta Notaris Pendirian 3 

KK02 Belum Memiliki Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP) 3 

KK03 Belum Memiliki NIB 3 

KK04 Belum Memiliki Hak atas Kekayaan Intelektual (HAKI) 1 

KK05 Belum Memiliki Surat Keterangan Usaha (SKU) 3 

KK06 Belum Memiliki Izin Usaha Mikro Kecil (IUMK) 3 

KK07 Belum Memiliki Pangan Industri Rumah Tangga (P-IRT) 3 

KK08 Belum Memiliki Sertifikat Halal 3 

KK09 Belum Memiliki Izin Edar BPOM 5 

KK10 Belum Memiliki Standar Nasional Indonesia (SNI) 1 

KK30 Jarang Melakukan stock opname 1 

KK58 Belum Memiliki Company Profile 3 

KK60 Tidak Pernah Melakukan Pemetaan Sumber-sumber Permodalan 3 

KK61 Tidak Mempunyai Proposal (Pinjaman, Hibah dan Investor) 5 

KK62 Tidak Mempunyai Dokumen Kelayakan Perbankan 5 

Akuntansi 

KK11 Belum Memiliki Buku Kas 5 

KK13 Belum Memiliki Kartu Hutang dan Piutang 3 

KK22 Belum Memiliki Data Penjualan Offline 3 

KK23 Belum Memiliki Data Penjualan Online 3 

KK26 Belum Melakukan/Jarang Melakukan Pencatatan Keuangan Sederhana 5 

KK27 Belum Melakukan/Jarang Melakukan Pencatatan Keuangan Software 5 
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KK28 Belum Memiliki Laporan Keuangan 5 

Bisnis Digital 

KK21 Belum Memiliki Data Pengetahuan Produk (Catalog, Brosur) 1 

KK23 Belum Memiliki Data Penjualan Online 3 

KK43 Belum Pernah Menentukan Peta Distribusi online (sosmed, marketplace, e-commerce) 5 

KK45 Tidak Paham Strategi Peningkatan Brand Identity 5 

KK46 Tidak Mengerti Strategi Peningkatan Kepuasan Pelanggan 5 

KK48 Belum Melakukan Pembuatan Pemasaran Sosial Media/ Jarang Digunakan 5 

KK49 Tidak Memiliki/Jarang Menggunkan online shop 5 

KK50 Belum membuat desain & unggah produk 3 

KK51 Belum Melakukan iklan digital (digital advertising) 5 

KK52 Tidak Paham Peningkatan Jumlah Followers Sosmed 3 

KK53 Belum Memilki Website 1 

KK54 Belum Riset kata kunci 3 

KK56 Belum Promosi menggunakan copywriting 5 

KK57 Tidak Paham Melakukan promosi penjualan online 5 

KK59 Belum Melakukan Pembuatan Bisnis Model 1 

Hukum 

KK01 Belum Memiliki Akta Notaris Pendirian 5 

KK02 Belum Memiliki Nomor Pokok Wajib Pajak (NPWP) 5 

KK03 Belum Memiliki NIB 5 

KK04 Belum Memiliki Hak atas Kekayaan Intelektual (HAKI) 5 

KK05 Belum Memiliki Surat Keterangan Usaha (SKU) 5 

KK06 Belum Memiliki Izin Usaha Mikro Kecil (IUMK) 5 

KK07 Belum Memiliki Pangan Industri Rumah Tangga (P-IRT) 5 

KK08 Belum Memiliki Sertifikat Halal 5 

KK09 Belum Memiliki Izin Edar BPOM 3 

KK10 Belum Memiliki Standar Nasional Indonesia (SNI) 1 

KK61 Tidak Mempunyai Proposal (Pinjaman, Hibah dan Investor) 3 
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KK62 Tidak Mempunyai Dokumen Kelayakan Perbankan 3 

Komputer 

KK21 Belum Memiliki Data Pengetahuan Produk (Catalog, Brosur) 5 

KK27 Belum Melakukan/Jarang Melakukan Pencatatan Keuangan Software 1 

KK41 Desain Kemasan Belum Menarik/Belum Memilki Desain Kemasan 5 

KK45 Tidak Paham Strategi Peningkatan Brand Identity 3 

KK48 Belum Melakukan Pembuatan Pemasaran Sosial Media/ Jarang Digunakan 5 

KK49 Tidak Memiliki/Jarang Menggunkan online shop 1 

KK50 Belum membuat desain & unggah produk 5 

KK51 Belum Melakukan iklan digital (digital advertising) 5 

KK52 Tidak Paham Peningkatan Jumlah Followers Sosmed 1 

KK53 Belum Memilki Website 5 

KK54 Belum Riset kata kunci 3 

KK55 Belum Optimasi dengan menggunakan SEO 3 

KK56 Belum Promosi menggunakan copywriting 1 

KK57 Tidak Paham Melakukan promosi penjualan online 1 

KK58 Belum Memiliki Company Profile 5 

Manajemen 

KK01 Belum Memiliki Akta Notaris Pendirian 3 

KK12 Belum Memiliki Daftar Peralatan dan Perlengkapan 3 

KK13 Belum Memiliki Kartu Hutang dan Piutang 5 

KK14 Belum Memiliki Nota/Kuitansi 1 

KK15 Belum Memiliki Daftar Bahan Baku dan Bahan Jadi 3 

KK15 Belum Memiliki Kartu Stok Bahan Baku dan Bahan Jadi 1 

KK17 Belum Memiliki Daftar Peralatan dan Perlengkapan Gudang 3 

KK18 Belum Memiliki aporan Jumlah Produksi Harian dan Bulanan 5 

KK19 Belum Memiliki Data Konsumen 3 

KK20 Belum Memiliki Data Produk 5 

KK22 Belum Memiliki Data Penjualan Offline 1 
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KK23 Belum Memiliki Data Penjualan Online 1 

KK24 Belum Memiliki Data Potensi dan Survai Pasar 1 

KK42 Belum Pernah Menentukan Peta Distribusi offline (distributor, agen, pengecer 1 

Teknologi 

Pangan 

KK07 Belum Memiliki Pangan Industri Rumah Tangga (P-IRT) 3 

KK31 Belum Memilki Alur Proses Produksi/Tidak Melakukan Sesuai Alur Proses Produksi 5 

KK32 Tidak Pernah/Jarang Mengevaluasi operator dan mesin 5 

KK33 Tidak Menyesuaikan kebutuhan bahan baku 1 

KK34 Belum Memiliki SOP 5 

KK35 Tidak Memiliki Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3) 5 

KK36 Mau memperbaiki produk yang sudah ada sebelumnya 5 

KK38 Meniru atau memodifikasi strategi kompetitor 1 

KK39 Mau menambah lini produk 3 

KK40 Proses Produksi Belum Efisien 5 
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