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ANALISIS CRITICAL SUCCESS FACTORS PADA  IMPLEMENTASI 

PEMBELAJARAN E-LEARNING DI SMK MUHAMMADIYAH 

BOARDING SCHOOL BUMI NABUNG LAMPUNG TENGAH 

 

Yohana Arif Efendi 

 
 

Abstrak 

 

Pembelajaran dalam sistem  e-learning telah mulai diterapkan secara luas 

pada  sekolah menengah kejuruan dalam rangka mensukseskan kegiatan belajar 

mengajar. Permasalahan yang muncul dalam penerapan e-learning di sekolah yang 

utama adalah  berkaitan dengan kesiapan sistem informasi di sekolah dan 

kesanggupan para pengguna di sekolah yang dihadapkan pada suatu fakta bahwa 

terdapat kepuasan pemakai atau manfaat dari penggunaan e-learning, budaya 

belajar melalui teknologi dan dukungan atas kesiapan infrastuktur teknologi 

informasi di sekolah.  

Penelitian ini membahas tentang analisis faktor-faktor penting yang dapat 

menyebabkan keberhasilan implementasi e-learning pada SMK Muhammadiyah 

Boarding School untuk perbaikan sistem pembelajaran di masa mendatang. Metode 

penelitian berupa penelitian deskriptif dengan analisis model Structural Equation 

Modelling (SEM) dengan alat analisis aplikasi Smart Partial Least Square (PLS) 

versi 4. Model SEM yang digunakan dalam penelitian ini dikembangkan dari 

konsep Maturity E-Learning oleh Marshall (2003).  

  Hasil penelitian menunjukkan bahwa penggunaan sistem e-learning di 

SMK Muhammadiyah Boarding School Bumi Nabung Lampung Tengah 

menunjukkan hal positif dalam kegiatan belajar di sekolah. Hal ini terlihat dari  

faktor kualitas sistem informasi dan efikasi diri dimana variabel kualitas sistem 

informasi menentukan secara positif terhadap Penggunaan sistem e-learning 

sebesar 0.472 dan variabel efikasi diri menentukan secara positif terhadap 

penggunaan sistem elearning sebesar 0.422. Kedua variabel adalah  signifikan 

dengan tingkat signifikansi 0.001. Selain itu, variabel penggunaan sistem e-

learning menentukan secara positif terhadap kesuksesan e-learning sebesar 0.623, 

variabel budaya belajar menentukan secara positif terhadap kesuksesan elearning 

sebesar 0.380 , dan variabel efikasi diri menentukan secara positif terhadap 

kesuksesan e-learning sebesar 0.335 dan semua variabel signifikan 0.001. 

Rekomendasi penelitian selanjutnya adalah  memasukkan variabel yang lain 

yang dapat mempengaruhi kesuksesan e-learning, seperti kegiatan ekstra kurikuler 

sekolah yang mendukung sosialiasi e-learning menjadi sekolah kejuruan yang 

berbudaya teknologi informasi. 

 

Kata-kata Kunci : Critical Success Factors, E-Learning, Implementasi, 

Implementasi Pembelajaran 
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ANALYSIS OF CRITICAL SUCCESS FACTORS IN THE 

IMPLEMENTATION OF E-LEARNING AT SMK MUHAMMADIYAH 

BOARDING SCHOOL BUMI NABUNG CENTRAL LAMPUNG 

 

Yohana Arif Effendi 

 

Abstract 

 

Learning in the e-learning system has begun to be widely applied to vocational high 

schools in order to make teaching and learning activities successful. The main 

problems that arise in implementing e-learning in schools are related to the 

readiness of information systems in schools and the ability of users in schools who 

are faced with the fact that there is user satisfaction or benefits from using e-

learning, a culture of learning through technology and support for readiness of 

information technology infrastructure in schools. 

 

This study discusses the analysis of important factors that can lead to the successful 

implementation of e-learning at the Muhammadiyah Boarding School Vocational 

School for improving the learning system in the future. The research method is a 

descriptive study using Structural Equation Modeling (SEM) analysis using the 

Smart Partial Least Square (PLS) application analysis tool version 4. The SEM 

model used in this study was developed from the Maturity E-Learning concept by 

Marshall (2003). 

 

 The results of the study show that the use of the e-learning system at the 

Muhammadiyah Boarding School SMK Bumi Nabung Central Lampung shows 

positive things in learning activities at school. This can be seen from the factors of 

information system quality and self-efficacy where the information system quality 

variable determines positively the use of the e-learning system by 0.472 and the 

self-efficacy variable determines positively the use of the e-learning system by 

0.422. Both variables are significant with a significance level of 0.001. In addition, 

the variable using the e-learning system positively determines the success of e-

learning by 0.623, the learning culture variable determines positively the success 

of e-learning by 0.380, and the self-efficacy variable determines positively the 

success of e-learning by 0.335 and all variables are significant 0.001. 

The recommendation for further research is to include other variables that can 

affect the success of e-learning, such as school extra-curricular activities that 

support e-learning socialization into vocational schools with an information 

technology culture. 

 

Key Words: Critical Success Factors, E-Learning, Learning Implementation 
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