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Lampiran I

KUESIONER PENELITIAN

Perihal : Mohon bantuan pengisian Kuesioner
Kepada Yth : Bapak/ Ibu, Saudara/ i
Di tempat

Dengan Hormat,
Dalam rangka penyusunan Skripsi sebagai salah satu syarat kelulusan program
Strata 1 Manajemen di Program Studi Manajemen IIB Darmajaya, Saya:

Nama : Iis Nasari

NPM :1912110295

Sedang melakukan penelitian yang berjudul “PENGARUH MANFAAT
PRODUK, HARGA DAN KUALITAS PRODUK TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK SOMETHINC” Oleh karena itu saya
mohon kesediaan bapak/ibu,saudara/i untuk mengisi kusioner di bawah ini dengan
jujur dan benar. Data atau informasi yang terkumpul akan saya jaga kerahasiaanya
dan di gunakan hanya untuk kepentingan penyusunan skripsi ini semata. Atas

perhatian bapak/ibu, saudara/i saya ucapkan terima kasih.

Bandar Lampung, Juni2024

Peneliti

Iis Nasari
NPM.1912110295



Panduan pengisian pernyataan :

1. Jawablah pernyataan yang diajukan dibawah ini dengan benar dan jujur.
2. Pernyataan harus dijawab semua jangan sampai ada yang terlewatkan,
agar data dapat sepenuhnya di olah oleh peneliti.
3. Berilah tanda (V) pada jawaban yang telah disediakan oleh peneliti.
4. Keterangan:
e SS (Sangat Setuju)
e S (Setuju)
e SS (Cukup Setuju)
e TS (Tidak Setuju)
e STS (Sangat Tidak Setuju)
Nomer Responden:
A. KARAKTERISTIK RESPONDEN
1. Nama Responden cereeeeennn.....(boleh tidak diisi)
2. Domisili
3. Jenis Kelamin [ ] Laki-laki
D Perempuan
4. Usia

[_Ja. 17 Tahun — 25 Tahun
[1b. 26 Tahun — 34 Tahun
[lc. 35 Tahun — 43 Tahun
[]d. > 43 Tahun

5. Pendidikan Terakhir :
[Ja. SMA

[1b. D3

[ e s1

[ 1d. s2



6. Pekerjaan

[ ]a. Pelajar [1d. Pegawai Negeri
[ 1b. Mahasiswa [ ]f. Karyawan Swasta
[1c. Wiraswasta [ ]g. Lainnya

7. Sudah Berapa Lama Menggunakan Produk Somethinc
[_Ja. <6 Bulan
[_1b. 6 Bulan— 1 Tahun
[_Jc. 1 Tahun—2 Tahun
[_1d. 2 Tahun— 3 Tahun
[_Je. 3 Tahun—4 Tahun



B. DAFTAR PERNYATAAN

Manfaat

No

Pernyataan

STS
@)

TS
2

CS
(©))

@

SS
(6]

Menunjukkan Manfaat Produk Yang Unik

1

Produk kosmetik Somethinc cocok digunkan di
semua jenis kulit dan perawatan tubuh untuk
kecantikan

Produk kosmetik Somethinc memberikan
manfaat 2x lebih cepat mencerahkan serta aman
untuk kulit dan perawatan tubuh untuk
kecantikan

Mengidentifikasi Kebutuhan Dan Keinginan Konsumen

Produk kosmetik Somethinc menjawab
kebutuhan konsumen terkait dengan perawatan
kulit dan kecantikan

4

Produk kosmetik Somethinc memiliki pilihan
sesuai dengan kebutuhan jenis kulit dan
perawatan tubuh untuk kecantikan

Menjelaskan Manfaat Produk Secara Jelas Dan

Terperinci

Produk kosmetik Somethinc mencantumkan

5 | detail manfaat penggunaan produk pada di
setiap kemasan
Produk kosmetik Somethinc memberikan

6 | informasi keunggulan-keunggulan produk pada

setiap produk yang di tawarkan

Membedakan Manfaat Produk Dengan Produk Pes

aing

Produk kosmetik Somethinc mengatasi keluhan

7 | konsumen atas penggunaan kosmetik
dibandingkan dengan kosmetik lain
Produk kosmetik Somethinc memiliki

8 | kandungan bahan yang aman dibandingkan

kosmetik lain




Harga

No Pernyataan

STS
1)

TS
2

CS
(©))

@

SS
(6]

Keterjangkauan Harga

Harga produk kosmetik Somethinc sangat
terjangkau bagi kosumen

Harga produk kosmetik Somethinc sesuai
spesifikasi produk yang di tawarkan

Kesesuaian Harga Dengan Kualitas Produk

Harga yang ditawarkan produk kosmetik
Somethinc sesuai dengan kualitas produk yang
di tawarkan

Harga produk kosmetik Somethinc sesuai
dengan manfaat yang di berikan

Daya Saing Harga

Harga produk kosmetik Somethinc bersaing
dengan kosmetik lain dipasaran

Harga produk kosmetik Somethinc lebih
terjangkau dibandingkan kosmetik lain

Kesesuaian Harga Dengan Manfaat

Harga yang di tawarkan produk kosmetik
Somethinc sesuai dengan manfaat yang
diberikan

Harga produk kosmetik Somethinc sangat
sesuai dengan kinerja produk




Kualitas Produk

No Pernyataan 518 |16 C5) 5 | 85
D[ 2] [D]| B
Kinerja
1 Produk kosmetik Somethinc mampu membuat
tubuh lebih cerah dibandingkan produk lain
Produk kosmetik Somethinc mampu membuat
) kulit lebih lembut dan cocok di semua jenis
kulit sensitive serta perawatan tubuh untuk
kecantikan
Fitur
Produk kosmetik Somethinc memiliki varian
3 | sesuai dengan jenis kulit yang lengkap
diandingkan produk lain
Produk kosmetik Somethinc mengadung bahan
4 | dasar alami yang aman bagi kulit sensitive dan
perawatan tubuh untuk kecantikan
Keandalan
5 Produk kosmetik Somethinc sudah aman untuk
digunakan dalam aktivitas sehari-hari
Produk kosmetik Somethinc tidak memiliki
6 | efek samping pada kulit dan perawatan tubuh
untuk kecantikan
Kesesuaian
Produk kosmetik Somethinc mampu
7 | memberikan hasil sesuai dengan produk yang di
tawarkan
Produk kosmetik Somethinc diproduksi sesuai
8 | dengan kebutuhan berbagi jenis kulit dan
perawatan tubuh untuk kecantikan
Daya Tahan
9 Produk kosmetik Somethinc memiliki masa
kadaluarsa yang lama
10 Produk kosmetik Somethinc lebih tahan lama
dan juga aman di gunakan pada kegiatan outdor




Keputusan Pembelian

No

Pernyataan

STS
@

TS
2)

CS
(©))

@

SS
(6]

Kemantapan Pada Sebuah Produk

1

Yakin untuk membeli produk kosmetik
Somethinc karena memiliki kualitas yang baik

2

Yakin untuk membeli produk kosmetik
Somethinc karena mampu memenuhi
Kebutuhan di bandingkan kosmetik lain

Kebiasaan Dalam Membeli Produk

Mencari informasi tentang produk kosmetik

3 Somethinc sebelum membeli
Lebih memilih membeli produk kosmetik
4 Somethinc karna memiliki banyak pilihan untuk

semua jenis kulit dan perawatan tubuh untuk
kecantikan

Memberikan Rekomendasi Kepada Orang Lain

Bersedia merekomendasikan produk kosmetik

> Somethinc kepada teman, keluarga dan rekanan
Bersedia membagiakan ulasan positif mengenai

6 | produk Somethinc melalui sosial media yang
dimiliki

Melakukan Pembelian Ulang

7 Berkeinginan membeli kembali produk
kosemetik Somethinc dimasa yang kan datang

3 Membeli kembali Produk kosmetik Somethinc

setelah merasakan Manfaat nya




Lampiran II (Hasil Jawaban Responden)

Variabel Manfaat Produk

M8

o

M7

M6

M5

M4

M3

M2

Ml

No

10

11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26

27

28

29

30
31

32
33

34
35
36
37
38
39
40
41

42

43

44
45

46

47

48




49

50
51

52
53

54
55

56
57

58
59
60
61

62
63

64
65

66
67

68

69
70
71

72
73

74
75

76
77
78
79

80
81

82
83

84
85

86

87

88
89
90
91

92
93

94
95

96
97

98

99

100

101




102
103

104

105

106

107

108

109

110
111

112
113

114

115
116
117

118

119
120

121

122

123
124
125

126
127

128

129

130
131

132

133

134
135

136

137

138

139

140
141

142

143

144

145

146
147

148

149

150
151

152

153

154




155

156

157

158

159

160
161

162
163
164
165
166
167
168
169
170

Variabel Harga

H8

H7

H6

HS5

H4

H3

H2

HI

No

10

11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26
27
28
29

30
31

32




33
34
35

36
37
38
39
40
41

42

43

44

45

46

47

48

49

50
51

52
53

54
55

56
57
58

59
60
61

62

63

64
65

66
67
68

69

70
71

72

73

74
75

76
77
78

79
80
81

82
83

84
85




86
87

88

89
90
91

92
93

94
95

96
97

98

99

100

101

102
103
104
105

106

107

108

109

110
111

112
113

114
115
116
117

118
119
120

121

122
123

124

125
126
127

128

129

130

131

132

133

134

135

136

137

138




139

140

141

142

143

144

145

146

147

148

149

150
151

152

153

154

155

156

157

158

159

160

161

162
163

164
165
166
167

168
169

170

Variabel Kaulitas Produk

K10

K9

K8

K7

K6

K5

K4

K3

K2

K1

No

10
11
12
13
14
15
16




17
18
19
20
21

22
23

24
25

26
27

28

29
30
31

32
33
34
35
36
37
38
39
40
41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53

54
55
56
57
58

59

60
61

62
63

64
65

66
67

68

69




70
71

72
73

74
75
76
71
78
79

80
81

82
83

84
85

86
87
88

89
90
91

92

93

94
95

96

97

98

99

100

101

102
103

104

105

106

107

108

109

110
111

112

113

114
115

116

117
118

119

120

121

122




123

124

125

126

127

128

129

130
131

132

133

134
135

136

137

138

139

140
141

142

143

144

145

146

147

148

149

150

151

152

153

154

155

156

157

158

159

160
161

162
163

164
165

166

167

168

169

170




Variabel Keputusan Pembelian

KP8

KP7

KP6

KP5

KP4

KP3

KP2

KP1

No

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26
27

28

29
30
31

32
33

34
35
36
37
38
39
40
41

42

43

44
45

46

47

43

49

50




51

52
53

54
55
56
57
58
59
60
61

62
63

64
65
66
67

68
69

70
71

72
73

74
75

76
77
78
79

80
81

82
83

84
85

86

87

88
89
90
91

92

93

94
95

96

97

98

99

100
101

102
103




104

105

106

107

108

109

110

111

112
113

114

115

116
117
118
119

120
121

122
123

124

125

126
127

128

129

130
131

132
133

134
135

136
137

138

139

140

141

142

143

144

145

146

147

148

149

150
151

152
153

154

155

156




157 5 5 5 5 4 5 5 5
158 5 4 5 4 4 5 5 5
159 5 5 4 4 5 5 5 5
160 4 4 5 4 5 5 5 5
161 5 5 5 5 5 5 4 4
162 5 5 5 5 5 5 5 5
163 5 5 5 5 5 5 5 5
164 4 4 4 4 4 4 5 4
165 5 5 5 5 5 5 5 5
166 5 5 5 5 5 5 5 4
167 4 4 4 5 4 4 4 4
168 4 4 4 4 5 4 5 5
169 5 4 4 4 5 5 4 4
170 5 5 5 5 5 5 5 5
Lampiran III (Hasil Uji Deskriptif)
e Karakteristik Responden
Domisili
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Aceh 1 .6 .6 .6
Bali 4 24 2.4 2.9
Bandar Lampung 84 494 49.4 52.4
Bandung 3 1.8 1.8 54.1
Jakarta 9 5.3 5.3 59.4
Jambi 1 .6 .6 60.0
Jawa Barat 4 24 24 62.4
Jawa Tengah 2 1.2 1.2 63.5
Lampung Barat 1 .6 .6 64.1
Lampung Selatan 12 71 71 71.2
Valid Lampung Tengah 2 1.2 1.2 72.4
Lampung Timur 1 .6 .6 72.9
Lampung Utara 22 12.9 12.9 85.9
Malang 1 .6 .6 86.5
Metro 4 24 24 88.8
Padang 8 4.7 4.7 93.5
Palembang 4 24 24 95.9
Pesawaran 3 1.8 1.8 97.6
Tulang Bawang 2 1.2 1.2 98.8
Way Kanan 2 1.2 1.2 100.0
Total 170 100.0 100.0
Jenis_Kelamin
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Laki-Laki 32 18.8 18.8 18.8
Valid Perempuan 138 81.2 81.2 100.0
Total 170 100.0 100.0




Usia

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
17 Tahun — 25 Tahun 142 83.5 83.5 83.5
. 26 Tahun — 34 Tahun 24 141 141 97.6
Valid 35 Tahun - 43 Tahun 4 2.4 2.4 100.0
Total 170 100.0 100.0
Pendidikan_Terkahir
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
D3 15 8.8 8.8 8.8
S1 58 34.1 34.1 42.9
Valid S2 6 35 3.5 46.5
SMA 91 53.5 53.5 100.0
Total 170 100.0 100.0
Pekerjaan
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Dagang 1 .6 .6 .6
Freelance 1 .6 .6 1.2
Guru 1 .6 .6 1.8
ibu rumah tangga 1 .6 .6 24
Ibu rumah tangga 1 .6 .6 29
karyawan 1 .6 .6 3.5
Valid Karyawan Swasta 43 25.3 25.3 28.8
Mahasiswa 80 471 471 75.9
Owner Perusahaan 1 .6 .6 76.5
Pegawai Negeri 10 5.9 5.9 82.4
Pelajar 13 7.6 7.6 90.0
Wiraswasta 17 10.0 10.0 100.0
Total 170 100.0 100.0
Lama_Menggunakan
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
< 6 Bulan 65 38.2 38.2 38.2
1 Tahun — 2 Tahun 26 15.3 15.3 53.5
) 2 Tahun — 3 Tahun 4 24 2.4 55.9
Valid 3 Tahun - 4 Tahun 6 35 35 59.4
6 Bulan — 1 Tahun 69 40.6 40.6 100.0
Total 170 100.0 100.0




Variabel Manfaat Produk

M1
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 1 .6 .6 .6
2 8 4.7 4.7 5.3
) 3 21 12.4 12.4 17.6
Valld 4 71 41.8 418 59.4
5 69 40.6 40.6 100.0
Total 170 100.0 100.0
M2
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 1 .6 .6 .6
2 6 3.5 35 4.1
) 3 27 15.9 15.9 20.0
valid 4 57 335 335 53.5
5 79 46.5 46.5 100.0
Total 170 100.0 100.0
M3
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 1 .6 .6 .6
2 5 29 29 3.5
) 3 28 16.5 16.5 20.0
velid 4 67 39.4 39.4 59.4
5 69 40.6 40.6 100.0
Total 170 100.0 100.0
M4
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 1 .6 .6 .6
2 7 4.1 4.1 4.7
. 3 20 11.8 11.8 16.5
ahd 62 36.5 36.5 52.9
5 80 471 471 100.0
Total 170 100.0 100.0




M5

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 1 .6 .6 .6
2 6 35 35 4.1
) 3 18 10.6 10.6 14.7
valld 4 58 34.1 34.1 48.8
5 87 51.2 51.2 100.0
Total 170 100.0 100.0
M6
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 1 .6 .6 .6
2 8 4.7 4.7 5.3
_ 3 19 11.2 11.2 16.5
valid 57 335 335 50.0
5 85 50.0 50.0 100.0
Total 170 100.0 100.0




M7

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
2 9 5.3 5.3 5.3
3 29 171 171 22.4
valid 4 63 37.1 37.1 59.4
5 69 40.6 40.6 100.0
Total 170 100.0 100.0
M8
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 2 1.2 1.2 1.2
2 6 3.5 35 47
) 3 23 13.5 135 18.2
Valld 4 64 37.6 37.6 55.9
5 75 441 441 100.0
Total 170 100.0 100.0
e Variabel Harga Produk
H1
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 2 1.2 1.2 1.2
2 13 7.6 7.6 8.8
) 3 32 18.8 18.8 27.6
valid 66 38.8 38.8 66.5
5 57 33.5 335 100.0
Total 170 100.0 100.0
H2
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 1 .6 .6 .6
2 8 47 4.7 5.3
. 3 21 12.4 124 17.6
valid 77 453 453 62.9
5 63 371 371 100.0
Total 170 100.0 100.0




H3

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
1 2 1.2 1.2 1.2
2 8 4.7 4.7 5.9
) 3 22 12.9 12.9 18.8
valld 4 66 38.8 38.8 57.6
5 72 42.4 42.4 100.0
Total 170 100.0 100.0
H4
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 2 1.2 1.2 1.2
2 6 3.5 3.5 47
_ 3 22 12.9 12.9 17.6
valid 4 72 42.4 42.4 60.0
5 68 40.0 40.0 100.0
Total 170 100.0 100.0
H5
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 2 1.2 1.2 1.2
2 8 47 4.7 5.9
) 3 20 11.8 11.8 17.6
valid 4 71 41.8 41.8 59.4
5 69 40.6 40.6 100.0
Total 170 100.0 100.0
H6
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 2 1.2 1.2 1.2
2 12 71 71 8.2
) 3 29 171 171 25.3
Valld 4 57 335 335 58.8
5 70 41.2 41.2 100.0
Total 170 100.0 100.0
H7
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 1 .6 .6 .6
2 5 2.9 2.9 3.5
' 3 21 12.4 12.4 15.9
vald 68 40.0 40.0 55.9
5 75 441 441 100.0
Total 170 100.0 100.0




H8

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 2 1.2 1.2 1.2
2 4 2.4 2.4 3.5
) 3 28 16.5 16.5 20.0
valid 4 66 38.8 38.8 58.8
5 70 41.2 41.2 100.0
Total 170 100.0 100.0
e Variabel Kualitas Produk
K1
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 1 .6 .6 .6
2 7 4.1 4.1 47
) 3 29 17.1 171 21.8
valid 4 79 46.5 46.5 68.2
5 54 31.8 31.8 100.0
Total 170 100.0 100.0
K2
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 2 1.2 1.2 1.2
2 8 4.7 4.7 5.9
) 3 29 171 171 22.9
valid 4 69 406 40.6 635
5 62 36.5 36.5 100.0
Total 170 100.0 100.0
K3
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 2 1.2 1.2 1.2
2 4 2.4 2.4 3.5
, 3 27 15.9 15.9 19.4
valid 4 70 412 412 60.6
5 67 394 394 100.0
Total 170 100.0 100.0




K4

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
1 1 .6 .6 .6
2 5 29 2.9 3.5
) 3 23 13.5 13.5 171
valid 4 75 44.1 44.1 61.2
5 66 38.8 38.8 100.0
Total 170 100.0 100.0
K5
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 2 1.2 1.2 1.2
2 3 1.8 1.8 2.9
_ 3 22 12.9 12.9 15.9
valid 67 39.4 39.4 55.3
5 76 447 447 100.0
Total 170 100.0 100.0
K6
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 2 1.2 1.2 1.2
2 5 2.9 2.9 4.1
) 3 22 12.9 12.9 17.1
valid 4 70 41.2 41.2 58.2
5 71 41.8 41.8 100.0
Total 170 100.0 100.0
K7
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 2 1.2 1.2 1.2
2 5 2.9 2.9 4.1
) 3 27 15.9 15.9 20.0
Valld 4 62 365 36.5 56.5
5 74 435 43.5 100.0
Total 170 100.0 100.0
K8
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 3 1.8 1.8 1.8
2 4 2.4 2.4 4.1
' 3 22 12.9 12.9 17.1
vald 62 365 36.5 535
5 79 46.5 46.5 100.0
Total 170 100.0 100.0




K9

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 2 1.2 1.2 1.2
2 6 35 35 47
) 3 14 8.2 8.2 12.9
valld 4 61 35.9 35.9 48.8
5 87 51.2 51.2 100.0
Total 170 100.0 100.0
K10
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 2 1.2 1.2 1.2
2 5 2.9 2.9 4.1
. 3 15 8.8 8.8 12.9
valid 68 40.0 40.0 52.9
5 80 471 471 100.0
Total 170 100.0 100.0
e Variabel Keputusan Pembelian
KP1
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 1 .6 .6 .6
2 6 3.5 3.5 4.1
) 3 20 11.8 11.8 15.9
velid 4 70 41.2 41.2 57.1
5 73 42.9 42.9 100.0
Total 170 100.0 100.0
KP2
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
2 4 2.4 2.4 2.4
3 30 17.6 17.6 20.0
Vvalid 4 73 42.9 42.9 62.9
5 63 37.1 37.1 100.0
Total 170 100.0 100.0




KP3

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
1 1 .6 .6 .6
2 2 1.2 1.2 1.8
) 3 28 16.5 16.5 18.2
valld 4 54 31.8 31.8 50.0
5 85 50.0 50.0 100.0
Total 170 100.0 100.0
KP4
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 2 1.2 1.2 1.2
2 6 3.5 3.5 47
_ 3 27 15.9 15.9 20.6
valid 4 71 41.8 418 62.4
5 64 37.6 37.6 100.0
Total 170 100.0 100.0
KP5
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 2 1.2 1.2 1.2
2 5 2.9 2.9 4.1
) 3 31 18.2 18.2 224
valid 4 60 35.3 35.3 57.6
5 72 42.4 42.4 100.0
Total 170 100.0 100.0
KP6
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 2 1.2 1.2 1.2
2 7 4.1 4.1 5.3
) 3 22 12.9 12.9 18.2
Valld 4 69 40.6 40.6 58.8
5 70 41.2 41.2 100.0
Total 170 100.0 100.0
KP7
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
1 4 2.4 2.4 2.4
2 4 2.4 2.4 47
' 3 19 11.2 11.2 15.9
vald 66 38.8 38.8 54.7
5 77 45.3 45.3 100.0
Total 170 100.0 100.0




KP8

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
2 6 3.5 35 35
3 23 135 135 17.1
Valid 4 62 36.5 36.5 53.5
5 79 46.5 46.5 100.0
Total 170 100.0 100.0

Lampiran IV (Outer Model)
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Outer Loadings

Harga (X2)

Keputusan
Pembelian (Y)

Kualitas
Produk (X3)

Manfaat
Produk (X1)

H1

0,734

H2

0,828

H3

0,808

H4

0,876

HS5

0,740

H6

0,791

H7

0,812

H8

0,847

K1

0,806

K10

0,730

K2

0,781

K3

0,799

K4

0,763

K5

0,800

K6

0,827

K7

0,817

K8

0,823

K9

0,833

KP1

0,779

KP2

0,785

KP3

0,729

KP4

0,860

KPS

0,804

KP6

0,833

KP7

0,851

KP8

0,842

M1

0,777

M2

0,839

M3

0,795

M4

0,829

M5

0,805

M6

0,790

M7

0,781

M8

0,833

Construct Reliability and Validity

Cronbach's
Alpha

rho_A

Composite
Reliability

Average

Variance Extracted (AVE)

Harga (X2)

0,922

0,925

0,936

0,649

Keputusan Pembelian (Y)

0,925

0,926

0,939

0,659

Kualitas Produk (X3)

0,937

0,938

0,946

0,638

Manfaat Produk (X1)

0,923

0,924

0,937

0,650




Lampiran IV (Inner Model)
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R Square

R Square R Square Adjusted
Keputusan Pembelian (Y) 0,753 0,749
Path Coefficients
Mean, STDEV, T-Values, P-Values
Original Sample Standard T Statistics P Values
Sample (O) | Mean (M) | Deviation (STDEV) | (|JO/STDEV])
Harga (X2)
-> Keputusan Pembelian (Y) 0,256 0,258 0,078 3,293 0,001
Kualitas Produk (X3)
-> Keputusan Pembelian (Y) 0,496 0,489 0,122 4,076 0,000
Manfaat Produk (X1)
-> Keputusan Pembelian () 0,163 0,169 0,112 1,459 0,145




