Correlations

LAMPIRAN

Correlations

S.1 S.1
S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 S9 S10 1 S.12 S13 S14 S15 6 S.17 S.18 S.19
S.1 Pearson 1 - - .214 246 .165 - .408 .033 -.025 .198 .183 543 .201 - - - .059
Correlati 237 .01 .09 * 416 * .03 212 .145
on 8 2 * 4 *
Sig. (2- 274 83 568 .352 211 .71 .028 .475 .069 .759 .243 .056 .037 .119 .27 .386 .031 .182
tailed) 1 3 2 1
N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
S.2 Pearson -1 - - - .336 .18 .025 .237 - -.19% - - 127 25 272 275 .240
Correlati .237 .07 .020 .214 8 119 .430 .039 .150 4
on 6 *
Sig. (2- .254 .62 927 324 .09 .45 923 553 .570 .042 .252 .752 .483 .100 .56 .144 .403 .253
tailed) 0 0 1 2
N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
S.3 Pearson - - 1 .198 - - =211 - -.023 - - - 140 12 - - .241
Correlati .018 .076 136 .018 .30 .059 .093 144 143 147 0 .217 .261
on 4
Sig. (2- .831 .620 .869 477 .831 .23 437 .779 .759 .912 592 .492 442 .636 .56 .135 .211 .255
tailed) 9 8
N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
S.4 Pearson .104 - .38 1 .502 - - 117 .054 - .143 - - .007 - - .115 - .598
Correlati 020 8 ™ .202 .03 179 187 .048 .061 .01 156 7
on 1 5
Sig. (2- .488 .826 .46 .007 .332 .78 .591 .799 .393 .494 370 .877 .902 .885 .74 .786 .358 .004
tailed) 9 3 4
N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
S.5 Pearson .106 - - b22 1 - .25 239 - - .383 - - 367 .264 .10 - - .143
Correlati 214 15 ™ 023 5 046 .121 340 .040 9 .263 .339
on 6
Sig. (2- .323 .304 .45 .006 .813 .88 .694 .628 .288 .059 .142 .921 .081 .434 .71 .437 .037 .365
tailed) 7 1 2
N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
S.6 Pearson .275 .373 - - - 1 - .027 - - - .327 068 .012 .218 21 - - -
Correlati 6 .01 .277 .027 .04 .057 .414 203 1 .020 .137 .027
on 8 2 2 *
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S.1 Pearson .058 .243 .23 .578 .193 - - .39 - - - 433 - - - - .182 - 1
Correlati 8 o 027 .17 * 046 .140 .090 * 244 024 .008 .01 .046
on 9 9
Sig. (2- .782 .243 .20 .002 .356 .896 .39 .048 .826 .503 .667 .031 .241 .910 .969 .93 .384 .826
tailed) 3 1 0
N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
S.2 Pearson .198 - - 139 411 - .36 .390 .483 - .234 126 .061 .234 .657 .02 - - .019
Correlati 100 .14 *.056 0 Al 4 102 .270
on 4
Sig. (2- .325 .625 .49 506 .738 .791 .07 .126 .017 .414 261 .256 .773 .770 .123 .91 .453 .223 .254
tailed) 2 7 1 2
N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
Correlations
S.20 S.21 S.22 S.23 S.24
S.1 Pearson Correlation 215 423 132 221 459
Sig. (2-tailed) 443 463 414 706 271
N 20 20 20 20 20
S.2 Pearson Correlation 110 375 .245 172 .614
Sig. (2-tailed) .634 .184 488 243 .209
N 20 20 20 20 20
S.3 Pearson Correlation -.122 421 204 400" 409
Sig. (2-tailed) 472 .017 231 .053 .400
N 20 20 20 20 20
S4 Pearson Correlation .149 .186 .066 .010 .586
Sig. (2-tailed) .500 .386 .075 .805 .289
N 20 20 20 20 20
5.5 Pearson Correlation 401" .034 .149 -.286 739
Sig. (2-tailed) .061 .633 490 .324 .156
N 20 20 20 20 20
S.6 Pearson Correlation -.046 .220 .240 -.216 453
Sig. (2-tailed) .701 .308 404 .324 .389
N 20 20 20 20 20
S.7 Pearson Correlation .370 .150 .047 -.511™ .708
Sig. (2-tailed) .085 404 726 .108 498
N 20 20 20 20 20
S.8 Pearson Correlation .324 -.013 -.326 408 469
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N 20 20 20 20 20

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Reliability Statistics
Cronbach's N of
Alpha Items
719 19
Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 4.054 4.189 .968 .345
Content, Organization, 292 .097 .265 3.965 .008
Readability
Navigation and links .006 .014 428  4.077 .007
User Interface .340 .063 368  5.149 .004
Performance and .361 161 427 5.447 .000

Effectiveness

a. Dependent Variable: Level Usability



Persentase Hasil Kuesioner melalui Google Formulir

Apakah teks dapat dibaca dengan baik?

@ Excellent
@ Good

@ Moderate
@ Poor

@ Bad

Situs web ini memiliki konten yang terkelola dengan baik

@ E:cellent
@ Good

@ Moderate
@ Poor

@ Bad

Topik yang saya butuhkan untuk pelayanan Disdukcapil secara online sangat lengkap
di situs web

@ E:xcellent
@ Good

@ Moderate
@ Poor

@ Bad




Situs web ini memudahkan saya menemukan apa yang saya inginkan

@ E:xcellent
@ Good

@ Moderate
@ Foor

@ EBad

Konten atau isi yang terdapat dalam situs web ini dapat dibaca dengan
mudah

@ Excellent
@ Good

@ Moderate
@ Foor

@ Bad

Bahasa yang digunakan dalam situs web ini nyaman dan tidak asing
(familiar)

@ Excellent
® Good

@ Moderate
@ Foor

@ Bad




Saya dapat mengetahui posisi saya dengan mudah saat menjelajah
situs web ini

@ E:xcelient
® Good

@ Moderate
@ Foor

® Ead

Tautan-tautan (link) yang terdapat di situs web ini terpelihara dengan
baik

@ Excellent
@ Good

@ Moderate
@ Foor

@ EBad

Tautan (link) di dalam situs web ini sangat berguna untuk menperoleh
informasi yang saya inginkan

@ E:xcellent
@ Good

© Moderate
@ Foor

@ Bad




Mudah saat menjelajah situs web ini bagi saya dengan menggunakan
tautan (link) ataupun tombol kembali yang tersedia pada browser

@ Excellent
@ Good

@ Moderate
@ Poor

@ Ead

Penempatan tautan (link) atau menu disusun secara standar yang saya
mudah mengenalinya

@ E:xcellent
@ Good

@ Moderate
@ Poor

@ Bad

Warna-warna yang digunakan pada situs web ini terasa nyaman saat
dipandang

@ Excellent
@ Good

& Moderate
@ Foor

@ Bad




Desain antarmuka (interface) situs web ini atraktif dan menarik

@ E:xcellent
@ Good

@ Moderate
@ Poor

@ Bad

Ketika saya menjelajah situs web ini, tidak mengandung fitur yang
mengganggu seperti scrolling atau blinking text ataupun animasi ulang

® E:cellent
@ Good

@ Moderate
& Poor

@ Bad

Tidak terdapat iklan dalam situs web ini

@ Excellent
@ Good

© Moderate
@ Foor

@ Bad




Situs web ini memiliki tampilan yang konsisten

@ E:cellent
@® Good

@ Moderate
@ Poor

@ Bad

Ketika membuka halaman, saya tidak membutuhkan wakiu lama

@ E:xcellent
@ Good

O Moderate
@ Foor

@ Bad

Mudah bagi saya untuk membedakan tautan (link) yang sudah dibuka
sebelumnya

@ E:cellent
® Good

& Moderate
@ Poor

@ Bad




Saya dapat mengakses situs web ini sepanjang wakiu

@ E:cellent
@ Good

@ Moderate
@ Poor

@® Bad

Situs web ini merespon semua Tindakan yang saya lakukan dengan
harapan saya

@ E:xcellient
@ Good

© Moderate
@ Foor

@ Bad

37,5%

Saya merasa situs web ini dapat digunakan dengan efisien

® Excellent
@ Good

@ Moderate
& Poor

@ Bad




Apakah semua button atau tombol dapat dipahami terkait fungsi saat
digunakan dapat berfungsi dengan baik?

@ E:cellent
® Good

@ Moderate
@ Foor

® Bad

Apakah logo dan desain pada setiap halaman sudah konsisten?

@ Excellent
@ Good

@ Moderate
@ Foor

@ EBad

Apakah perintah, bantuan dan pesan kesalahan muncul di wakiu yang
tepat?

@ E:cellent
@ Good

O Moderate
@ Poor

@ Bad

\é



Apakah setiap judul yang terdapat di website sudah mendeskripsikan isi
dari halaman tersebut?

@ E:cellent
@ Good

@ Moderate
@ Poor

@ Bad

Apakah nama dalam setiap menu sudah tertulis dengan valid dan
mudah dipahami cleh pengguna website?

® E:xcellent
® Good

© Moderate
® Poor

& Bad

Apakah judul setiap halaman dan menu sudah sesuai dengan tata
bahasa yang baik dan benar?

@ E:xcellent
@ Good

@ Moderate
@ Foor

@ Bad




Apakah logo-logo yang terdapat di halaman mudah dipahami cleh
pebgguba website?

@ E:celent
@ Good

O Moderate
@& Foor

& EBad

Apakah warna yang dipilih sudah sesuai dengan ekpetasi atau keinginan
pengguna pelayanan Disdukcapil?

@ E:xcellent
@ Good

0 Moderate
& Foor

@& Ead




Apakah pengguna bebas memilih fasilitas dan memilih halaman pada
website?

@ Excellent
@ Good

© Moderate
@& Foor

@ Bad

Apakah pengguna dapat mengubah pilihan yang sudah dimasukkan
sebelum kembali ke menu sebelumnya?

8 jawaban

@ E:xcellent
@ Good

© Moderate
@ Foor

@ Bad




Apakah setiap halaman menu pada website memudahkan pengguna
untuk kembali ke halaman sebelumnya?

2 jawaban

@ E:cellent
® Good

© Moderate
@ Foor
@& EBad

Apakah setiap halaman sudah sama dan konsisten?

3 jawaban

@ E:cellent
@ Good

@ Moderate
@ Foor
@ Ead

Apakah penulisan dan penggunaan kata sudah benar disetiap halaman?

B jawaban

@ E:cellent
& Good

© Moderate
@ Foor

@ Bad




Apakah setiap logo sudah diberikan judul?

& jawaban

@ E:xcellent
@ Good

O Moderate
@ Foor

@ Bad

Apakah setiap teks petunjuk sudah jelas sehingga tidak menimbulkan
ambigu?

7 jawaban

@ Excellent
@ Good

& Moderate
@ Foor

@ Bad

Apakah ada pesan kesalahan yang ditampilkan bahwasannya ada
kesalahan pada sistem bukan pada pengguna?

& |awaoan

® Excellent
® Good

O Moderate
® Foor

® Bad




Apakah pesan kesalahan sudah menjelaskan kesalahan apa yang terjadi
dan berapa lama perbaikan?

8 jawaban

@ Excellent
@ Good

O Moderate
@ Foor

@ Bad

Apakah pesan kesalahan sudah menggunakan kata-kata yang baik dan
sopan?

@ Excellent
@ Good

@ Moderate
@ Foor

@ Bad




Apakah terdapat peringatan sistem kepada pengguna saat akan
melakukan kesalahan serius?

@ E:xcellent
@ Good

@ Moderate
@ Foor

@ EBad

Apakah ada tombol bantuan untuk mencegah kesalahan?

@ Excellent
@ Good

@ Moderate
@ Poor

@ Ead







