
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Institut Informatika & Bisnis Darmajaya 

Jl. Za. Pagar Alam No.93, Labuhan Ratu,  

Bandar Lampung  35142 Telp : 0721-787214 

 

 

         

Kuesioner 

 

Analisis Pengaruh Teknologi Informasi, Kompetensi, Dan Koordinasi Terhadap 

Kinerja Tim Forum Satu Data Tingkat Kota Bandar Lampung 

 

Kuesioner Penelitian 

 

Kepada : Anggota Tim Forum Satu Data Tingkat Kota Bandar Lampung  

Perihal : Permohonan Pengisian Kuisioner  

 

Yang terhormat para responden, 

Sebelumnya Saya Mengucapkan Terimakasih Telah Menyempatkan Untuk Membuka 

Kuesioner Ini, Izin Memperkenalkan Diri, 

Nama : Surya Mulyono 

Npm  : 2322311041p 

 

Saya merupakan mahasiswa iib darmajaya program studi magister manajemen yang saat ini 

sedang menyelesaikan tugas akhir thesis untuk mendapatkan gelar strata 2 (s2). Saya 

bermaksud mengadakan penelitian mengenai “Analisis Pengaruh Teknologi Informasi, 

Kompetensi, Dan Koordinasi Terhadap Kinerja Tim Forum Satu Data Tingkat Kota 

Bandar Lampung”. Sehubungan dengan maksud tersebut, besar harapan saya kepada 

bapak/ibu berkenan untuk menjadi responden penelitian ini.  

Saya mohon kesediaan bapak/ibu/saudara/i untuk dapat meluangkan waktu mengisi kuesioner 

penelitian ini secara lengkap dan sebenar-benarnya. Setiap jawaban atau informasi yang 

diberikan akan sangat membantu penelitian ini. Informasi yang di berikan akan dijaga 

kerahasiannya dan hanya di pergunakan untuk kepentingan penelitian. Atas kesediaan dan 

kerjasamanya saya ucapkan terima kasih. 

 

Hormat Saya, 

 

 

Surya Mulyono 

2322311041p 



 

Identitas Responden 

 

Nama/Inisial Responden :  

Instansi    : 

Jenis Kelamin    :  

Usia: 

o 21 Tahun – 30 Tahun 

o 31 Tahun – 40 Tahun 

o 41 Tahun – 50 Tahun 

o ≥ 50 Tahun 

Pendidikan Terakhir : 

o SMA 

o D.III 

o D.IV 

o S1 

o S2 

o S3 

Golongan : 

o I 

o II 

o III 

o IV 

Masa Bekerja :  

o < 5 Tahun 

o 5 – 10 Tahun 

o 10 – 20 Tahun 

o 20 – 30 Tahun 

o > 30 Tahun 

 

 



 

Kriteria Penilaian Yang Dinyatakan Dalam Skala 1 S/D 5 Yang Memiliki Makna:  

Sangat Setuju (SS)  = 5 

Setuju (S)   = 4 

Kurang Setuju (KS)  = 3  

Tidak Setuju (TS)  = 2  

Sangat Tidak Setuju (STS) = 1 

 

II.  Teknologi Informasi  

 

No Pernyataan Alternatif Jawaban 

SS S KS TS STS 

Perangkat Keras (Hardware) 

 1 Ketersediaan perangkat keras yang memadai 

(komputer, laptop, tablet, dll.) Memudahkan pekerjaan 

saya dalam pengelolaan data 

     

2 Perangkat keras yang saya gunakan terawat dengan 

baik untuk mendukung pengelolaan data 

     

3 Kantor memiliki jaringan yang baik sehingga saya 

dapat mengakses informasi dan mengolah data dengan 

lebih cepat 

     

Perangkat Lunak (Software) 

4 Aplikasi (software) yang digunakan pada tim forum 

satu data sesuai dengan kebutuhan saya untuk 

mengelola data   

     

5 Saya mudah menggunakan dan memahami aplikasi 

(software) yang digunakan pada tim forum satu data 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

Prosedur 

6 Saya mudah memahami prosedur operasional aplikasi 

(Software) yang digunakan pada Tim Forum Satu Data  

     

7 Saya menerapkan prosedur pemeliharaan dan 

perbaikan aplikasi (Software) yang digunakan pada 

Tim Forum Satu Data dengan baik 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

Data 

8 Data yang saya kelola sudah memiliki standar (aturan, 

pedoman, atau spesifikasi yang mengatur bagaimana 

data dikumpulkan, disimpan, dikelola, dan 

diinterpretasikan) 

     

9 Data yang saya kelola memiliki metadata  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   



10 Data yang saya kelola bisa dibagipakaikan      

11 Data yang saya kelola memiliki kode referensi/data 

induk (contoh: kode wilayah, kode kegiatan, dll) 

     

Personalia  

9 Saya memiliki keterampilan yang baik dalam 
mengelola data menggunakan aplikasi (software) 
yang tersedia di tim Forum Satu Data 

     

10 Saya memahami langkah-langkah yang diperlukan 
untuk mengoperasikan aplikasi (software) yang 
digunakan dalam tim Forum Satu Data dengan baik 
 

 

     

Sumber : Nurariansyah (2021)  

 

 

III. Kompetensi  

 

No Pernyataan Ss S Ks Ts Sts 

Pengetahuan      

1 Saya mengetahui tugas pokok dan fungsi 

Tim Forum Satu Data  

2. Pengetahuan yang saya miliki 

memudahkan saya dalam menyelesaikan 

pekerjaan 

     

Pemahaman      

3 Saya memahami tugas dan tanggung 

jawab terkait pengelolaan data dengan 

baik  

     

4 Saya memiliki pemahaman terhadap 

konsep satu data indonesia dengan baik 

     

Kemampuan      

5 Saya memiliki kemampuan baik untuk 

mengikuti perkembangan yang ada 

terkait pengelolaan data 

 
6 

Saya mampu berkonsentrasi dengan 

baik dalam bekerja mengelola data 

     

Nilai 

 
     

7 Saya menghargai nilai-nilai integritas 

dalam bekerja mengelola data 

8 Saya menjunjung tinggi nilai kerjasama 

pada pengelolaan data 

 

 

 

 

 

 

 



Sikap      

9 Saya selalu mematuhi aturan dan norma 

yang berlaku dalam bekerja 

     

10 Saya selalu tanggap dan rajin dalam 

melaksanakan pekerjaan yang diberikan 

oleh pimpinan  

     

Minat 

11 Saya memiliki minat yang tinggi 

terhadap pekerjaan pengelolaan data 

     

12 Saya memiliki minat yang tinggi dalam 

meningkatkan kompetensi pribadi 

terkait pengelolaan data 

     

Sumber :  Apridasarsi R (2022) Dan Novriyanti D (2019) 

 

IV. Koordinasi 

No Pernyataan Ss S Ks Ts Sts 

Kesatuan Tindakan      

1 Saya aktif berpartisipasi dalam diskusi 

untuk memastikan semua anggota tim 

memahami prosedur yang telah 

disepakati dalam Forum Satu Data 

2 Saya secara rutin berkomunikasi dengan 

dinas lain untuk memastikan informasi 

yang dibagikan terkait data selalu tepat 

dan akurat. 

     

Komunikasi      

3 Komunikasi saya dengan dinas lain di 

Forum Satu Data berjalan dengan efektif  

4. Saya sering menerima informasi penting 

terkait data yang dibagikan secara tepat 

waktu oleh dinas lain 

     

Pembagian kerja      

5 Menurut saya pembagian tanggung 

jawab antara dinas dalam Forum Satu 

Data sudah jelas dan mudah dipahami 

semua pihak 

6. Saya menerima instruksi kerja yang jelas 

dan rinci dari Forum Satu Data  

     

Disiplin      

7 Saya selalu mematuhi prosedur dan 

aturan yang telah ditetapkan dalam 

Forum Satu Data 

8. Saya selalu bertanggung jawab atas data 

yang saya kelola dan bagikan dalam 

Forum Satu Data 

     

Sumber : Winandar I (2022), Wardianti S (2021), Gunawan H (2019) 



V. Kinerja  

 

No Pernyataan Ss S Ks Ts Sts 

Kualitas Kerja      

1 Saya selalu memastikan bahwa pekerjaan 

yang saya lakukan memenuhi standar 

kualitas yang telah ditetapkan dalam tim 

Forum Satu Data 

2. Saya selalu menyelesaiakan pekerjaan 

dengan hasil yang sangat memuaskan 

     

Kuantitas Kerja      

3 Jumlah data yang saya hasilkan selalu 

sesuai dengan target yang telah ditetapkan 

oleh tim Forum Satu Data 

Pelaksanaan Tugas      

4 Tugas yang diberikan kepada saya selalu 

diselesaikan sebelum atau sesuai dengan 

tenggat waktu yang ditetapkan 

5 Saya selalu menyelesaikan tugas sesuai 

dengan prosedur yang ditetapkan, dan 

memastikan bahwa setiap langkah diikuti 

dengan baik 

     

Tanggung Jawab      

6 Saya selalu memastikan bahwa setiap 

tugas yang saya selesaikan mencerminkan 

tanggung jawab saya sebagai anggota tim 

Forum Satu Data 

     

Sumber : Nurariansyah (2019), Apridasarsi R (2022), Novriyanti D (2019), Gunawan H 

(2019) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Data Tabulasi Jawaban Responden Variabel X1 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 X1.11 X1.12 X1.13 TOTAL X1

1 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 56

2 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 47

3 5 5 5 3 4 4 2 5 5 2 5 4 4 53

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52

5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 56

6 5 4 5 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 52

7 5 4 5 5 4 5 5 4 4 3 5 5 5 59

8 5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 56

9 5 4 3 3 4 4 4 5 5 4 4 4 4 53

10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65

11 5 4 5 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 53

12 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 63

13 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65

14 5 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 5 5 49

15 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 65

16 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 5 52

17 5 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 45

18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52

19 5 4 3 4 3 3 3 4 4 4 3 2 2 44

20 5 4 4 5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 53

21 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 57

22 5 5 4 4 4 3 5 4 5 2 5 2 3 51

23 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 57

24 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 25

25 2 2 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 38

26 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 38

27 5 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 3 3 48

28 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 55

29 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 54

30 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 58

31 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 54

32 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 56

33 5 5 5 4 3 3 3 4 3 4 3 4 4 50

34 5 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 50

35 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 54

36 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 5 5 5 59

37 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 58

38 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 55

39 5 5 5 5 4 4 5 5 4 3 4 4 4 57

40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52

41 1 1 1 1 2 3 1 3 2 1 4 4 4 28

42 5 5 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 52

43 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 59

44 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 61

45 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 63

46 5 4 4 4 4 4 4 5 4 3 5 4 4 54

47 5 5 5 5 5 3 5 5 3 3 5 3 4 56

48 3 3 5 4 3 4 3 5 4 3 5 4 3 49

49 5 4 5 4 4 4 4 5 4 3 5 4 4 55

50 5 3 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 56

51 5 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 3 3 48

52 5 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 49

53 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 55



Data Tabulasi Jawaban Responden Variabel X2 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 X2.11 X2.12 TOTAL X2

4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 49

4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 47

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60

4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 53

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 53

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60

5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 5 56

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

4 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 55

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 5 55

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60

3 5 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 47

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60

4 3 4 3 4 5 4 5 5 3 3 4 47

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 49

3 4 3 3 3 3 4 4 4 4 2 3 40

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 56

2 4 4 4 3 4 4 5 5 4 3 4 46

4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 50

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 45

4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 46

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 59

4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 49

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

3 5 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 46

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 54

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 58

5 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 52

4 5 4 3 4 4 4 4 5 5 4 5 51

4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 52

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

3 3 3 3 3 3 5 5 5 5 5 5 48

3 5 4 2 4 4 5 5 5 5 4 4 50

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 59

4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 53

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48

4 5 5 3 4 5 4 4 5 4 4 3 50

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 58

5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 58

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60

5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 52

4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 47

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36

4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 52



Data Tabulasi Jawaban Responden Variabel X3 

 
 

 

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3.7 X3.8 TOTAL X3

4 4 5 4 4 4 4 5 34

4 4 4 4 4 4 4 4 32

5 5 5 4 3 3 5 4 34

4 4 4 4 4 4 4 4 32

4 4 4 4 4 4 4 4 32

4 5 4 5 4 4 4 4 34

3 5 3 4 4 3 5 3 30

4 4 4 4 4 5 5 5 35

3 4 4 4 4 4 4 4 31

4 4 4 4 4 5 4 5 34

5 5 4 3 3 4 4 4 32

5 4 4 4 3 4 3 3 30

5 5 5 5 5 5 5 5 40

3 3 3 3 3 3 3 4 25

5 5 4 3 3 3 3 4 30

4 3 2 2 3 4 3 5 26

4 4 3 3 4 3 4 4 29

4 4 4 4 4 4 4 4 32

2 2 3 3 4 3 3 3 23

4 4 4 4 4 4 4 4 32

4 4 4 4 4 4 4 4 32

4 4 4 3 4 4 5 4 32

4 4 4 4 4 4 4 4 32

3 4 4 4 3 4 4 4 30

4 4 4 4 4 4 4 4 32

4 4 4 3 3 3 4 4 29

3 4 4 4 4 4 4 4 31

4 4 4 4 4 4 4 4 32

4 4 4 4 4 4 4 4 32

5 4 4 5 4 4 5 5 36

4 4 3 4 4 4 4 4 31

4 4 4 4 4 4 4 4 32

3 4 4 4 3 4 4 4 30

4 4 4 4 4 4 4 4 32

4 4 5 4 4 4 5 5 35

5 4 4 4 4 4 4 5 34

4 4 4 4 4 4 4 4 32

4 5 5 5 5 4 4 4 36

4 4 4 5 4 4 5 5 35

4 4 4 4 4 4 4 4 32

4 4 4 4 4 5 3 2 30

5 3 4 3 3 4 4 4 30

5 5 5 5 5 5 5 5 40

4 4 4 4 4 4 4 4 32

4 4 4 4 4 4 4 4 32

3 4 4 4 4 4 5 4 32

4 5 4 4 4 4 4 4 33

5 5 4 3 4 4 4 4 33

5 5 5 5 5 5 5 5 40

4 4 4 4 4 4 5 5 34

4 4 4 4 4 4 4 4 32

4 4 4 4 4 4 4 4 32

4 4 4 4 5 4 4 4 33



Data Tabulasi Jawaban Responden Variabel Y 

 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 TOTAL Y

4 4 5 5 4 5 27

4 4 4 4 4 4 24

5 5 4 5 5 5 29

4 4 4 4 4 5 25

4 4 4 5 5 5 27

5 4 4 5 4 5 27

5 5 4 5 5 4 28

5 5 4 4 5 5 28

4 4 4 4 4 4 24

4 4 4 4 4 4 24

5 5 5 4 4 4 27

4 4 4 5 5 5 27

5 5 5 5 5 5 30

4 3 3 3 4 4 21

5 5 4 5 5 5 29

4 3 2 5 5 4 23

4 4 4 4 4 4 24

4 4 4 4 4 4 24

3 3 3 3 4 4 20

4 4 4 4 4 4 24

5 5 4 4 4 5 27

5 4 4 4 5 5 27

5 5 5 5 5 5 30

2 2 2 2 4 4 16

3 3 3 3 3 3 18

4 4 5 4 4 4 25

4 4 3 3 4 4 22

4 4 4 4 4 4 24

4 4 4 4 4 4 24

5 5 5 5 5 5 30

4 4 4 4 4 4 24

4 4 4 4 4 4 24

4 4 3 4 4 5 24

4 4 4 4 4 4 24

4 4 4 4 4 4 24

4 5 4 5 4 5 27

4 4 4 4 4 4 24

5 4 4 4 4 5 26

5 5 5 5 5 5 30

4 4 4 4 4 4 24

2 3 1 4 4 5 19

5 4 4 4 5 5 27

5 5 5 5 5 5 30

4 4 4 4 4 4 24

4 4 4 4 4 4 24

4 4 4 4 4 5 25

4 5 3 4 4 4 24

5 5 5 5 4 4 28

5 5 5 5 5 5 30

5 5 5 5 5 5 30

4 4 4 4 4 4 24

4 4 4 4 4 4 24

4 4 4 4 4 4 24



UJI VALIDITAS X1 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



UJI VALIDITAS X2 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



UJI VALIDITAS X3 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



UJI VALIDITAS Y 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Uji Reliabilitas 

 

\ 

VARIABEL X1 

 
 

VARIABEL X2 

 
 

VARIABEL X3 

 
 

VARIABEL Y 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Uji Normalitas Residual 

 

 
 

 
 

 
 

 



Uji Multikolinieritas 

 
 

Uji Heteroskedastisitas 

 
 

 

Uji Linearitas X1 Terhadap Y 

 
 

 

Uji Linearitas X2 Terhadap Y 

 
 

 

 

 

 



Uji Linearitas X3 Terhadap Y 

 
 

 

 

Analisis Rergresi dan Uji T 

 
 

Koefisien Determinasi R2 

 
 

Uji Simultan / Uji F 

 
 

 

 

 

 

 


