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3.1 Jenis Penelitian
Jems.pe.nelman yang digunakan pada penelitian ini adalah penelitian
kuamftat?f bersifat kausalitas. Menurut  Amruddin  (2022) penelitian
kuantitatif merupakan metode-metode untuk menguji teori-teori tertentu
dengan cara meneliti hubungan antar variabel. Variabel-variabel ini diukur,
biasanya dengan instrumen-instrumen penelitian, sehingga data yang terdiri
dari angka-angka dapat dianalisis berdasarkan prosedur-prosedur statistik,
analisis data kuantitatif/statistik memiliki tujuan untuk menguji hipotesis
yang telah ditetapkan, sedangkan kausalitas adalah jenis penelitian yang
disusun untuk meneliti kemungkinan adanya hubungan sebab-akibat antar
variabel, sehingga peneliti dapat menyatakan klasifikasi variabel-variabelnya.
Penelitian ini akan melihat pengaruh stres kerja dan kompetensi terhadap

produktivitas kerja karyawan PT. Indonesia Trans Network

3.2 Sumber Data
Sumber data yang dihasilkan oleh peneliti merupakan hasil akhir dari proses

pengolahan selama berlangsungnya penelitian. Sumber data yang digunakan
dalam proses penelitian adalah data primer dan sekunder.

1. Data Primer
Menurut Amruddin (2022) menyatakan bahwa data primer adalah data

vang berasal langsung dari objek penelitian atau responden, baik
individu maupun kelompok. Data primer diperoleh dari jawaban

pengisian kuesioner responden yang terpilih dan memenuhi kriteria

responden, yaitu karyawan PT. Indonesia Trans Network terkait

dengan pengaruh stres kerja dan kompetensi terhadap produktivitas
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