BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Kesimpulan yang dihasilkan dari proses membangun sistem yaitu :

1.

Sistem e-laundry berbasis mobile yang telah dibangun menggunakan bahasa
pemprograman PHP dan database Mysgl. Sistem dikembangkan
menggunakan metode prototype yang memiliki keunggulan dari proses
pengembangan yang relatif lebih cepat serta menghasilkan sistem sesuali
kebutuhan pengguna.

Hasil sistem e-laundry yang berupa sistem yang dapat melakukan pemesanan
jasa laundry yang dapat diakses secara online dengan perangkat mobile,
seperti bagian admin dapat mengelola data profil, kategori, paket, pemesanan,
konfirmasi pembayaran dan laporan. Bagian konsumen dapat melihat data
profil, data paket, melakukan pemesanan, melakukan pembayaran dan
melihat status transaksi.

Sistem yang dihasilkan dapat mempermudah proses pengoalahan data
konsumen dan pemesanan serta penyampaian informasi status laundry seperti
sedang diproses atau selesai diproses. Secara keseluruhan sistem telah diuji

dan dapat disimpulkan bahwa sistem telah sessuai dengan fungsinya.

5.2 Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan masih terdapat beberapa

kekurangan pada penelitian seperti :

1.

Belum tersedianya fitur pembayaran secara virtual dengan menggunakan
metode pembayaran Qris dan belum ada informasi layanan member dan non
member, sehingga untuk penelitian berikutnya dapat ditambahkan informasi
tersebut.

Perlu adanya penambahan fitur pengukur jarak pada konsumen yang

terintegrasi dengan layanan antar jemput.



