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Tajak Rahmadhan Group (TRG) adalah perusahaan yang menyediakan layanan perjalanan 

umrah dan haji dengan berbagai paket sesuai kebutuhan konsumen. Namun, proses 

pemesanan yang masih manual melalui agen perjalanan dan telepon menyebabkan 

kesulitan dalam pengelolaan data calon jemaah. Banyaknya permintaan untuk informasi 

yang cepat dan akurat menjadi tantangan utama dalam pelayanan. Untuk mengatasi 

permasalahan ini, diperlukan sebuah sistem informasi berbasis web yang dapat 

meningkatkan efisiensi dan efektivitas pengolahan data, mulai dari pendaftaran hingga 

pembayaran. Dalam metode penelitihan ini menggunakan metode prototype yang 

diterapkan pada penelitian ini dimaksudkan agar mendapatkan representasi dari 

pemodelan aplikasi akan dibuat. Awal mula dari Rancangan aplikasi berbentuk mockup 

lalu akan dievaluasi oleh pengguna dan Tools UML adapun Database yang digunakan 

seperti MY SQL perancangan program dan materi yang diperoleh melalui penelitian yang 

diharapkan dapat memberikan kemudahan bagi konsumen dalam melakukan pemesanan 

paket haji dan umroh, serta meningkatkan kualitas layanan yang diberikan. Maka dapat 

disimpulkan hasil penelitian sistem pemesanan dan promosi paket Haji dana Umroh 

domestik secara online, dengan mempermudah transaksi pemesanan paket Haji dan 

Umroh, untuk melakukan pembayaran di website. 
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