
BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan maka dapat diambil kesimpulan 

bahwa:  

1. Pemanfaatan media pemesanan menu kopi pada Nukka Coffee Shop 

cukup memudahkan dalam pelayanan. 

2. Penerapan algoritma FIFO pada aplikasi Nukka Coffe Shop efektif untuk 

mengurutkan pesanan sesuai dengan waktu pemesanannya. 

3. Aplikasi Nukka Coffe Shop efektif dalam memberikan informasi produk 

kepada pelanggan. 

 

5.2 Saran 

Saran yang diberikan sesuai dengan adanya penelitian yang telah dilakukan adalah 

sebagai berikut : 

1. Penelitian selanjutnya diharapkan memuat pesan dari rumah dalam aplikasi 

NUKKA CS.. 

2. Penelitian selanjutnya diharapkan mampu memberikan pelayanan yang lebih 

efektif. 

3. Penelitian selanjutnya diharapkan menambah fitur pembayaran dengan 

dompet digital dalam pemesanan jarak jauh. 


