
 
 

LAMPIRAN 

1. IMPLEMENTASI KODE PROGRAM WEBSOCKET 

 

 

2. HASIL PENGUJIAN BLACK BOX  

NO. SKENARIO 

PENGUJIAN 

HASIL YANG 

DIHARAPKAN 

HASIL KESIMPULAN 

1 Kosongkan 

username 

&password, lalu 

klik login 

Muncul peringatan 

untuk mengisi data 

Peringatan tampil Valid 

2 Isi username 

tanpa password, 

lalu klik tombol 

Login 

Muncul peringatan 

untuk melengkapi 

data. 

Peringatan tampil Valid 

3 Memasukan 

email dan 

password lalu 

login 

Dialihkan ke halaman 

utama admin 

Dialihkan ke 

halaman admin 

Valid 



 
 

4 Mendaftarkan 

Akun 

Mahasiswa 

Muncul form 

pendaftaran yang 

terdadapat form Nama, 

NPM, Email dan 

Password 

Pop up berhasil 

muncul 

Valid 

5 Klik "Ajukan 

Pengaduan" 

Muncul form 

pengaduan 

Dialihkan ke Live 

Chat 

Valid 

6 Konsultasi 

melalui Live 

Chat 

Halaman Live Chat 

dengan admin tampil 

Halaman Live 

Chat muncul 

Valid 

 

3. STRUKTUR DATABASE  

a. Database Pengguna 

 

Field Name Type Size Description 

Id pengguna Uuid 32 Id 

Nama Varchar 255 Nama 

Email Varchar 255 Email 

NPM Int 255 NPM 

Password Varchar 255 Password 

Role Varchar 255 Level 

Id report Uuid 32 Id 

Title Varchar 255 Judul aduan 

Subject Varchar 255 Subjek aduan 

Image Varchar  Image aduan 

File Varchar  File aduan 

Description Varchar 255 Deskripsi aduan 

Created_at Timestamp - Membuat 

Update_at Timestamp - Memperbarui 

 

 

 



 
 

b. Database Admin 

Field Name Type Size Description 

Id admin Uuid 32 Id 

Email Varchar 255 Email 

Password Varchar 255 Password 

Role Varchar 255 Level 

Id report Uuid 32 Id 

Image Varchar  Image aduan 

File Varchar  File aduan 

Created_at Timestamp - Membuat 

Update_at Timestamp - Memperbarui 

 


