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LAMPIRAN 1. Kuesioner Kepuasan Kerja & Disiplin Kerja

KUESIONER PENELITIAN MEDIASI DISIPLIN KERJA PADA KEPUASAN

KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI PUSKESMAS TANJUNG REJO

KABUPATEN WAY KANAN

Yth. Bapak/Ibu

Pegawai Puskesmas Tanjung Rejo

Saya Nezia Irecha Andi Putri dari Jurusan Magister Manajemen Fakultas

Ekonomi dan Bisnis Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya sedang

mengadakan penelitian tentang Mediasi Disiplin Kerja Pada Kepuasan Kerja

Terhadap Kinerja Pegawai Puskesmas Tanjung Rejo Kabupaten Way Kanan,

maka penyusun mohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i untuk mengisi angket atau

daftar pernyataan yang telah disediakan berikut sesuai dengan keadaan yang

sebenarnya, karena dalam hal ini jawaban anda

• Dijamin kerahasiaannya.

• Tidak ada kaitannya dengan karir Bapak/Ibu/Saudara/i.

• Semata-mata hanya untuk ilmu pengetahuan

Atas kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/I untuk meluangkan waktunya juga mengisi

kuesioner ini, penyusun mengucapkan terimakasih.

A. IdentitasResponden

1. Nama :

2. Jenis kelamin :

3. Usia :

4. Jabatan :
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B. Petunjuk Pengisian

1. Jawablah pertanyaan ini dengan jujur dan benar.

2. Bacalah terlebih dahulu pertanyaan dengan cermat sebelum memulai untuk

menjawabnya

3. Pilihlah salah satu jawaban yang tersedia pada salah satu jawaban yang anda

anggap paling benar.

• Sangat Tidak Setuju (STS)

• Tidak Setuju (TS)

• Netral (N)

• Setuju (S)

• Sangat Setuju (SS)



3

KEPUASAN KERJA

No. PERNYATAAN SS S N TS STS

I KEPUASAN TERHADAP

PEKERJAAN

1. Pekerjaan saya sangat menarik

karena Puskesmas tempat saya

bekerja memberikan pekerjaan sesuai

dengan kemampuan saya.

2. Saya bangga dengan hasil pekerjaan

saya sendiri

3. Saya merasa senang dengan

kesempatan untuk belajar hal‐hal

baru dalam pekerjaan saya

2 KEPUASAN TERHADAP GAJI

4. Saya merasa dibayar secara adil

sesuai pekerjaan yang saya lakukan

5. Puskesmas tempat saya bekerja

memberikan gaji tepat waktu

6. Penghasilan yang saya peroleh dapat

membuat semangat kerja meningkat

3 KEPUASAN TERHADAP

PROMOSI

7. Mereka yang berkinerja baik

memperoleh kesempatan adil dalam

promosi jabatan

8. Adanya kesempatan promosi jabatan

dari Puskesmas tempat saya bekerja

menambah semangat kerja saya

9. Saya puas dengan kesempatan untuk

memperoleh promosi kenaikan

jabatan
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4 KEPUASAN TERHADAP

PENGAWASAN (SUPERVISI)

10. Saya nyaman bekerja karena atasan

memperhatikan bawahannya

11. Pimpinanan memberikan dukungan

kepada pegawai

12. Hubungan atasan dengan pegawai

sangat baik

5 KEPUASAN TERHADAP REKAN

KERJA

13. Rekan kerja saya bisa diajak

bekerjasama dengan baik

14. Saya menikmati bekerja di sini

karena teman-teman yang

menyenangkan

15. Rekan kerja saya selalu memberi

dukungan pada saya

Kuesioner ini dibuat merujuk dari refrensi peneliti terdahulu yang telah diujikan

oleh penelitian Muntamah, 2017.
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DISIPLIN KERJA

No. PERNYATAAN SS S N TS STS

1 TAAT TERHADAP ATURAN

WAKTU

1. Saya selalu hadir tepat waktu pada

jam kerja

2. Saya melakukan tugas-tugas kerja

sampai selesai setiap harinya

2 TAAT TERHADAP PERATURAN

INSTASI

3. Saya selalu merapikan peralatan kerja

setelah selesai DipakaI

4. Saya selalu menaati peraturan yang

diterapkan Instasi

3 TAAT TERHADAP ATURAN

PERILAKU DALAM PEKERJAAN

5. Saya selalu menggunakan seragam

kerja yang telah ditentukan.

6. Saya selalu menggunakan tanda

pengenal saat dalam Instasi.

4 TAAT TERHADAP NORMA

LAINNYA DI INSTASI

7. Saya selalu mengerjakan tugas

dengan tanggung jawab

8. Saya mampu menggunakan peralatan

kerja dengan baik sesuai standar yang

diberikan Instasi

Kuesioner ini dibuat merujuk dari refrensi peneliti terdahulu yang telah diujikan

oleh penelitian Niti Firdaus, 2017.
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LAMPIRAN 2. Kuesioner Kinerja Pegawai

KUESIONER PENELITIAN MEDIASI DISIPLIN KERJA PADA KEPUASAN

KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI PUSKESMAS TANJUNG REJO

KABUPATEN WAY KANAN

Yth. Bapak/Ibu

Pegawai Puskesmas Tanjung Rejo

Saya Nezia Irecha Andi Putri dari Jurusan Magister Manajemen Fakultas

Ekonomi dan Bisnis Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya sedang

mengadakan penelitian tentang Mediasi Disiplin Kerja Pada Kepuasan Kerja

Terhadap Kinerja Pegawai Puskesmas Tanjung Rejo Kabupaten Way Kanan,

maka penyusun mohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i untuk mengisi angket atau

daftar pernyataan yang telah disediakan berikut sesuai dengan keadaan yang

sebenarnya, karena dalam hal ini jawaban anda

• Dijamin kerahasiaannya.

• Tidak ada kaitannya dengan karir Bapak/Ibu/Saudara/i.

• Semata-mata hanya untuk ilmu pengetahuan

Atas kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/I untuk meluangkan waktunya juga mengisi

kuesioner ini, penyusun mengucapkan terimakasih.

A. IdentitasResponden

1. Nama :

2. Jenis kelamin :

3. Usia :

4. Jabatan :
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B. Petunjuk Pengisian

1. Jawablah pertanyaan ini dengan jujur dan benar.

2. Bacalah terlebih dahulu pertanyaan dengan cermat sebelum memulai untuk

menjawabnya

3. Pilihlah salah satu jawaban yang tersedia pada salah satu jawaban yang anda

anggap paling benar.

• Sangat Tidak Setuju (STS)

• Tidak Setuju (TS)

• Netral (N)

• Setuju (S)

• Sangat Setuju (SS)

KINERJA PEGAWAI

No. PERNYATAAN SS S N TS STS

1 KUALITAS KERJA

1. Pegawai melakukan pekerjaan sesuai

standar produksi yang Ditetapkan

2. Pegawai berusaha untuk

menyelesaikan pekerjaan dengan

penuh rasa tanggung jawab untuk

mencapai hasil yang maksimal

2 KUANTITAS KERJA

3. Pegawai berusaha untuk mencapai

target produksi

4. Pegawai dapat menyelesaikan tugas

lebih banyak dari target perusahaan
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3 PENGGUNAANWAKTU

5. Pegawai dapat menyelesaikan

pekerjaan dengan cepat tanpa adanya

perbaikan

6. Pegawai menyelesaikan pekerjaan

tepat waktu

4 KERJASAMA

7. Pegawai berpelaku ramah, perilaku

yang diisyaratkan oleh prosedur

kerja, serta kode etik yang berlaku di

perusahaan.

8. Pegawai mampu mengerjakan

pekerjaan secara tim atau kelompok

5 INISIATIF

9. Pegawai memiliki inisiatif tinggi,

terintegritas, dan berkomitmen dalam

mengerjakan tugas yang telah

diberikan atasan

10. Pegawai dapat mengontrol

kecerdasan emosional, memiliki

semangat yang tinggi dan kreativitas

dalam bekerja

Kuesioner ini dibuat merujuk dari refrensi peneliti terdahulu yang telah diujikan

oleh penelitian Niti Firdaus, 2017.
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LAMPIRAN 3.

4.1 HASIL UJI VALIDITAS
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LAMPIRAN 4.

4.2 HASIL UJI RELIABLITAS

4.4.1 HASIL UJI NORMALITAS
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LAMPIRAN 5

4.4.2 HASIL UJI HETEROSKEDASITAS

4.5.1 PENGARUH KEPUASAN KERJA TERHADAP DISIPLIN KERJA
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A. HASIL KOEFISIEN DETERMINASI

LAMPIRAN 6.

4.5.2 PENGARUH KEPUASAN KERJA TERHADAP KINERJA

4.18 Koefisien Determinasi
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4.19 Hasil Regresi Kepuasan Kerja terhadap Disiplin Kerja

LAMPIRAN 7

4.20 Hasil Regresi Kepuasan Kerja terhadap Kinerja Pegawai melalui
Disiplin Kerja

4.6 Uji Pengaruh Mediasi dengan Uji Sobel
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DOKUMENTASI
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Keterangan: Izin Penelitian tanggal 18 Juni 2022

Keterangan: Observasi & Wawancara 1 Agustus 2022

DOKUMENTASI
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Keterangan: Pendistribusian Kuesioner Kinerja Pegawai kepada Kepala
Puskesmas tanggal 1 Agustus 2022

Keterangan: Pendistribusian Kuesioner Kepuasan Kerja & Disiplin Kerja kepada
Pegawai tanggal 1 Agustus 2022

DOKUMENTASI
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Keterangan: Pendistribusian Kuesioner Kepuasan Kerja & Disiplin Kerja kepada
Pegawai tanggal 1 Agustus 2022

Keterangan: Pendistribusian Kuesioner Kepuasan Kerja & Disiplin Kerja kepada
Pegawai tanggal 1 Agustus 2022


