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3.1 Jenis Penelitian

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah menggunakan metode survei,
dimana penulis membagikan kuesioner untuk pengumpulan data. Pendekatan yang
digunakan dalam penelitian ini yaitu pendekatan kuantitatif. Menurut Sugiyono
(2018) penelitian kuantitatif diartikan sebagai metode penelitian yang berlandaskan
pada filsafat positivisme, digunakan untuk meneliti pada populasi atau sampel
tertentu, pengumpulan data menggunakan instrumen penelitian, analisis data
bersifat kuantitatif / statistik, dengan tujuan untuk menguji hipotetsis yang telah
ditetapkan akan membentuk hubungan sebab akibat, antara variabel bebas dan
variabel terikat. Dalam penelitian ini untuk menguji pengaruh kepemimpinan,
kesesuaian peran dan lingkungan kerja terhadap kinerja pegawai pada Kantor

Wilayah Kementerian Agama Provinsi Lampung.

3.2 Sumber Data

Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer. Menurut
Umar (2013) Data primer merupakan data yang didapat dari sumber pertama baik
dari individu atau perseorangan seperti hasil dari wawancara atau hasil pengisian
kuesioner yang biasa dilakukan oleh peneliti. Data primer adalah sumber data yang
didapatkan langsung kepada pengumpul data, (Sugiyono, 2018). Data diperoleh
dari angket yang dibagikan kepada responden, kemudian responden akan menjawab
pertanyaan sistematis. Pilihan jawaban juga telah tersedia, responden memilah
jawaban yang sesuai dan dianggap benar setiap individu. Data yang peneliti
gunakan dalam penelitian ini adalah data primer, yakni data yang diolah berupa
angka yang didapat dari skala kuisioner yang peneliti sebarkan pada responden
yang selanjutnya diolah dengan menggunakan software SPSS 25.



