
 

 

 

BAB IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

4.1 Uji Prasyarat Instrumen 

4.1.1 Karakteristik Responden 

Adapun responden pada penelitian ini sebanyak 55 pegawai yang bekerja di Kantor 

Wilayah Kementrian Agama Provinsi Lampung pada Bagian Sekjen yang dibagi 

dengan 5 bidang. Jumlah tersebut berdasarkan teknik pemilihan sampel 

menggunakan probability sampling dengan rumus Slovin. Karakteristik pada 

penelitian ini meliputi jenis kelamin, umur, pendidikan terakhir dan masa kerja.  

 

Tabel 4.1 

Karakteristik Responden 

Keterangan Frekuensi Persentase 

Jenis Kelamin 
Pria 26 47.3% 

Wanita 29 52.7% 

Total 55 100.0% 

Umur 

17 - 26 Tahun 11 20.0% 

27 - 36 Tahun 26 47.8% 

37 - 50 Tahun 18 32.7% 

Total 55 100.0% 

Pendidikan Terakhir 

Srata Satu (S1) 27 49.1% 

Srata Dua (S2) 18 32.7% 

Lainnya 10 18.2% 

Total 55 100.0% 

Masa Kerja 

< 5 Tahun 12 21.8% 

5 - 10 Tahun 23 41.8% 

11 - 15 Tahun 20 36.4% 

Total 55 100.0% 

Sumber: data diolah SPSS V25, 2023 

 

Berdasarkan tabel diatas, menunjukkan bahwa jumlah responden berjenis kelamin 

wanita lebih dominan daripada responden berjenis kelamin pria. Hal ini terlihat 

bahwa dari 55 responden yang dianalisis, di antaranya terdapat 26 pria atau setara 

dengan 47,3%. Sedangkan jumlah responden wanita adalah 29 orang atau sebanyak 

52,7%. Sedangkan responden berdasarkan umur dimana sebagian besar berumur 27 

– 36 tahun. Hal ini terlihat bahwa dari 55 responden yang dianalisis adalah 26 orang 


