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RINGKASAN 

Selama kurun waktu kurang lebih satu bulan penulis melakukan kegiatan 

Kerja Praktik di Bidang Keuangan, Komunikasi dan Umum PT PLN (Persero) UID 

Lampung, yang beralamat di Jl ZA Pagar Alam No.5 Bandar Lampung, penulis 

melakukan kegiatan administrasi di sub bidang Administrasi dan Umum dan 

melakukan analisa permasalahan yang ada. 

Permasalahan yang diamati selama pelaksanaan Kerja Praktik adalah 

beberapa kebutuhan pengawasan pekerjaan pada sub bidang Aset Properti dan 

Umum terutama dalam pengawasan pekerjaan Cleaning service dalam melakukan 

kegiatan kebersihan di area kerja PT PLN (Persero) UID Lampung. Kebersihan dan 

kenyamanan lingkungan kerja tidak hanya berpengaruh pada produktivitas 

karyawan, tetapi juga memainkan peran penting dalam membentuk citra 

perusahaan di mata publik. 

Metode pelaksanaan Kerja Praktik (KP) yang digunakan dengan 

melakukan partisipasi aktif dan pengamatan secara langsung yang bertujuan untuk 

memperoleh data dengan melakukan pendataan ruangan, halaman ataupun area 

yang masuk dalam lingkup kantor PT PLN (Persero) UID Lampung. Selain itu 

dilakukan juga pendataan Tenaga Alih Daya (TAD) yang bertugas sebagai Cleaning 

service beserta Job Description masing-masing. Diharapkan dengan adanya 

pengawasan pada bagian Cleaning service dapat terpantau kebersihan di 

lingkungan area kerja. 
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Penulisan laporan ini bertujuan untuk memenuhi salah satu persyaratan 

akademik untuk mendapatkan nilai dalam mata kuliah PKPM/KP Institut 

Informatika dan Bisnis Darmajaya Fakultas Ilmu Komputer Jurusan Teknik 

Informatika. 

  


