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Kerja Praktik merupakan kesempatan bagi mahasiswa untuk menerapkan ilmu 

yang telah dipelajari selama perkuliahan ke dalam dunia kerja. Melalui program 

ini, mahasiswa dapat memahami bagaimana sistem kerja di perusahaan, 

menjalankan tugas yang diberikan, serta belajar beradaptasi dengan lingkungan 

profesional. Pengalaman yang diperoleh selama kerja praktik ini diharapkan dapat 

menjadi bekal bagi mahasiswa saat memasuki dunia kerja nantinya. 

Penelitian ini dilakukan di PT Rahadhyan Integrasi Nusantara Cabang Ogan 

Komering Ulu, dengan fokus pada analisis hubungan antara sistem digitalisasi dan 

kinerja karyawan. Dalam pelaksanaannya, masih ditemukan beberapa kendala, 

seperti kurangnya pemahaman karyawan terhadap jobdesk, koordinasi antar tim 

yang belum optimal, serta keterbatasan fasilitas kerja yang mendukung 

digitalisasi. Selain itu, kemampuan karyawan dalam mengoperasikan sistem 

digitalisasi juga menjadi tantangan tersendiri, mengingat belum semua karyawan 

terbiasa dengan teknologi yang digunakan dalam perusahaan. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pemahaman karyawan terhadap tugasnya 

sangat berpengaruh terhadap kelancaran operasional perusahaan. Koordinasi tim 

yang baik serta dukungan fasilitas yang memadai juga menjadi faktor penting 

dalam meningkatkan produktivitas kerja. Oleh karena itu, diperlukan langkah-

langkah seperti pelatihan karyawan secara rutin, peningkatan komunikasi antar 

tim, serta evaluasi fasilitas kerja agar efektivitas sistem digitalisasi dapat lebih 

maksimal dan mendukung peningkatan kinerja karyawan. 

 


