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BAB II 

GAMBARAN UMUM INSTANSI 

 
2.1. Sejarah Umum Instansi 

Polres Pesawaran adalah salah satu institusi kepolisian yang berada di 

wilayah hukum Polda Lampung. Kabupaten Pesawaran sendiri merupakan daerah 

yang terletak di Provinsi Lampung, yang memiliki berbagai potensi alam dan 

sosial yang harus dikelola dengan baik, salah satunya dalam menjaga stabilitas 

keamanan dan ketertiban masyarakat. Polres Pesawaran memiliki peran penting 

dalam menjaga keamanan, menegakkan hukum, dan memberikan pelayanan 

kepada masyarakat, serta menjalin hubungan yang harmonis antara aparat 

kepolisian dan masyarakat. 

 
Polres Pesawaran dibentuk sebagai bagian dari upaya untuk meningkatkan 

efektivitas pelayanan kepolisian di Kabupaten Pesawaran. Sebelumnya, wilayah 

Pesawaran merupakan bagian dari Kabupaten Tanggamus dan Kabupaten 

Lampung Selatan. Seiring dengan pertumbuhan jumlah penduduk dan 

berkembangnya wilayah, kebutuhan akan sebuah institusi kepolisian yang lebih 

dekat dengan masyarakat di Kabupaten Pesawaran pun semakin mendesak. Pada 

tahun 2010, Polres Pesawaran resmi berdiri sebagai unit kepolisian yang berdir i 

sendiri, terpisah dari Polres Tanggamus. 

 
Polres Pesawaran awalnya terdiri dari beberapa unit kecil yang melayani berbagai 

aspek keamanan dan ketertiban, seperti unit reskrim, lalu lintas, intelijen, dan 

lainnya. Pembentukan Polres ini bertujuan untuk mempercepat respons terhadap 

kebutuhan masyarakat dalam hal penegakan hukum dan pelayanan publik di 

bidang keamanan. Dengan adanya Polres yang terpisah dari Polres lainnya, 

pelayanan kepada masyarakat dapat dilakukan dengan lebih maksimal, karena 

petugas lebih fokus dan memiliki kedekatan dengan wilayah kerjanya. 
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Seiring dengan berjalannya waktu, Polres Pesawaran terus berkembang. Selain 

menjalankan tugas utamanya sebagai aparat penegak hukum, Polres Pesawaran 

juga aktif dalam berbagai kegiatan sosial dan kemanusiaan, seperti penyuluhan 

keamanan, kegiatan kemitraan dengan masyarakat, serta mendukung program- 

program pemerintah daerah dalam rangka meningkatkan kesejahteraan 

masyarakat. Polres Pesawaran pun semakin menyadari pentingnya hubungan 

antara aparat kepolisian dan masyarakat dalam menciptakan keamanan dan 

ketertiban yang kondusif. Oleh karena itu, Polres Pesawaran berupaya keras untuk 

membangun citra positif melalui berbaga i program pelayanan publik yang lebih 

transparan dan responsif terhadap kebutuhan masyarakat. 

 

Keberhasilan Polres Pesawaran dalam menjalankan tugasnya tidak terlepas dari 

dukungan yang diberikan oleh pemerintah daerah serta masyarakat setempat. 

Dalam menghadapi berbagai tantangan, Polres Pesawaran terus berupaya untuk 

meningkatkan kapasitas sumber daya manusia (SDM) di bidang kepolisian, serta 

memperbaiki sistem manajerial dan pelayanan kepada masyarakat. Penerapan 

teknologi informasi dan media sosial juga mulai dimanfaatkan oleh Polres 

Pesawaran untuk menjangkau masyarakat lebih luas dan memberikan informasi 

terkait keamanan dan pelayanan yang lebih mudah diakses oleh publik. 

 
Dengan berbagai prestasi yang diraih dan upaya yang terus dilakukan untuk 

meningkatkan kualitas pelayanan, Polres Pesawaran kini menjadi salah satu 

institusi kepolisian yang dipercaya oleh masyarakat di Kabupaten Pesawaran. 

Polres ini terus berkomitmen untuk memberikan pelayanan yang terbaik, menjaga 

keamanan, dan mendukung pembangunan daerah dengan cara yang profesional, 

transparan, dan humanis. 

 
2.2. Visi dan Misi Instansi 

2.2.1. Visi Instansi 

Visi Polres Pesawaran adalah untuk menciptakan "Polri yang 

Profesional, Modern, dan Terpercaya dalam Meningkatkan Kualitas 

Keamanan  dan  Pelayanan  Publik  yang  Optimal  di  Kabupaten 
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Pesawaran.". 

2.2.2. Misi Instansi 

A. Melindungi,yakni: 

Meningkatkan upaya pencegahan dari gangguan kamtibmas, guna 

mewujudkan tata kehidupan masyarakat, pemerintah dan segenap 

sumber daya provinsi Lampung yang terbebas dari gangguan 

kamtibmas. 

B. Mengayomi,yakni: 

Memberikan jaminan terhadap kehidupan masyarakat Lampung 

dengan meningkatkan kesadaran hukum dan partisipasi masyarakat 

dalam rangka meningkatkan daya dukung dan kerja sama untuk 

mengantisipasi segala bentuk gangguan kamtibmas; 

C. Melayani,yakni: 

membantu masyarakat untuk memperoleh pelayanan kepolisian, 

baik dalam penegakan hukum maupun layanan dasar publik yang 

profesional dan berkeadilan 

 

2.3. Bidang Usaha/ Kegiatan Utama Instansi 

Sebagai instansi yang memiliki tugas pokok dalam menja ga keamanan dan 

ketertiban masyarakat, Polres Pesawaran memiliki sejumlah kegiatan utama yang 

mendukung tercapainya tujuan tersebut. Kegiatan utama yang dilaksanakan oleh 

Polres Pesawaran meliputi: 

1. Penyelenggaraan Keamanan dan Ketertiban Masyarakat 

(Kamtibmas) 

Polres Pesawaran memiliki tanggung jawab untuk menciptakan situasi 

yang aman dan tertib bagi masyarakat Kabupaten Pesawaran. Kegiatan 

ini meliputi patroli rutin, pengamanan kegiatan masyarakat, serta 

pemberantasan segala bentuk tindak kejahatan yang terjadi di wilayah 

hukum Polres Pesawaran. 

o  Patroli Rutin: Dilakukan untuk menjaga stabilitas keamanan di area 

rawan kejahatan, seperti perumahan, pusat perbelanjaan, dan tempat- 

tempat umum lainnya. 



4  

o  Pengamanan Kegiatan Masyarakat: Termasuk pengamanan terhadap 

kegiatan masyarakat, baik itu acara perayaan, festival, maupun acara 

besar yang melibatkan banyak orang. 

2. Penegakan Hukum (Gakkum) 

Salah satu tugas utama Polres Pesawaran adalah menegakkan hukum 

untuk memastikan masyarakat hidup dalam tatanan yang adil dan sesuai 

dengan peraturan yang berlaku. Ini termasuk menangani kasus-kasus 

pidana dan memberikan sanksi sesuai dengan hukum yang berlaku. 

o  Penyidikan dan Penyelidikan Kasus Kriminal: Polres Pesawaran 

menangani berbagai jenis tindak pidana, seperti pencurian, 

kekerasan, narkoba, dan lainnya. 

o  Penangkapan Tersangka: Proses penangkapan dan pemrosesan 

terhadap pelaku tindak pidana. 

o  Pelayanan Hukum: Memberikan perlindungan hukum kepada 

masyarakat yang menjadi korban kejahatan dan membantu proses 

hukum yang berjalan. 

3. PelayananPublik 

Sebagai instansi yang berada di garis depan dalam memberikan 

pelayanan kepada masyarakat, Polres Pesawaran menyediakan berbagai 

layanan administratif kepada publik, yang meliputi: 

o  Penerbitan Surat Izin Mengemudi (SIM). 

o  Pengurusan Surat Keterangan Catatan Kepolisian (SKCK). 

o  Penerbitan STNK (Surat Tanda Nomor Kendaraan). 

o  Layanan pengaduan masyarakat terkait masalah keamanan dan 

ketertiban. 

4. Penyuluhan dan Edukasi Keamanan 

Polres Pesawaran aktif memberikan penyuluhan dan edukasi kepada 

masyarakat untuk meningkatkan kesadaran hukum dan membangun 

budaya tertib hukum di masyarakat. Kegiatan ini mencakup: 

o  Kampanye Keselamatan Berlalu Lintas: Menyuluh masyarakat 

tentang pentingnya keselamatan dalam berlalu lintas. 

o  Sosialisasi Hukum: Memberikan pemahaman mengenai peraturan 
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perundang-undangan yang berlaku dan bahaya tindak pidana. 

o  Edukasi Pencegahan Kejahatan: Menyampaikan cara-cara 

pencegahan kejahatan kepada masyarakat, seperti langkah-langkah 

pencegahan pencurian, kekerasan, atau penyalahgunaan narkoba. 

5. Kemitraan dengan Masyarakat (Polmas) 

Membangun hubungan yang baik antara kepolisian dan masyarakat 

merupakan salah satu prioritas Polres Pesawaran. Program Kemitraan 

Polisi dan Masyarakat (Polmas) ini bertujuan untuk mempererat 

kerjasama dalam menciptakan lingkungan yang aman dan nyaman. 

o  Polisi Sahabat Anak: Program ini bertujuan untuk mengenalkan 

polisi sebagai sahabat yang bisa dipercaya oleh anak-anak dan 

memberikan edukasi kepada mereka tentang hukum dan 

keselamatan. 

o  Patroli Pos Kamling: Polres Pesawaran aktif mendukung kegiatan 

pos keamanan lingkungan (Poskamling) untuk mencegah tindak 

kriminal dan meningkatkan kewaspadaan masyarakat. 

o  Forum Kemitraan Polisi-Masyarakat: Membentuk forum atau wadah 

komunikasi bagi masyarakat untuk berdialog langsung dengan polis i 

dalam mencari solusi terhadap permasalahan keamanan. 

6. Pemberantasan  Narkoba  dan  Kejahatan  Terorganisir 

Polres Pesawaran memiliki fokus khusus dalam pemberantasan peredaran 

narkoba dan kejahatan terorganisir yang dapat mengancam keamanan 

dan ketertiban masyarakat. Beberapa kegiatan yang dilakukan adalah: 

o  Operasi Pemberantasan Narkoba: Melaksanakan razia dan operasi 

untuk membasmi peredaran narkotika di wilayah Pesawaran. 

o  Penanganan Kejahatan Terorganisir: Menangani kasus kejahatan 

yang melibatkan kelompok terorganisir, seperti pencurian dengan 

kekerasan atau kejahatan lintas provinsi. 

 
 

 

7. Pemanfaatan Teknologi dalam Pelayanan dan Pengawasan 

Polres Pesawaran mulai memanfaatkan teknologi untuk meningkatkan 
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efisiensi dalam pelayanan publik dan penegakan hukum. Kegiatan ini 

meliputi: 

o  Sistem Informasi Lalu Lintas: Penggunaan teknologi untuk 

mempermudah pengurusan SIM, STNK, dan proses administrasi 

lainnya secara online. 

o  Media Sosial untuk Informasi Keamanan: Penggunaan platform 

media sosial untuk memberikan informasi terkait keamanan, layanan 

masyarakat, serta menerima laporan pengaduan dari masyarakat 

secara cepat. 

8. Pengembangan  Sumber  Daya  Manusia  (SDM)  Polri 

Polres Pesawaran juga berupaya untuk terus mengembangkan kualitas 

sumber daya manusia melalui pelatihan dan pendidikan yang 

berkesinambungan. Program ini meliputi: 

o  Pelatihan Kepemimpinan dan Pengembangan Karir: Pelatihan bagi 

anggota Polri untuk meningkatkan keterampilan manajerial dan 

kepemimpinan. 

o  Pelatihan Khusus dalam Keahlian Teknologi: Mengikuti 

perkembangan teknologi dalam dunia kepolisian, seperti sistem 

informasi, forensik digital, dan penggunaan perangkat teknologi 

lainnya. 

 
 

 

Lokasi Instansi 

 
Polres Pesawaran Lampung 

 
Alamat : Wiyono, Kec. Gedong Tataan, Kabupaten Pesawaran, Lampung 35366 

Telp : 0896-2559-0895 

Email : 
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2.4. Struktur Organisasi 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.4.1. Gambar Sturktur Polres Pesawaran 
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