
BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang  

Kerja Praktik (KP) merupakan kegiatan yang dilaksanakan secara mandiri atau individu 

dan bersifat praktik di perusahaan atau industri lainnya. Kegiatan ini juga untuk 

memfasilitasi mahasiswa/i Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya jurusan teknik 

informatika agar bisa mengimplementasikan dan meningkatkan teori-teori yang telah 

diperoleh di bangku kuliah. (PROSIDING SEMMAU 2020, n.d.) 

Selain itu juga Kerja Praktik ini diupayakan agar mahasiswa/i benar-benar mengerti tentang 

tanggung Jawab yang harus dilaksanakan ketika sudah berada dalam dunia kerja yang 

sesungguhnya Teknologi berbasis web dan internet sangat penting dalam kehidupan sehari-

hari menjadi  topik  yang  banyak  diperbincangkan  dan  diperbincangkan  saat  ini(Putra 

Lubis et al., 2022).  Kemajuan teknologi ini terus berlanjut dan mengalami perkembangan 

pesat, terutama di bidang sistem informasi maupun aplikasi Web.(Dody Firmansyah, 2023) 

Melalui penerapan  teknologi berbasis  web, komunikasi antara  pengguna,  administrator,  

dan  pengembang  menjadi  lebih  luas  dan  mudah  karena sistem dan aplikasi informasi 

ini dapat diakses kapan pun dan di mana pun. (Sujatmiko et al., 2023) 



KARYA MANDIRI merupakan perusahaan konstruksi yang berada di KOTA BANDAR 

LAMPUNG, Indonesia. Berdiri sejak 01 Januari 2011, KARYA MANDIRI telah menjadi 

salah satu pemimpin di industri konstruksi dengan spesialisasi utama dalam pembangunan 

infrastruktur dan proyek komersial skala besar. KARYA MANDIRI melayani jasa 

konstruksi. Saat  ini  sistem penjualan yang berlangsung di Karya Mandiri masih bersifat 

konvensional, yaitu setiap Konsumen  yang  ingin  melakukan pemesanan dan pemasangan 

baja ringan   wajib  datang  langsung  ke  toko  untuk melakukan   pemesanan dan 

pemasangan   baja ringan  atau   menghubungi   bagian   penjualan   apabila   ingin 

melakukan  pemesanan ,  sehingga  pembeli  kesulitan  untuk  melakukan  pemesanan baja 

ringan pada karya mandiri. Kemudian banyak terjadi penurunan penjualan pada perusahaan  

ini  dikarenakan  karya mandiri  yang  masih  menggunakan  sistem penjualan manual di 

bandingkan dengan para pesaingnya.(Widiani & Ilmu Komputer, 2023) 

Belum terdapatnya media pemasaran secara online menambah masalah yang ada pada 

Karya Mandiri. Saat ini suatu bidang usaha tentu kurang kompetitif jika tidak ada media 

pemasaran secara online melalui website. Konsumen sangat kesulitan mencari informasi 

tentang keberadaan  Karya Mandiri yang tentunya  perusahaan tersebut menjadi  kurang  

dikenalnya  oleh  banyak  orang.Dengan  hal  tersebut  maka  diperlukan pendekatan  baru  

dalam  strategi  penjualan  dan  pemasaran  guna  meningkatkan  kinerja penjualan  dan  

memperluas  jaringan  pemasaran  Bagi  perusahaan  Karya Mandiri.Berdasarkan latar 

belakang yang sudah dijabarkan, penulis tertarik untuk mengambil judul “Perancangan 

Website E-Commerce Untuk Pemesanan 



Oleh karena itu, dalam kerja praktik ini, dilakukan perancangan dan pengembangan 

website e-commerce untuk pemesanan baja ringan di Karya Mandiri Bandar 

Lampung.(Widiani & Ilmu Komputer, 2023) Proyek ini bertujuan untuk memberikan solusi 

digital yang inovatif dan efektif dalam meningkatkan kualitas layanan serta daya saing 

perusahaan di era digital saat ini.(Sujatmiko et al., 2023) 

 

1.2 Ruang Lingkup Kerja Program KP  

Kerja Praktik ini dilaksanakan di Baja Ringan Karya Mandiri ini beralamat di Jl. Pulau 

Morotai No 45B, Kecamatan Sukabumi, Tanjung. Baru, Kedamaian, Kota Bandar 

Lampung,Lampung 35132.Kegiatan Kerja Praktik ini berlangsung selama 1 bulan. 

Kegiatan yang dilakukan dan yang dilaporkan mengenai Perancangan Website E-

Commerce Pemesanan Untuk Pemesan. 

 

1.3 Manfaat dan Tujuan  

1.3.1 Manfaat  

1. Bagi Mahasiswa  

a) Mengembangkan kemampuan dan profesional.  

b) Menambah pengetahuan dan mendapatkan wawasan dalam membandingkan teori 

yang diperoleh penulis selama dibangku kuliah dengan kenyataan sebenarnya 

yang terjadi di tempat kerja terutama tentang membuat website, mendesign 

website, serta mempromosikan suatu bisnis.  

c) Mempersiapkan ilmu pengetahuan mental dan etika bekerja serta menyesuaikan 

diri dalam menghadapi dunia kerja sesungguhnya.  

 

2. Bagi Institusi  

a) Dengan pelaksanaan Kerja Praktik, Institusi mampu meningkatkan hubungan 

kemitraan dengan perusahaan. 



b) Mampu merelevansikan kurikulum mata kuliah dengan kebutuhan dunia kerja.  

c) Hasil dari laporan ini diharapkan dapat menjadi bahan literatur Mahasiswa yang 

akan membuat laporan Kerja Praktik berikutnya. 

3. Bagi Perusahaan  

a) Dengan pelaksanaan Kerja Praktik, diharapkan perusahaan mampu 

meningkatkan hubungan kemitraan dengan perguruan tinggi.  

b) Memberikan sumbangan pemikiran yang bermanfaat serta memberikan masukan 

yang positif dan informasi sebagai bahan evaluasi untuk perkembangan dan 

kemajuan Baja Ringan Karya Mandiri khusunya di bagian promosi. 

c) Mampu melihat kemampuan potensial yanng dimiliki mahasiswa peserta Kerja 

Praktik, sehingga akan lebih mudah untuk perencanaan peningkatan di bidang 

IT.  

 

1.3.2 Tujuan  

Adapun tujuan dari Kerja Praktik ini, antara lain : 

a. Memenuhi tugas dalam program Kerja Praktik. 

b. Mengetahui kegiatan yang dilakukan oleh Baja Ringan Karya Mandiri 

c. Mengasah keprofesionalisan kerja dibidang IT. 

 



1.4 Waktu dan Tempat Pelaksanaan  

1.4.1 Waktu Pelaksanaan  

Waktu pelaksanaan Kerja Praktik yang dilaksanakan penulis yaitu selama   satu bulan, 

dari tanggal 30 Januari 2025 sampai dengan  28 Febuari 2025. 

1.4.2 Tempat Pelaksanaan  

Baja Ringan Karya Mandiri Jl. Pulau Morotai No 45B, Kecamatan Sukabumi, Tanjung 

Baru, Kedamaian, Kota Bandar Lampung, Lampung 35132. 

1.5 Sistematika Penulisan  

BAB I. PENDAHULUAN                

Pada bab ini menerangkan tentang latar belakang kerja praktik secara umum, ruang lingkup 

kerja praktik, manfaat dan tujuan kerja praktik, tempat dan waktu pelaksanaan program 

kerja, dan sistematika penulisan.    

BAB II. GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN  

Bab ini menguraikan tentang sejarah perusahaan yang menceritakan terbentuknya 

perusahaan, visi dan misi perusahaan, bidang usaha atau kegiatan, lokasi perusahaan dan 

struktur organisasi.  

BAB III. PERMASALAHAN PERUSAHAAN  

Pada bab ini penulis menganalisa permasalahan apa yang terjadi dalam perusahaan, setelah 

menganalisa tentunya penulis menemukan beberapa temuan masalah yang selanjutnya 

membuat perumusan dari masalah tersebut sehingga membentuk kerangka pemecahan 

masalah yang ada. Dalam bab ini juga dijelaskan tentang landasan teori sebagai acuan dari 

rancangan program yang akan dibuat oleh mahasiswa.  

 

 

 



 

BAB IV. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bagian ini berisi hasil uraian analisis yang diperoleh berkaitan dengan landasan teori yang 

relevan dan pembahasan hasil konten pemasaran melalui website di Baja Ringan Karya 

Mandiri. 

BAB V. SIMPULAN DAN SARAN  

Dalam bab ini penulis berusaha untuk menarik beberapa simpulan yang penting dari semua 

uraian dalam bab-bab sebelumnya dan memberikan saran yang dianggap perlu untuk 

perusahaan.  

 

  


