
 
 

viii 
 

ABSTRAK 

 

REWARD DAN PUNISHMENT DALAM MENINGKATKAN 

PRODUKTIVITAS KERJA KARYAWAN DENGAN DISIPLIN KERJA 

SEBAGAI VARIABEL MODERASI  PADA PT SUMBER GRAHA 

SEJAHTERA CABANG WAY KANAN  

Oleh : 

WINDA LESTARI 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh reward dan punishment dalam 

meningkatkan produktivitas kerja karyawan dengan disiplin kerja sebagai variabel 

moderasi pada PT Sumber Graha Sejahtera Cabang Way Kanan. Jenis penelitian 

yang digunakan adalah penelitian kuantitatif dengan metode asosiatif. Sumber data 

yang digunakan yaitu data primer dan data sekunder. Metode pengumpulan data 

dalam penelitian ini studi kepustakaan (Library Research) dan studi lapangan 

(Field Research). Populasi dalam penelitian ini karyawan divisi produksi berjumlah 

134 karyawan. Teknik pengambilan sampel yang digunakan yaitu proposive 

sampling dengan jumlah sampel 47 karyawan. Uji persyaratan instrumen yang 

digunakan yaitu uji validitas dan reliabilitas. Uji persyaratan analisis data 

menggunakan uji normalitas, linieritas dan multikolinieritas. Metode data 

menggunakan Moderated Regression Analysis (MRA) dan pengujian hipotesis 

menggunakan uji t dan uji F. hasil dalam penelitian ini adalah reward berpengaruh 

negatif dan signifikan terhadap produktivitas kerja karyawan, punishment 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas kerja karyawan, disiplin 

kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas kerja karyawan, 

disiplin kerja memoderasi pengaruh reward terhadap produktivitas kerja karyawan, 

dan disiplin kerja memoderasi pengaruh punishment terhadap produktivitas kerja 

karyawan PT. Sumber Graha Sejahtera Cabang Way kanan. 
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