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Jurusan : Manajemen

Saya merupakan mahasiswa [IB Daarmajaya Program Studi Manajemen yang saat ini
sedang mengerjakan tugas akhir untuk meraih gelar strata 1 (S1). Saya bermaksud
melakukan peneltian dengaan judul. “Pengaruh Motivasi Wisatawan, Electronic Word of
Mouth, Citra Destinasi, Terhadap Keputusan Berkunjung Dengan Daya Tarik Destinasi
Sebagai Variabel Moderasi Pada Wisatawan Desa Wisatawa Pulau Pahawang
Lampung.” Sehubungan dengan kelancaran untuk penelitian ini, saya berharap
saudara/saudari semua untuk meluangkan waktunya untuk mengisi kuesioner ini. Jawaban

anda akan sangat membantu dalam membantu penyelesaian penelitian ini.

Hormat Saya

Rizal Fauzan Rohmanto

2112110091

KUESIONER PENELITIAN PENGARUH MOTIVASI WISAWATAN, E-
WOM, CITRA DESTINASI, TERHADAP KEPUTUSAN BERKUNJUNG
DENGAN SAYA TARIK DESTINASI SEBAGAI VARIABEL MODERASI
PADA WISATAWAN DESA WISATA PULAU PAHAWANG LAMPUNG

Jenis Kelamin Usia Pekerjaan
() Pria () 17-28 Tahun () Pelajar / Mahasiswa
() Wanita ( ) 30-37 Tahun ( ) Pegawai Negeri

() >30 Tahun ( ) Wiraswasta



( ) Pegawai Swasta

() Ibu Rumah Tangga

( ) Buruh Harian Lepas

( ) Lainnya
Pendapatan
() <1.000.000
() 1.000.000 - 3.000.000
() 3.000.000 — 5.000.000
( )>5.000.000
Motivasi Wisatawan (X1)
No PERTANYAAN JAWABAN
Sangat | Setuju | Netral | Tidak | Sangat
Setuju | (4) (3) | Setuju | Tidak
%) (2) | Setuju
(1)
A | MOTIVASI WISATAWAN
(X1)
1. | Tujuan saya berwisata ke
Pahawang adalah untuk
relaksasi.
2. | Tujuan saya berwisata ke
Pahawang untuk melakukan
kegiatan olahraga.
3. | Tuyjuan saya berlibur ke
Pahawang untuk merasakan
suasana alam yang nyaman.
4. | Tujuan saya berlibur ke
Pulau  Pahawang  untuk
bersantai.
5. | Tujuan saya berlibur ke

Pahawang adalah untuk
mengetahui budaya di Pulau

Pahawang




Tujuan saya berlibur Ke
Pahawang untuk mengetahui

tradisi di Pulau Pahawang.

Tujuan saya berlibur ke
Pulau  Pahawang  untuk
mengetahui tradisi di Pulau

Pahawang.

Tujuan saya berlibur ke
Pahawang untuk mengajak
keluarga berlibur ke

Pahawang.

Tujuan saya berlibur ke
Pahawang untuk mengajak

teman berlibur ke Pahawang.

10

Tujuan saya berlibur ke
Pahawang karena destinasi
wisata cocok untuk
menikmati  aktivitas luar

ruangan.

11

Tujuan saya berlibur ke
Pahawang karena cocok
untuk melepaskan diri dari

rutinitas sehari hari

12

Tujuan saya berlibur ke
Phawang  karena  untuk

mendapatkan suasana baru.

No

PERTANYAAN

JAWABAN

Sangat
Setuju

)

Setuju

4)

Netral
(3)

Tidak
Setuju

2)

Sangat
Tidak
Setuju

(M

ELECTONIC WORD OF
MOUTH (X2)




Sebelum berkunjung saya
sering menemukan informasi
tentang wisata Pulau
Pahawang melalui komentar

online.

Saya melakukan diskusi
mengenai  wisata  pulau

pahawang di media sosial

Saya sering mencari ulasan
atau komentar online tentang
wisata Pulau Pahawang
sebelum melakukan

keputusan berkunjung

Ulasan positif yang saya
baca di media sosial
mempengaruhi saya

berkunjung ke Pahawang.

Saya berkunjung ke
Pahawang karena
rekomendasi dari pengguna

online di media sosial.

Konten di media sosial
mempengaruhi  keputusan
saya untuk berkunjung ke

Pulau Pahawang

Konten di media sosial yang
menampilkan keindahan
Pulau Pahawang
mempengaruhi  keputusan

saya untuk berkunjung.

Informasi harga di media
sosial mempengaruhi
keputusan  saya  untuk
berkunjung ke Pulau

Pahawang.




No

PERTANYAAN

JAWABAN

Sangat
Setuju

)

Setuju

(4)

Netral
(3)

Tidak
Setuju

2)

Sangat
Tidak
Setuju

M

CITRA DESTINASI (X3)

Lingkungan perjalanan ke
destinasi wisata Pahawang
terasa aman dan nyaman bagi

anda wisatawan.

Anda ke Pahawang karena
anda berfikir jika Pahawang
mewarkan  pemaandangan

alam yang indah.

Wisata Pahawang memiliki
acara dan hiburan yang
menarik untuk dinikmati

wisatawan.

Pulau Pahawang memiliki
daya tarik budaya yang

menarik untuk dikunjungi.

Wisata Pahawang memilki
fasilitas wisata yang sangat
bagus untuk para

pengunjung.

Wisata Pahawang mudah
dijangkau dengan
transportasi  laut  yang

mendukung.

Berwisata di Pahawang
memiliki kegiatan yang

menarik di alam terbuka




yang rileks dan

menyenangkan.

Harga mempengaruhi
keputusan ~ saya  untuk

berkunjung ke Pahawang.

No

PERTANYAAN

JAWABAN

Sangat
Setuju
6))

Setuju
“4)

Netral
(3)

Tidak
Setuju
)

Sangat

Tidak

Setuju
(1)

DAYA TARIK (Z)

Anda ke Pahawang karena
daya tarik alamnya yang

cantik dan indah.

Anda ke Pahawang karena
daya tarik bangunan

resortnya yang indah

Anda ke Pahawang karena
daya tarik alamnya sesuai
untuk menyalurkan  hobi

berwisata

Aktivitas snokling dan daya
tarik jestski menjadi daya
tarik anda berkunjung ke

Pahawang

Anda ke Pahawang karena
ingin mencoba fasilitas
aksesbilitas seperti menaiki

kapal untuk pertama kalinya.




PERTANYAAN

JAWABAN

Sangat
Setuju
)

Setuju
4)

Netral
(3)

Tidak
Setuju
2)

Sangat
Tidak
Setuju

M

Keputusan Berkunjung

Saya berkunjung ke Pulau
Pahawang memenuhi
kebutuhan  saya  untuk

berwisata alam.

Saya memutusakan
berkunjung karena dorongan
untuk mencari pengalaman

baru.

Saya menilai Pahawang
adalah  destinasi  yang
populer sehingga tidak ragu
melakukan keputusan

pembelian.

Saya menilai bahwa wisata
Pulau Pahawang
menyediakan fasilitas yang

nyaman untuk berwisata.

Saya melakukan kunjungan
karena ulasan positif dari

wisatawan lain.

Saya melakukan kunjungan
karena pengalaman dari

wisatawan lain.

Saya melakukan keputusan
berkunjung karena memiliki
keyakinan jika pahawang

adalah wisata yang populer




dan punya

menarik,

pemandangan alam yang

memukau.

Saya melakukan keputusan

karena

berkunjung

rekomendasi dari wisatawan

lain.

8

LAMPIRAN 2 DATA KUESIONER

MOTIVASI WISATAWAN (X1)

X1.8

X1.7

X1.6

X1.5

X1.4

X1.3

X1.2

X1.1
















TOTAL
X1

56
45

60
55
60
60
60
55
59
60
60
60
59
48

49

49

59
60

X1.12

XI1.11

X1.10

X1.9




50
60
48

49

53

55
47

54
52
47

49

45

45

51

53

52
44
60
52
59
60
60
38

52
48

44
58
52
52
43

58
39
55
46

48

51

49

49

55
46

44
46

55
45

58




44
41

58
60
48

52
47

43

48

56
52
57
52
47

53
56
57
60
58
51

58
58
52
55
53
48

50
57
51

60
48

48

51

59
53
49

49

38
48

52
55
43

60
59
52




60
51

58
47

44
44
51

54
58
48

51

46

53
52
47

54
42

60
60
52
42

50
50
59
51

51

47

44
60
48

58
45

48

38

50
60
53
48

60
60
60
60
52
52
49




58
53
60
60
42

50
60
49

40

41

46

53
49

46

55
58
60
48

49

48

51

60
53

48

48

48

48

55
42

48

50
56
52
53
50
52
50

54
52
50
57
49

56
53
51




51

53
51

52
54
53
55
51

44
41

41

46

45

44
40

52
42

51

52
49

54
51

48

53
51

40

36
43

43

41

45

44

ELECTRONIC WORD OF MOUTH (X2)

TOTA
L X2
37

22

40

35

40

40

40

X2.8

X2.7

X2.6

X2.5

X2.4

X2.3

X2.2

X2.1




37
40

40

40

40

32
33

32
33

37
40

35

40

32
28

36
40

28

33

30
29

28

30
32
35

32
32
29

40

39
40

40

40

29

35

32
26

40

25

39
27

40

33
35

22




32
37
30
25

39
30
28

31

36
29

33
28

24

34
40

32
32
30
35

30
34
37
39
34
37
39
34
35

40

36
35

36
36
31

37
36
30
32
39
32
40

29

32
32
39




31

32
31

24
35

32
32
32
40

32
37
40

24

36
26

36
31

33

34
40

32
26

34
31

37
30
37
25

40

40

36
25

38

32
40

38
40

33
28

40

32
40

31

32
32




17
34
39
34
37
40

40

40

23

31

24
35

19
40

32
32
38
40

38
28

30
33
28

32
36
39
33
40

32
29

32
29

40

35

32
32
32
32
40

27

30
29

28

33
27




27

29

29

35

40

35

34
32
36
30
35

36
36
32
24
30
31

34
26

28

28

24
25

31

26

28

30
31

31

29

24
33
26

26

29

27

31

28

33

34
28

32
31




CITRA DESTINASI (X3)

TOTA
LX3

35

27
40
32

40
40
40
31

40
40
40
40
32

32

33
36
40
32

37

40
26
31

33
40
30
32

37

31

38
32

33
36
33
32

31

40
32

39
40
40

32

X3.8

X3.7

X3.6

X3.5

X3.4

X3.3

X3.2

X3.1




40
34

31

40
32

40
30
40
33
37
28
32

38
31

30
39
36
31

29
36
30
35

25
25
33
40
32

29
32

32

31

38
32

40
36
31

38
39
37
40
37

38
38
39
34




37

36
31

31

36
32

40
30
34

37
40

35

31

31

25
33
32

32

30
40
39
38
40
32

36
31

34

28
33
37

38
32

36
37

32

39
31

39
28
40
40
38
27
37

33




37

39
40

32

25
40
32

39
32

32

32

31

35

39
33
35

40
40
40
32

37

30
36
36
40
40
40
40
40
35

29
32

33
32

32

40
40
33
40
32

32

32

33
40
39




32

32

32

32

40
30
34

27
33
36
36
36
32

32

36
36
38
37

38
36
36
37

36
37

32

33
36
34

35

37

33
26
30
30
32

32

33
37
35
37
30
32

32

33
29




35

35

34

33
29

31

33
35
31

DAYA TARIK DESTINASI (Z)

TOTAL

28
19
30
30
30
30
30

24
30
30
30

28
24
24
26
27
30

24
27
30

18
22
25
30

24
24
28
23

27
23

7.6

7.5

74

73

7.2

7.1




24
26
24
24
24
30

25
27
30
30
21

30
25
22
30
24
30
20
30
23

26
21

24
30
20
27
28
25
21

23

25
22
24
30

18
23
30

24
28
24

19
24
30
23

30




27
28
28
28
28
30

28
29
29
29
24
30
26
23

19
24
22
30
27
26
28
30
24
24
22

18
25
24
24
22
30
30
25
30
30
30
21

23
23

24
28
30
24
27
29




20
30
23
30
21

30
30
30
21

28
27
30
27
30
24

18
30
24
28
24
24
24

18
27
27
24
28
30
29
30
24
26
23

29
27
30
30
30
30
30

24
22
24
24
24




24
26
30
29
30
23
23

24
25
30

25
24
24
24
24
30

16
29
30
26
27
29
26
29
26
29
25
30
28
29
28
30
26
26
27
24
26
27
27
27
26
26

19
24
28




21

25
25
27
28
26
27
25
26
28
24
24
28
25
29
25
27
26
26
23

KEPUTUSAN BERKUNJUNG (Y)

TOTA
LY

38
24
40

40
40
40
40
32

40
40
40
36
32

33
33
33

40
32

39

Y8

Y7

Y6

YS

Y4

Y3

Y2

Y1




40
24
25
37

40
30
32

35
31

34

32

33
30
32

32

28
30
34

39
40
40
26
40
33
24
36
32

40
25
40
34

32

25
32

40
32

29
40
37
31

32

35

27
31

31




25
32

40
32

32

32

32

32

40
32

40
37

40
37

36
37

40
35

38
35

38
32

35

36
33
29

35

31

40
33
34

36
40

34

30
31

25
32

32

32

29
40
40
38
40




37

34

28
37

21

33
38
37
32

28
40
25
40
31

38
28
40
40
40
30
29
35

40
37

39
29
24
40
32

37

31

32

32

24
34

37
40
40
39
40
39
29
34

35

29




25
40
40
34

39
40

32

31

32

32

33
32

38
38
32

40
31

30
32

36
40
36
32

32

32

30
40
24
37

29
31

35

27
30
32

32

37
36
37
33
37

36
36
36
35




37

32

31

36
37
33
36
28
30
30
24
22
29
33
36
39
34

33
34

36
31

35

32

38

36
38

35

33
33

29
30

LAMPIRAN 3 HASIL UJI SMART PLS 4

1. Hasil Uji Pertama Outer Loading
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2. Hasil Uji Validitas Diskriminan
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MOTIVASI WISATAWAN (X1)

4. Hasil Pengujian R Square

KEPUTUSAN BERKUNJUNG (Y) 0.730 0.722

5. Uji Path Coefficient



a. Hasil Bootsrapping
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b. Hasil Uji T

CITRA DESTINASI (X3) -> KEPUTUSAN BERKUNJUNG (V)
DAYA DARIK DESTINASI -> KEPUTUSAN BERKUNJUNG (¥)
ELECTRONIC WORD OF MOUTH (X2) - > KEPUTUSAN BERKUNJUNG (Y)

MOTIVASI o1 -> o

DAYA DARIK DESTINASI x ELECTRONIC WORD OF MOUTH (X2) -> KEPUTUSAN BERKUNJUNG (Y)
DAYA DARIK DESTINASI x CITRA DESTINASI (X3) -> KEPUTUSAN BERKUNJUNG (V)

DAYA DARIK DESTINASI x MOTIVASI WISATAWAN (X1) -> KEPUTUSAN BERKUNJUNG (Y)
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Kak Rizal minta tolong kak nanti peserta
yang ada dirumah kakak mohon suruh
ngisi kuesioner ini yaa kak tinggal di

barcode kak. A
S PENGARUH MOTIVASI WISATAWAN,
Oalah iya kak, sabtu setidaknya bisa gak kak? ELECTRONIC WORD OF MOUTH, DAN CITRA ...

A

Rizal kesana kak sekalian mau dokumentasi

lyaa kak, nanti tamu Rizal minta tolong buat isi
kuesioner ini aja kak sebelum berangkat.

PENGARUH MOTIVASI WISATAWAN,
ELECTRONIC WORD OF MOUTH, DAN CITRA ...




PENGARUH MOTIVASI WISATAWAN,
ELECTRONIC WORD OF MOUTH, DAN CITRA ...




Samsung Quad Camera
Foto dg Galaxy A13 Lina




Samsung Quad Camey
Foto dg Galaxy A13 Ling

Samsung Quad Camera /*
Foto dg Galaxy A13 Liga




HASIL JAWABAN RESPONDEN G FROM

MOTIVASI WISATAWAN (X1)

1. Tujuan saya berwisata ke Pahawang adalah untuk relaksasi.
230 jawaban

@ 5 ( SANGAT SETUJV)

@ 4 (SETUJU)

@ 3 (NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU )

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

48,3%




2. Tujuan saya berwisata ke Pahawang untuk melakukan kegiatan olahraga.

230 jawaban

42,6%

@ 5 ( SANGAT SETUJU )

@ 4 (SETUJU)

@ 3 (NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU)

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

3. Tujuan saya berlibur ke Pahawang untuk merasakan suasana alam yang nyaman.

230 jawaban

4.Tujuan saya berlibur ke Pulau Pahawang untuk bersantai.

230 jawaban

@ 5 ( SANGAT SETUJU)

@ 4 (SETUJU)

@ 3 (NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU )

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

@ 5 ( SANGAT SETUJU )

@ 4 (SETUJU)

@ 3 (NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU)

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )



5. Tujuan saya berlibur ke Pahawang untuk mengetahui budaya di Desa Wisata Pulau Pahawang
230 jawaban

@ 5 ( SANGAT SETUJU )

@ 4 (SETUJU)

@ 3 (NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU)

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

6. Tujuan saya berlibur ke Pahawang untuk mengetahui tradisi di Pulau Pahawang
230 jawaban

@ 5 ( SANGAT SETUJU)
@ 4 (SETUJU)
@ 3 (NETRAL)

@ 2 (TIDAK SETUJU)
———1 @ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

7. Tujuan saya berlibur ke Pahawang ingin mengetahui adat di Pulau Pahawang
230 jawaban

@ 5 ( SANGAT SETUJU)
@ 4 (SETUJU)
® 3 (NETRAL)

@ 2 (TIDAKSETUWIU)
— @ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

43,9%




8. Tujuan anda berlibur ke Pahawang untuk mengajak keluarga berlibur ke Pahawang.
230 jawaban

@ 5 ( SANGAT SETUJU )
46,1% @ 4 (SETUJU)

® 3 (NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU)

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

9. Tujuan saya berlibur ke Pahawang untuk mengajak teman berlibur ke Pahawang.
230 jawaban

@ 5 ( SANGAT SETUJU)

@ 4 (SETUJU)

@ 3 (NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU )

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )




10. Tujuan saya berlibur ke Pahawang karena destinasi wisata cocok untuk menikmati aktivitas luar

ruangan.
230 jawaban

@ 5 (SANGAT SETUJU )

@ 4 (SETUJU)

@ 3 (NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU )

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

11. Tujuan saya berlibur ke Pahawang karena cocok untuk melepaskan diri dari rutinitas sehari hari
230 jawaban

@ 5 ( SANGAT SETUJU )

42,6% @ 4 (SETUJU)

@ 3 (NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU )

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

12. Tujuan saya berlibur ke Phawang karena untuk mendapatkan suasana baru.
230 jawaban

@ 5 ( SANGAT SETUJU )

@ 4 (SETUJU)

@ 3 (NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU)

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

ELECTRONIC WORD OF MOUTH (X2)



1. Sebelum berkunjung saya sering menemukan informasi tentang wisata Pulau Pahawang melalui

komentar online.
@ 5 (SANGAT SETUJU)
@ 4 (SETUJU)
@ 3 (NETRAL)
43,9% @ 2 ( TIDAK SETUJU)
4 @ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

230 jawaban

2. Saya melakukan diskusi mengenai wisata Pulau Pahawang di media sosial
230 jawaban

@ 5 ( SANGAT SETUJV)

@ 4 (SETUJU)

@ 3 (NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU )

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

3. Saya sering mencari ulasan atau komentar online tantang wisata Pulau Pahawang sebelum

melakukan keputusan berkunjung
230 jawaban

@ 5 ( SANGAT SETUJU)

@ 4 (SETUU)

@ 3 (NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU)

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )




4. Ulasan postitif yang saya baca di media sosial mempengaruhi keputusan saya berkunjung ke
Pahawang
230 jawaban

@ 5 ( SANGAT SETUJU)
@ 4 (SETUIU)
48,3% © 3(NETRAL)
A @ 2 (TIDAK SETUJU )
L1 @ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

38,7%

5. Saya berkunjung ke Pahawang karena rekomendasi dari pengguna online di media sosial
230 jawaban

@ 5 ( SANGAT SETUJV)

@ 4 (SETUJU)

@ 3 (NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU )

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

6. Konten di media sosial mempengaruhi saya untuk berkunjung ke Pulau Pahawang.
230 jawaban

@ 5 ( SANGAT SETUJU)

@ 4 (SETUJU)
46,1% @ 3 (NETRAL)
@ 2 ( TIDAK SETUJU)
¢ @ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )




7. Konten di media sosial menampilkan keindahan Pulau Pahawang mempengaruhi keputusan saya

untuk berkunjung ke Pahawang
230 jawaban

@ 5 ( SANGAT SETUJU)

@ 4 (SETUJU)

@ 3 (NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU )

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

8. Informasi harga di media sosial mempengaruhi keputusan saya untuk berkunjung ke Pulau

Pahawang
230 jawaban

@ 5 ( SANGAT SETUJU)

@ 4 (SETUJU)

@ 3(NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU)

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

CITRA DESTINASI (X3)



- 1. Lingkungan perjalanan ke destinasi wisata Pahawang terasa aman dan nyaman bagi anda

wisatawan

230 jawaban

@ 5 (SANGAT SETUJU )

@ 4 (SETUJU)

@ 3 (NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU )

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

-2. Anda ke Pahawang karena anda berfikir jika Pahawang mewarkan pemaandangan alam yang

indah
230 jawaban

@ 5 ( SANGAT SETUJU )

@ 4 (SETUJU)

@ 3(NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU)

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

3. Wisata Pahawang memiliki acara dan hiburan yang menarik untuk dinikmati wisatawan

230 jawaban

@ 5 ( SANGAT SETUJU )

@ 4 (SETUJU)

@ 3 (NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU)

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )



4. Pulau Pahawang memiliki daya tarik budaya yang menarik untuk dikunjungi

230 jawaban
@ 5 ( SANGAT SETUJU )
@ 4 (SETUJU)
47,4% @ 3 (NETRAL)
@ 2 (TIDAK SETUJU )
@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

-5. Wisata Pahawang memilki fasilitas wisata yang sangat bagus untuk para pengunjung
230 jawaban

@ 5 ( SANGAT SETUJU)

@ 4 (SETUJU)

@ 3 (NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU )

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

43,9%

‘6. Wisata Pahawang mudah dijangkau dengan transportasi laut yang mendukung
230 jawaban

@ 5 ( SANGAT SETUJU )

@ 4 (SETUJU)

@ 3 (NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU)

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

47,8%




7. Berwisata di Pahawang memiliki kegiatan yang menarik di alam terbuka yang rileks dan

menyenangkan
230 jawaban

@ 5 (SANGAT SETUJU )

@ 4 (SETUJU)

@ 3 (NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU )

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

8. Harga mempengaruhi keputusan saya untuk berkunjung ke Pahawang
230 jawaban

@ 5 ( SANGAT SETUJU)

@ 4 (SETUJU)

@ 3 (NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU )

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

DAYA TARIK DESTINASI (Z)



1. Saya ke Pahawang karena daya tarik alamnya yang cantik dan indah
230 jawaban

@ 5 ( SANGAT SETUJU )

@ 4 (SETUJU)

@ 3 (NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU)

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

2. Saya ke Pahawang karena daya tarik bangunan resortnya yang indah
230 jawaban

@ 5 ( SANGAT SETUJU)

@ 4 (SETUJU)

@ 3 (NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU )

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

3. Saya ke Pahawang karena daya tarik alamnya sesuai untuk menyalurkan hobi berwisata
230 jawaban

@ 5 ( SANGAT SETUJU )

@ 4 (SETUJU)

@ 3 (NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU)

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )




4. Aktivitas snorkling dan daya tarik jetski menjadi daya tarik anda berkunjung ke Pahawang

230 jawaban

@ 5 ( SANGAT SETUJU )

@ 4 (SETUJU)

@ 3 (NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU)

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

5. Saya ke Pahawang karena ingin mencoba fasilitas aksesbilitas seperti menaiki kapal untuk

pertama kalinya
230 jawaban

@ 5 ( SANGAT SETUJU )

@ 4 (SETUJU)

@ 3(NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU)

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

6. Fasilitas pendukung seperti pemandu wisata mempengaruhi saya untuk berkunjung ke pulau

pahawang.
230 jawaban

40,9%

49,1%

KEPUTUSAN BERKUNJUNG (Y)

@ 5 ( SANGAT SETUJU)

@ 4 (SETUU)

@ 3 (NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU)

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )



1. Saya berkunjung ke Pulau Pahawang memenuhi kebutuhan saya untuk berwisata alam
230 jawaban

@ 5 ( SANGAT SETUJU )
@ 4 (SETUJU)
® 3 (NETRAL)

@ 2 (TIDAK SETUJU)
@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

2. Saya memutusakan berkunjung karena dorongan untuk mencari pengalaman baru
230 jawaban

@ 5 ( SANGAT SETUJU)

@ 4 (SETUJU)

@ 3 (NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU )

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

3. Saya menilai Pahawang adalah destinasi yang populer sehingga tidak ragu melakukan keputusan

pembelian.
230 jawaban

®5 ( SANGAT SETUJU )
@ 4 (SETUJU)
o3 (NETRAL )
10,9% @ 2 (TIDAK SETUJU)
e — [ N ( SANGAT TIDAK SETUJU )




4. Saya menilai bahwa wisata Pulau Pahawang menyediakan fasilitas yang nyaman untuk berwisata
230 jawaban

@ 5 ( SANGAT SETUJU )

@ 4 (SETUJU)

@ 3 (NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU)

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

5. Saya melakukan kunjungan karena ulasan positif dari wisatawan lain
230 jawaban

@ 5 ( SANGAT SETUJU)

@ 4 (SETUJU)

@ 3 (NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU )
‘ @ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

-6. Saya melakukan kunjungan karena pengalaman dari wisatawan lain

230 jawaban
@ 5 ( SANGAT SETUJU )
@ 4 (SETUJU)
43.9% @ 3 (NETRAL)
@ 2 (TIDAKSETUWIU)
@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )




-7. Saya melakukan keputusan berkunjung karena memiliki keyakinan jika pahawang adalah wisata
yang populer menarik, dan punya pemandangan alam yang memukau

230 jawaban

-8. Saya melakukan keputusan berkunjung karena rekomendasi dari wisatawan lain.

230 jawaban
@ 5 (SANGAT SETUJU)
@ 4 (SETUJU)
@ 3 (NETRAL)
39,6% @ 2 (TIDAK SETUJU )
@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )

@ 5 (SANGAT SETUJU )

@ 4 (SETUJU)

@ 3 (NETRAL)

@ 2 ( TIDAK SETUJU )

@ 1 ( SANGAT TIDAK SETUJU )




