[1]

[2]

[3]

[4]

[5]

[6]

[7]

[8]

[9]

[10]

[11]

[12]

LAMPIRAN

A. Juliarini, “Komparasi Penerimaan Pajak Daerah Kota Dan Kabupaten Di
Indonesia Setelah Berlakunya Undang-Undang Pajak Daerah Dan Retribusi
Daerah,” J. BPPK Badan Pendidik. dan Pelatih. Keuang., 2020, doi:
10.48108/jurnalbppk.v13i2.227.

A. M. Syuhada, “Kajian Perbandingan Cobit 5 dengan Cobit 2019 sebagai
Framework Audit Tata Kelola Teknologi Informasi,” Syntax Lit. ; J. Ilm. Indones.,
2021, doi: 10.36418/syntax-literate.v6i1.2082.

N. H. Diana Maryana, “Pengaruh Pelaksanaan Audit Internal Terhadap Penerapan
Good Corporate Governance (GCG) Pada Kantor Pusat PT Pos Indonesia
(PERSERO) Bandung,” J. Akunt., 2020.

E. Bintang Torang Hutajulu, “Analisis Pengaruh Audit Tenure, Audit Fee, Audit
Switching, Terhadap Kualitas Audit dengan Audit Delay Sebagai Variabel
Intervening,” J. Econ. Bus. UBS, 2023, doi: 10.52644/joeb.v12i2.221.

N. L. H. Sholehah and S. Mohamad, “Pengaruh Kompetensi dan Independensi
Auditor terhadap Kualitas Audit,” J. Technopreneursh. Econ. Bus. Rev., 2020, doi:
10.37195/jtebr.v1i2.44.

H. R. Suharno, N. Gunantara, and M. Sudarma, “Analisis Penerapan Metode
Scrum Pada Sistem Informasi Manajemen Proyek Dalam Industri & Organisasi
Digital,” Maj. llm. Teknol. Elektro, 2020, doi: 10.24843/mite.2020.v19i02.p12.

M. Igbal, S. Sutarman, and D. Irmansyah, “Perancangan Sistem Informasi Project
Management Berbasis Web Pada PT Visionet Data Internasional,” Acad. J.
Comput. Sci. Res., 2019, doi: 10.38101/ajcsr.v1il1.235.

K. W. A Mulyanto, MR Romahdoni, “Sistem Informasi E - Document Pada Badan
Penjamin Mutu Akademik Berbasis Mobile ( Study Kasus: Pada Jurusan Iib
Darmajaya Bandar Lampung,” J. Softw. Eng. Technol., 2022.

I. Solikin and A. Fauzi, “Audit Sistem Infomasi Manajemen Rumah Sakit
Menggunakan Framework Cobit 2019 (Studi Kasus Rsud Muaradua),” JIPI
(Jurnal Hm. Penelit. dan  Pembelajaran Inform., 2023, doi:
10.29100/jipi.v8i3.4004.

P. D. Driya, I. G. L. A. R. Putra, and I. M. A. Pradyana, “Teknik Pengumpulan
Data Pada Audit Sistem Informasi Dengan Framework Cobit,” Inser. Inf. Syst.
Emerg. Technol. J., 2022, doi: 10.23887/insert.v2i2.40235.

R. Moryanda, V. Pujani, and Y. Marpaung, “Evaluasi Sistem Informasi
Manajemen Rumah Sakit Menggunakan Framework COBIT 2019 (Studi Kasus:
Semen Padang Hospital),” J. Nas. Teknol. dan Sist. Inf., 2024, doi:
10.25077/teknosi.v9i3.2023.299-306.

H. M. J. Saputra, A. I. N. F. Abdullah, D. B. Tandirau, E. Ramadhani, and L. H.



[13]

Atrinawati, “Penyesuaian Sistem Tata Kelola Pada Institut Teknologi Kalimantan
Dengan Menggunakan Cobit 2019,” JSI J. Sist. Inf, 2020, doi:
10.36706/jsi.v12i2.11582.

H. Herianto and W. Wasilah, “Asesment Capability Level dan Maturity Level Tata
Kelola TI Pada Kantor Kementerian Agama Kabupaten Pesawaran Provinsi
Lampung Menggunakan Framework COBIT 2019,” KONSTELASI Konvergensi
Teknol. dan Sist. Inf., 2022, doi: 10.24002/konstelasi.v2i2.5553.



LAMPIRAN

Masukan Nama

30 responses

4
4 (15_3%)

3

2

1 (3.9%(3.514(3.3%)l (3.514(3.3%) 1 (3.21%(3.2PA(3.504(3.2(3.51/(3.3%) 1 (3.21%(3. ZPA3.S1A(3.2%(3. 513 ZPA(3. (3. 514(3. 2%(3.3%

A Dewi Rachmaw... Heni susilawati Medi Setiawan Raisa Wahyu
Annisa Eri yanti M. Nahdi Masruri  Prima Biolo Mar... Suni Ayi ahyar

Jenis Kelamin

30 responses

® Laki-Laki
@ Perempuan




Departemen/Unit Kerja:

30 responses

(3.3%)1 (3.

(3.2(3.49(3. 49323 (3.749(3.719(3.0%(3.1%(3.2(3.

1 (3.4%3.1(3, A9(3.49(3.20(3.21%(3.

(3.3

23,
1

0
Administrasi Badan pendap... Diadukcapil Dinas kominfo... Dukcapil Perkimtan pe...

Badan Pendap... Bapenda Dinas Kominfo Dinas perkimtan Muslika Y

Pengalaman kerja dalam bidang TI (tahun):

30 responses

0 - 2 Tahun

3 -5 Tahun

> 5 Tahun 19 (63.3%)

20

Apakah Anda familiar dengan aplikasi Pajak PBB P2?

30 responses

Ya 28 (93.3%)

Tidak 2 (6.7%)



Berapa lama menggunakan sistem informasi aplikasi pajak PBB P2

30 responses

Masukan Nama

Jenis Kelamin

Departemen/Unit
Kerja:

Pengalaman kerja
dalam bidang TI

(tahun):

Apakah Anda
familiar dengan
aplikasi Pajak PBB
P2?

Berapa lama
menggunakan
sistem informasi
aplikasi pajak PBB
P2

Kerangka Tl untuk
aplikasi Pajak PBB
P2 telah ditetapkan
dengan jelas dan
sesuai dengan
kebutuhan
organisasi

@ < 1 Tahun
® > 1 Tahun
A AKHMAD Medi
ahyar Suni Ayi Suganda SYAPARI Setiawan
Laki- . . . . . .
Laki Perempuan | Laki-Laki Laki-Laki Laki-Laki
pemda Kecamatan | BKPSDM
way Dukcapil Administrasi | Blambangan | Kab. Way
kanan Umpu Kanan
3-5
Tahun > 5 Tahun 3-5Tahun | 0-2Tahun | >5Tahun
Ya Ya Ya Tidak Ya
'>I';hun <1 Tahun <1 Tahun <1 Tahun >1 Tahun
3 5 3 4




Pemangku
kepentingan
secara rutin
memonitor
efektivitas Tl untuk
aplikasi Pajak PBB
p2?

Ada pelaporan
berkala kepada
manajemen terkait
kinerja aplikasi
Pajak PBB P2?
Risiko terkait
aplikasi Pajak PBB
P2, seperti
kebocoran data
atau downtime
sistem, telah
teridentifikasi dan
didokumentasikan?
Risiko terkait
aplikasi Pajak PBB
P2, seperti
kebocoran data

atau downtime
sistem, telah
teridentifikasi dan
didokumentasika?

Kebijakan dan
prosedur terkait
aplikasi Pajak PBB
P2 telah ditetapkan
dan
didokumentasikan
dengan baik?
Kerangka kerja Tl
mendukung tujuan
strategis terkait
pelayanan Pajak
PBB P2?

Ada mekanisme
untuk
mengidentifikasi,
mengevaluasi, dan
memitigasi risiko
yang dapat
memengaruhi
kinerja aplikasi
Pajak PBB P2?




Manajemen risiko
Tl telah
diintegrasikan
dengan sistem
pengelolaan risiko
organisasi ?
Pengembangan
atau pembaruan
aplikasi Pajak PBB
P2 dilakukan
dengan
memperhatikan
kebutuhan
pengguna dan
regulasi?
Pengujian aplikasi
dilakukan secara
I EYEI
sebelum
diterapkan untuk
memastikan
kualitas ?

Setiap perubahan
pada aplikasi Pajak
PBB P2 dikelola

melalui proses
manajemen
perubahan yang
formal?

Perubahan pada
aplikasi tidak
mengganggu
pelayanan Pajak
PBB P2 kepada
masyarakat?
Permintaan
layanan atau
laporan insiden
terkait aplikasi
Pajak PBB P2
ditangani dengan

cepat dan efisien?
Ada sistem
pencatatan untuk
setiap insiden atau
permintaan yang
masuk terkait
aplikasi Pajak PBB
P2?




Aplikasi Pajak PBB
P2 memiliki
mekanisme
pengamanan untuk
melindungi data
wajib pajak dari
ancaman atau
serangan?

Ada audit
keamanan secara
berkala untuk
memastikan
keamanan data
dan sistem aplikasi
Pajak PBB P2?
Kinerja aplikasi
Pajak PBB P2
dipantau secara
rutin untuk
memastikan sesuai
dengan target yang
ditetapkan?

Ada evaluasi
berkala untuk
memastikan
aplikasi Pajak PBB
P2 tetap sesuai
dengan peraturan
yang berlaku?
Sistem
pengendalian
internal untuk
aplikasi Pajak PBB
P2 telah diterapkan
dengan baik?




