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LAMPIRAN-LAMPIRAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



52 
 

1. Profil Responden  

 

NO Pertanyaan Jawaban 

1 Nama  

2 NIDN/NIK/NPM  

3 Jenis Kelamin - Laki-laki 

- Perempuan 

4 Status Pengguna SIAKAD - Mahasiswa 

- Dosen 

- Staf Administrasi 

Akademik 
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Kuisioner Perceived Usefulness 

NO Pertanyaan 
JAWABAN 

STS TS S SS 

A. Kemanfaatan atas penggunaan SIAKAD 

1 Sistem Informasi Akademik efektif 

digunakan untuk pelayanan administrasi 

akademik?         

2 

Sistem Informasi Akademik sangat 

dibutuhkan sebagai sarana pelayanan 

administrasi di Kampus ITBA DIAN 

CIPTA CENDIKIA PSDKU 

KOTABUMI?         

3 

Dengan Sistem Informasi Akademik 

Dosen, Mahasiswa, dan Staf administrasi 

akademik tidak membutuhkan waktu 

lama untuk urusan administrasi 

Akademik           

4 
Sistem Informasi Akademik 

meminimalisir kekeliruan yang 

disebabkan oleh human error dalam 

pelayanan  administrasi akademik.           

5 Pelayanan administrasi di Kampus dapat 

dilakukan dengan optimal semenjak 

adanya Sistem Informasi Akademik           

Sumber :(Niska Ramadani et al., 2024) 
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Kuisioner Perceived ease of use 

NO Pertanyaan 
JAWABAN 

STS TS S SS 

B. Kemudahan Dalam menggunakan SIAKAD 

1 

 Sistem Informasi Akademik mudah dipahami oleh 

dosen, mahasiswa, dan Staf Administrasi Akademik 

yang ada di Perguruan Tinggi ITBA DIAN CIPTA 

CENDIKIA PSDKU KOTABUMI.         

2 

Sistem Informasi Akademik mudah digunakan 

dalam pelayanan administrasi akademik.           

3 Sistem Informasi Akademik dapat diakses melalui 

perangkat keras komputer atau pun telepon 

genggam.           

4 

Fitur yang dimilki oleh Sistem Informasi Akademik 

jelas dan sesuai dengan kebutuhan           

5 Dalam menggunakan Sistem Informasi Akademik 

pemakai tidak memerlukan tenaga dan usaha yang 

ekstra           

Sumber :(Niska Ramadani et al., 2024) 
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Kuisioner Attitude Toward Usage 

NO Pertanyaan 
JAWABAN 

STS TS S SS 

C. Sikap Pengguna Dalam Menggunakan SIAKAD 

1 Sistem Informasi Akademik dapat 

digunakan dengan nyaman           

2 
Profil yang melakukan aktivitas pada 

Sistem Informasi Akademik terprivasi 

dengan baik.           

3 
Semua Civitas akademik memiliki hak 

akses untuk melakukan login ke Sistem 

Informasi Akademik.           

4 

Dosen, Mahasiswa dan Tenaga Pendidik 

dapat berinteraksi dengan Sistem 

Informasi Akademik tanpa bantuan 

pengguna lain           

Sumber :(Niska Ramadani et al., 2024) 
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Kuisioner Behavioral Intension 

NO Pertanyaan 
JAWABAN 

STS TS S SS 

D. Intensitas Prilaku dalam menggunakan SIAKAD 

1 

Untuk mendapatkan penilaian yang baik, 

Civitas akademik menggunakan Sistem 

Informasi Akademik dalam pelayanan 

administrasi.            

2 
Semua Dosen, Tenaga Pendidik, dan 

Mahasiswa menggunakan Sistem Informasi 

Akademik.           

3 Sistem Informasi Akademik memberikan 

informasi yang sesuai dengan administrasi 

akademik           

4 
Tampilan yang dimiliki Sistem Informasi 

Akademik sederhana dan eye catching 

sehingga pengguna tertarik untuk  

menggunakanya         

Sumber :(Niska Ramadani et al., 2024) 
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Kuisioner Actual Usage 

NO Pertanyaan 
JAWABAN 

STS TS S SS 

E. Aktualisasi Pengguna SIAKAD 

1 

Saya menggunakan Sistem Informasi 

Akademik dengan intensif untuk 

memenuhi kebutuhan administrasi 

Akademik           

2 

Saya merasa puas dengan keberadaan 

Sistem Informasi Akademik yang 

membantu pelayanan administras           

3 

Dengan Sistem Informasi Akademik 

masalah yang berkaitan dengan 

administrasi akademik dapat diselesaikan 

dengan baik.           

4 

Saya akan mempergunakan Sistem 

Informasi Akademik secara  berkelanjutan 

untuk kedepannya         

Sumber :(Niska Ramadani et al., 2024) 
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SKOR Variabel Perceived Usefulness 

No 

Responden 

Item Pertanyaan TOTAL 

SCORE 
AVERAGE 

1 2 3 4 5 

1 4 3 3 3 3 16 3,2 

2 4 4 4 2 2 16 3,2 

3 4 4 4 4 4 20 4 

4 3 3 3 3 3 15 3 

5 3 3 3 3 3 15 3 

6 3 4 4 2 3 16 3,2 

7 4 4 4 4 4 20 4 

8 3 3 3 3 3 15 3 

9 4 4 4 3 4 19 3,8 

10 4 4 3 4 3 18 3,6 

11 4 4 4 3 4 19 3,8 

12 4 4 4 3 4 19 3,8 

13 4 4 4 4 4 20 4 

14 3 4 4 3 4 18 3,6 

15 4 4 4 4 3 19 3,8 

16 4 4 4 4 4 20 4 

17 4 4 4 4 4 20 4 

18 4 4 4 4 4 20 4 

19 3 4 3 3 3 16 3,2 

20 3 4 4 3 4 18 3,6 

21 3 3 3 3 3 15 3 

22 3 3 3 2 4 15 3 

23 2 4 2 4 3 15 3 

24 4 4 4 4 4 20 4 

25 4 4 3 4 4 19 3,8 

26 4 4 4 4 4 20 4 

27 4 4 4 4 4 20 4 

28 3 4 4 3 3 17 3,4 

29 3 3 3 3 3 15 3 

30 4 3 3 3 3 16 3,2 

31 3 3 3 3 3 15 3 

32 3 3 3 3 3 15 3 

33 3 4 2 2 3 14 2,8 

34 4 4 4 4 4 20 4 
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No 

Responden 

Item Pertanyaan TOTAL 

SCORE 
AVERAGE 

1 2 3 4 5 

35 4 4 3 3 3 17 3,4 

36 4 4 4 4 4 20 4 

37 4 3 3 3 4 17 3,4 

38 4 4 4 4 4 20 4 

39 3 3 4 4 3 17 3,4 

40 3 4 3 3 3 16 3,2 

41 4 4 4 4 4 20 4 

42 4 4 3 4 3 18 3,6 

43 3 3 3 2 3 14 2,8 

44 3 3 3 3 3 15 3 

45 4 4 4 4 4 20 4 

46 3 3 4 3 3 16 3,2 

47 4 4 4 3 3 18 3,6 

48 3 3 3 3 4 16 3,2 

49 3 4 4 4 3 18 3,6 

50 3 3 3 3 3 15 3 

51 4 3 3 2 3 15 3 

52 3 3 3 3 3 15 3 

53 3 4 4 4 4 19 3,8 

54 4 4 4 4 4 20 4 

55 2 2 2 1 2 9 1,8 

56 3 3 4 4 3 17 3,4 

57 3 3 3 3 3 15 3 

58 4 4 4 4 4 20 4 

59 3 4 4 3 4 18 3,6 

60 3 3 3 3 3 15 3 

61 4 4 4 4 4 20 4 

62 3 3 3 3 3 15 3 

63 4 4 4 3 4 19 3,8 

64 3 3 4 3 3 16 3,2 

65 3 3 3 3 3 15 3 

66 3 3 3 3 3 15 3 

67 4 4 4 4 4 20 4 

68 3 3 4 3 3 16 3,2 

69 4 4 4 4 4 20 4 

70 4 4 4 4 4 20 4 
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No 

Responden 

Item Pertanyaan TOTAL 

SCORE 
AVERAGE 

1 2 3 4 5 

71 4 4 4 4 4 20 4 

72 4 4 4 4 3 19 3,8 

73 4 4 4 4 4 20 4 

74 4 4 4 4 4 20 4 

75 3 4 4 4 4 19 3,8 

76 3 3 4 3 4 17 3,4 

77 4 4 4 4 4 20 4 

78 2 3 4 3 4 16 3,2 

79 4 4 4 4 4 20 4 

80 4 4 4 4 4 20 4 

81 3 3 3 4 3 16 3,2 

82 4 4 4 4 4 20 4 

83 4 4 4 4 4 20 4 

84 4 4 4 3 4 19 3,8 

85 3 3 3 3 3 15 3 

86 3 3 3 3 3 15 3 

87 4 4 4 4 4 20 4 

88 4 4 4 4 4 20 4 

89 4 3 3 3 3 16 3,2 

90 4 4 4 4 4 20 4 

91 2 3 3 3 3 14 2,8 

92 3 3 2 2 2 12 2,4 

93 3 3 3 3 3 15 3 

94 3 3 3 3 3 15 3 

95 3 3 3 3 3 15 3 

96 1 1 1 1 4 8 1,6 

97 4 4 4 3 3 18 3,6 

98 4 4 4 4 4 20 4 

99 3 4 3 3 3 16 3,2 

100 4 4 4 4 4 20 4 

101 4 4 4 4 4 20 4 

102 4 4 4 4 4 20 4 

  354 365 360 342 355 1776 3,48 

Sumber : Data Kuisioner 
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SKOR Variabel Perceived ease of use 

No 

Responden 

Item Pertanyaan TOTAL 

SCORE 
AVERAGE 

1 2 3 4 5 

1 3 4 4 3 3 17 3,40 

2 2 2 3 1 1 9 1,80 

3 4 4 4 4 3 19 3,80 

4 3 3 3 3 3 15 3,00 

5 3 3 3 3 3 15 3,00 

6 3 3 4 2 3 15 3,00 

7 4 4 4 4 4 20 4,00 

8 3 3 3 3 3 15 3,00 

9 3 4 4 4 4 19 3,80 

10 4 4 4 3 3 18 3,60 

11 4 4 4 4 4 20 4,00 

12 4 4 4 4 4 20 4,00 

13 4 4 4 4 4 20 4,00 

14 3 3 4 3 4 17 3,40 

15 4 4 4 4 3 19 3,80 

16 4 3 4 3 3 17 3,40 

17 4 4 4 4 4 20 4,00 

18 4 4 4 4 4 20 4,00 

19 3 3 4 3 3 16 3,20 

20 4 4 4 3 2 17 3,40 

21 3 3 3 3 2 14 2,80 

22 3 4 4 3 2 16 3,20 

23 3 3 4 4 3 17 3,40 

24 4 4 4 4 4 20 4,00 

25 4 4 4 4 4 20 4,00 

26 4 4 4 4 4 20 4,00 

27 4 4 4 4 4 20 4,00 

28 4 3 4 4 3 18 3,60 

29 3 3 3 3 3 15 3,00 

30 3 3 3 3 3 15 3,00 

31 3 2 2 3 3 13 2,60 

32 3 4 4 3 3 17 3,40 

33 4 4 4 3 2 17 3,40 

34 4 4 4 4 4 20 4,00 



62 
 

No 

Responden 

Item Pertanyaan TOTAL 

SCORE 
AVERAGE 

1 2 3 4 5 

35 3 3 4 4 4 18 3,60 

36 3 3 3 3 4 16 3,20 

37 3 3 4 3 3 16 3,20 

38 4 3 3 4 4 18 3,60 

39 4 3 3 4 3 17 3,40 

40 4 4 4 4 4 20 4,00 

41 4 4 4 4 4 20 4,00 

42 3 4 4 4 3 18 3,60 

43 3 3 3 3 3 15 3,00 

44 3 3 3 3 3 15 3,00 

45 4 4 4 4 4 20 4,00 

46 4 3 4 3 3 17 3,40 

47 4 4 4 4 4 20 4,00 

48 3 3 3 3 3 15 3,00 

49 3 4 4 3 3 17 3,40 

50 3 3 3 3 3 15 3,00 

51 2 2 3 3 2 12 2,40 

52 3 3 3 3 3 15 3,00 

53 4 4 4 4 4 20 4,00 

54 4 4 4 4 4 20 4,00 

55 2 2 2 2 2 10 2,00 

56 4 4 4 4 4 20 4,00 

57 3 3 3 3 3 15 3,00 

58 4 4 4 4 4 20 4,00 

59 4 4 4 4 4 20 4,00 

60 3 3 3 3 3 15 3,00 

61 4 4 4 4 4 20 4,00 

62 3 3 3 3 3 15 3,00 

63 4 4 4 4 4 20 4,00 

64 3 4 4 3 4 18 3,60 

65 3 3 3 3 3 15 3,00 

66 3 3 4 4 4 18 3,60 

67 4 4 4 4 4 20 4,00 

68 3 3 4 3 3 16 3,20 

69 4 3 3 3 4 17 3,40 

70 4 4 4 4 4 20 4,00 
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No 

Responden 

Item Pertanyaan TOTAL 

SCORE 
AVERAGE 

1 2 3 4 5 

71 4 4 4 4 4 20 4,00 

72 2 3 4 2 3 14 2,80 

73 4 4 4 4 4 20 4,00 

74 4 4 4 4 4 20 4,00 

75 3 3 4 3 4 17 3,40 

76 3 4 4 3 3 17 3,40 

77 4 3 4 4 4 19 3,80 

78 4 3 4 4 4 19 3,80 

79 4 4 4 4 4 20 4,00 

80 4 4 4 3 3 18 3,60 

81 3 4 4 3 3 17 3,40 

82 4 4 4 4 4 20 4,00 

83 4 4 4 4 4 20 4,00 

84 3 3 3 4 4 17 3,40 

85 3 3 3 3 3 15 3,00 

86 3 3 3 3 3 15 3,00 

87 4 4 4 4 4 20 4,00 

88 4 4 4 4 4 20 4,00 

89 3 3 3 3 3 15 3,00 

90 4 4 4 4 4 20 4,00 

91 3 2 4 3 3 15 3,00 

92 3 3 3 3 3 15 3,00 

93 3 3 3 3 3 15 3,00 

94 3 3 3 3 3 15 3,00 

95 3 3 3 3 3 15 3,00 

96 4 4 4 4 4 20 4,00 

97 3 3 4 3 3 16 3,20 

98 4 4 4 4 4 20 4,00 

99 3 3 3 3 3 15 3,00 

100 4 4 4 4 4 20 4,00 

101 3 3 4 3 3 16 3,20 

102 4 4 4 4 4 20 4,00 

  353 353 374 351 347 1778 3,49 

 

Sumber: Data Kuisioner  
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SKOR Variabel Attitude Toward Usage 

No 

Responden 

Item Pertanyaan 
TOTAL 

SCORE 
AVERAGE 

1 2 3 4     

1 4 3 3 3 13 3,25 

2 3 3 1 2 9 2,25 

3 4 3 3 4 14 3,50 

4 3 3 3 3 12 3,00 

5 3 3 3 3 12 3,00 

6 4 3 3 2 12 3,00 

7 4 4 4 4 16 4,00 

8 3 3 3 3 12 3,00 

9 4 4 4 3 15 3,75 

10 3 3 4 3 13 3,25 

11 4 4 3 3 14 3,50 

12 4 4 4 4 16 4,00 

13 4 4 4 4 16 4,00 

14 4 3 4 4 15 3,75 

15 4 3 3 3 13 3,25 

16 3 4 4 2 13 3,25 

17 4 4 4 4 16 4,00 

18 4 4 4 4 16 4,00 

19 3 3 3 3 12 3,00 

20 3 3 3 3 12 3,00 

21 3 3 3 2 11 2,75 

22 2 2 4 2 10 2,50 

23 3 2 2 3 10 2,50 

24 4 3 4 4 15 3,75 

25 4 4 4 4 16 4,00 

26 4 4 4 4 16 4,00 

27 4 4 4 4 16 4,00 

28 3 3 4 4 14 3,50 

29 3 3 3 3 12 3,00 

30 3 3 3 3 12 3,00 

31 3 3 2 3 11 2,75 

32 4 4 3 3 14 3,50 

33 2 1 4 3 10 2,50 

34 4 4 4 4 16 4,00 
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No 

Responden 

Item Pertanyaan TOTAL 

SCORE 
AVERAGE 

1 2 3 4 

35 4 3 3 2 12 3,00 

36 4 3 3 3 13 3,25 

37 3 3 3 3 12 3,00 

38 4 4 3 3 14 3,50 

39 4 2 2 3 11 2,75 

40 4 4 4 4 16 4,00 

41 4 4 4 4 16 4,00 

42 3 3 3 3 12 3,00 

43 3 3 3 3 12 3,00 

44 3 3 3 3 12 3,00 

45 4 4 4 4 16 4,00 

46 3 4 4 3 14 3,50 

47 4 4 3 3 14 3,50 

48 4 3 4 2 13 3,25 

49 4 3 4 4 15 3,75 

50 4 4 4 4 16 4,00 

51 3 3 4 3 13 3,25 

52 3 3 3 3 12 3,00 

53 4 4 4 4 16 4,00 

54 4 4 4 4 16 4,00 

55 2 2 2 2 8 2,00 

56 3 3 3 3 12 3,00 

57 3 3 3 3 12 3,00 

58 4 4 4 4 16 4,00 

59 4 4 4 4 16 4,00 

60 3 3 3 3 12 3,00 

61 4 4 4 4 16 4,00 

62 3 3 3 3 12 3,00 

63 4 4 4 4 16 4,00 

64 3 3 4 3 13 3,25 

65 3 3 3 3 12 3,00 

66 3 3 3 3 12 3,00 

67 4 4 4 4 16 4,00 

68 3 3 3 3 12 3,00 

69 4 3 3 4 14 3,50 

70 4 4 4 4 16 4,00 
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No 

Responden 

Item Pertanyaan TOTAL 

SCORE 
AVERAGE 

1 2 3 4 

70 4 4 4 4 16 4,00 

71 4 4 4 4 16 4,00 

72 3 4 3 2 12 3,00 

73 4 4 4 4 16 4,00 

74 4 4 4 4 16 4,00 

75 3 4 4 3 14 3,50 

76 4 3 3 3 13 3,25 

77 4 4 3 4 15 3,75 

78 4 4 4 3 15 3,75 

79 4 3 3 3 13 3,25 

80 4 4 4 4 16 4,00 

81 3 4 3 4 14 3,50 

82 4 4 4 4 16 4,00 

83 4 4 4 4 16 4,00 

84 4 3 4 3 14 3,50 

85 3 3 3 3 12 3,00 

86 3 3 3 3 12 3,00 

87 4 4 4 4 16 4,00 

88 4 4 4 4 16 4,00 

89 4 4 3 4 15 3,75 

90 4 4 4 4 16 4,00 

91 3 3 3 3 12 3,00 

92 3 3 3 3 12 3,00 

93 3 3 3 1 10 2,50 

94 3 3 3 3 12 3,00 

95 3 3 3 3 12 3,00 

96 4 4 4 3 15 3,75 

97 4 2 4 3 13 3,25 

98 4 4 4 4 16 4,00 

99 3 3 4 3 13 3,25 

100 4 4 4 4 16 4,00 

101 4 4 4 4 16 4,00 

102 3 3 3 3 12 3,00 

  361 346 352 337 1396 3,42 

Sumber : Data Kuisioner  
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SKOR Variabel Behavioral Intension 

No 

Responden 

Item Pertanyaan 
TOTAL 

SCORE 
AVERAGE 

1 2 3 4     

1 3 3 3 4 13 3,25 

2 3 3 3 2 11 2,75 

3 4 3 3 4 14 3,50 

4 3 3 3 3 12 3,00 

5 3 3 3 3 12 3,00 

6 3 4 4 3 14 3,50 

7 4 4 4 4 16 4,00 

8 3 3 3 3 12 3,00 

9 4 4 4 4 16 4,00 

10 4 4 3 3 14 3,50 

11 4 3 3 3 13 3,25 

12 4 4 4 3 15 3,75 

13 4 4 4 4 16 4,00 

14 3 4 3 3 13 3,25 

15 3 4 4 3 14 3,50 

16 4 3 4 3 14 3,50 

17 4 4 4 4 16 4,00 

18 4 4 4 4 16 4,00 

19 3 3 3 3 12 3,00 

20 3 4 2 3 12 3,00 

21 3 3 3 3 12 3,00 

22 3 3 4 4 14 3,50 

23 3 2 4 3 12 3,00 

24 4 4 4 4 16 4,00 

25 4 4 4 4 16 4,00 

26 4 4 4 4 16 4,00 

27 4 4 4 4 16 4,00 

28 3 3 3 2 11 2,75 

29 3 3 3 3 12 3,00 

30 3 3 3 3 12 3,00 

31 3 3 3 3 12 3,00 

32 3 3 3 3 12 3,00 

33 3 4 3 2 12 3,00 

34 4 4 4 4 16 4,00 
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No 

Responden 

Item Pertanyaan TOTAL 

SCORE 
AVERAGE 

1 2 3 4 

35 3 4 3 3 13 3,25 

36 3 4 4 3 14 3,50 

37 3 3 3 4 13 3,25 

38 4 4 4 3 15 3,75 

39 3 3 3 2 11 2,75 

40 4 4 4 3 15 3,75 

41 4 4 4 4 16 4,00 

42 3 3 3 3 12 3,00 

43 3 3 3 3 12 3,00 

44 3 3 3 3 12 3,00 

45 4 4 4 4 16 4,00 

46 3 4 3 3 13 3,25 

47 4 4 4 4 16 4,00 

48 3 3 4 2 12 3,00 

49 3 3 3 4 13 3,25 

50 4 4 4 4 16 4,00 

51 4 3 3 4 14 3,50 

52 3 3 3 3 12 3,00 

53 3 4 4 1 12 3,00 

54 4 4 4 4 16 4,00 

55 2 2 2 2 8 2,00 

56 3 4 3 3 13 3,25 

57 3 3 3 3 12 3,00 

58 4 4 4 4 16 4,00 

59 4 4 4 4 16 4,00 

60 3 3 3 3 12 3,00 

61 4 4 4 4 16 4,00 

62 3 3 3 3 12 3,00 

63 4 4 4 4 16 4,00 

64 3 3 4 4 14 3,50 

65 3 3 3 3 12 3,00 

66 3 3 3 3 12 3,00 

67 4 4 4 4 16 4,00 

68 3 4 4 3 14 3,50 

69 3 3 3 3 12 3,00 

70 4 4 4 4 16 4,00 
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No 

Responden 

Item Pertanyaan TOTAL 

SCORE 
AVERAGE 

1 2 3 4 

71 4 4 4 4 16 4,00 

72 4 4 2 3 13 3,25 

73 4 4 4 4 16 4,00 

74 4 4 4 4 16 4,00 

75 4 4 4 4 16 4,00 

76 3 3 4 4 14 3,50 

77 4 4 4 4 16 4,00 

78 2 4 4 4 14 3,50 

79 4 3 3 3 13 3,25 

80 4 4 4 4 16 4,00 

81 3 3 3 3 12 3,00 

82 4 4 4 4 16 4,00 

83 4 4 4 4 16 4,00 

84 3 3 4 4 14 3,50 

85 3 3 3 3 12 3,00 

86 3 3 3 3 12 3,00 

87 4 4 4 4 16 4,00 

88 4 4 4 4 16 4,00 

89 4 3 3 4 14 3,50 

90 4 4 4 4 16 4,00 

91 3 3 3 3 12 3,00 

92 3 3 3 3 12 3,00 

93 3 1 3 2 9 2,25 

94 3 3 3 3 12 3,00 

95 3 3 3 3 12 3,00 

96 4 3 4 4 15 3,75 

97 3 4 4 3 14 3,50 

98 4 4 4 4 16 4,00 

99 3 3 3 3 12 3,00 

100 4 4 4 4 16 4,00 

101 3 3 4 4 14 3,50 

102 3 3 4 4 14 3,50 

  350 354 357 345 1406 3,45 

Sumber: Data Kuisioner 
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SKOR Variabel Actual Usage 

No 

Responden 

Item Pertanyaan 
TOTAL 

SCORE 
AVERAGE 

1 2 3 4     

1 3 4 3 3 13 3,25 

2 3 3 3 3 12 3 

3 3 4 4 4 15 3,75 

4 3 3 3 3 12 3 

5 3 3 3 3 12 3 

6 4 4 3 4 15 3,75 

7 4 4 4 4 16 4 

8 3 3 3 3 12 3 

9 3 3 4 4 14 3,5 

10 4 3 4 4 15 3,75 

11 4 3 3 3 13 3,25 

12 4 4 4 4 16 4 

13 4 4 4 4 16 4 

14 3 3 3 4 13 3,25 

15 4 4 3 4 15 3,75 

16 3 3 3 4 13 3,25 

17 4 4 4 4 16 4 

18 4 4 4 4 16 4 

19 3 4 3 3 13 3,25 

20 3 3 3 3 12 3 

21 3 3 2 3 11 2,75 

22 4 3 3 3 13 3,25 

23 3 3 4 4 14 3,5 

24 4 4 4 4 16 4 

25 4 4 4 4 16 4 

26 4 4 4 4 16 4 

27 4 4 4 4 16 4 

28 4 3 3 3 13 3,25 

29 3 3 3 3 12 3 

30 3 3 3 3 12 3 

31 3 3 3 3 12 3 

32 4 4 3 4 15 3,75 

33 3 3 4 4 14 3,5 

34 4 4 4 4 16 4 
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No 

Responden 

Item Pertanyaan TOTAL 

SCORE 
AVERAGE 

1 2 3 4 

35 3 3 3 3 12 3 

36 3 3 3 3 12 3 

37 3 3 3 4 13 3,25 

38 4 4 4 3 15 3,75 

39 3 2 3 3 11 2,75 

40 4 3 4 4 15 3,75 

41 4 4 4 4 16 4 

42 3 4 4 3 14 3,5 

43 3 3 3 3 12 3 

44 3 3 3 3 12 3 

45 4 4 4 4 16 4 

46 4 3 3 3 13 3,25 

47 4 4 4 4 16 4 

48 3 3 3 3 12 3 

49 4 4 4 4 16 4 

50 4 4 4 4 16 4 

51 3 3 3 3 12 3 

52 3 3 3 3 12 3 

53 3 4 3 4 14 3,5 

54 4 4 4 4 16 4 

55 2 2 2 2 8 2 

56 4 3 3 3 13 3,25 

57 3 3 3 3 12 3 

58 4 4 4 4 16 4 

59 4 4 3 4 15 3,75 

60 3 3 3 3 12 3 

61 4 4 4 4 16 4 

62 3 3 3 3 12 3 

63 4 4 4 4 16 4 

64 4 4 3 4 15 3,75 

65 3 3 3 3 12 3 

66 3 3 3 3 12 3 

67 4 4 4 4 16 4 

68 3 3 3 3 12 3 

69 4 3 3 3 13 3,25 

70 4 4 4 4 16 4 
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No 

Responde

n 

Item Pertanyaan TOTA

L 

SCORE 

AVERAG

E 1 2 3 4 

71 4 4 4 4 16 4 

72 3 2 3 3 11 2,75 

73 4 4 4 4 16 4 

74 4 4 4 4 16 4 

75 4 4 4 4 16 4 

76 3 4 4 3 14 3,5 

77 4 4 4 4 16 4 

78 2 3 4 2 11 2,75 

79 4 4 4 4 16 4 

80 4 4 4 4 16 4 

81 3 4 3 3 13 3,25 

82 4 4 4 4 16 4 

83 4 4 4 4 16 4 

84 4 3 4 4 15 3,75 

85 3 3 3 3 12 3 

86 3 3 3 3 12 3 

87 4 4 4 4 16 4 

88 4 4 4 4 16 4 

89 4 4 4 4 16 4 

90 4 4 4 4 16 4 

91 3 2 2 3 10 2,5 

92 3 3 3 3 12 3 

93 3 2 2 2 9 2,25 

94 3 3 3 3 12 3 

95 3 3 3 3 12 3 

96 4 4 4 4 16 4 

97 3 3 2 4 12 3 

98 4 4 4 4 16 4 

99 3 3 3 3 12 3 

100 4 4 4 4 16 4 

101 4 4 4 3 15 3,75 

102 4 4 4 4 16 4 

  358 353 351 358 1420 3,48 

Sumber : Data Kuisioner 
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Grapical Output 

 
Sumber: Data Diolah 2024 

 

 

 

Path coefficients  

 
Sumber: Data Diolah 2024 
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Outer Loading  

 
Sumber: Data Diolah 2024 

 

Outer Weight 

 
Sumber: Data Diolah 2024  
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Construct reliability and validity 

 
Sumber : Data Diolah 2024 

 

Hasil R-square 

 
Sumber: Data Diolah 2024 
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Hasil F-square  

 
Sumber : Data Diolah 2024 

 

Hasil Cross Loading 

 
Sumber: Data Diolah 2024 
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Hasil Path coefficients Bootstrapping (mean, STDEV, T Statistics,P Values) 

 
Sumber : Data Diolah 2024 


