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Genap lima tahun perjalanan Siakad di ITBA Dian Cipta Cendikia PSDKU 

Kotabumi yang tentu saja dalam proses migrasi dari proses manual kesistem yang 

memiliki berbagai macam problematika didalamnya sehingga perlu adanya 

dilakukan pengukuran atau evaluasi terhadap penerimaan Siakad oleh civitas ITBA 

Dian Cipta Cendikia Kotabumi. PLS merupakan klasifikasi metode pemodelan 

persamaan struktural SEM, dan analisis SEM merupakan kombinasi dari analisis 

regresi, analisis faktor, dan analisis jalur. Untuk mengetahui kepuasan terhadap 

Sistem Informasi Akademik (SIAKAD) pada ITBA DIAN CIPTA CENDIKIA 

PSDKU Kotabumi menggunakan Technology Acceptance Model TAM. Populasi 

penelitian ini adalah pengguna SIAKAD. Hasilnya, dari empat hipotesis yang 

diajukan, semua hipotesis yang diajukan diterima. Hasil penelitian ini menunjukkan 

gambaran kepuasan pengguna terhadap Sistem Informasi AKademik (SIAKAD). 

Bagi peneliti selanjutnya agar dapat melakukan penelitian dengan menggunakan 

variabel yang lebih kompleks atau menggunakan metode lainnya. 
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ABSTRACT 

 

 

Analysis of SIAKAD User Satisfaction Using the Technology Acceptance 

Model (TAM) at ITBA Dian Cipta Cendikia PSDKU Kotabumi. 

By: 

 

Bayu Maftoha 

bayumaftoha@gmail.com 

It has been five years since Siakad's journey at ITBA Dian Cipta Cendikia PSDKU 

Kotabumi is of course in the process of migrating from a manual process to a system 

which has various kinds of problems in it, so it is necessary to measure or evaluate 

the acceptance of Siakad by the ITBA Dian Cipta Cendikia Kotabumi community. 

PLS is a classification of SEM structural equation modeling methods, and SEM 

analysis is a combination of regression analysis, factor analysis, and path analysis. 

To determine satisfaction with the Academic Information System (SIAKAD) at 

ITBA DIAN CIPTA CENDIKIA PSDKU Kotabumi using the TAM Technology 

Acceptance Model. The population of this research is SIAKAD users. As a result, 

of the four hypotheses proposed, all the hypotheses proposed were accepted. The 

results of this research show a picture of user satisfaction with the Academic 

Information System (SIAKAD). For future researchers, they can conduct research 

using more complex variables or using other methods. 
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