BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Pengembangan sistem informasi di Direktorat Samapta Polda Lampung bertujuan
meningkatkan responsivitas, efisiensi operasional, dan transparansi melalui pendekatan Enterprise
Architecture berbasis TOGAF. Prioritas utama pengembangan mencakup Aplikasi Pengelolaan
Operasional Keamanan, Sistem Pengendalian Massa, dan Sistem Manajemen Anggaran, yang
berdampak langsung pada efektivitas keamanan dan pengelolaan sumber daya. Selain itu, Portal
Manajemen SDM dan Aplikasi Pelaporan Audit Kualitas menjadi fokus berikutnya untuk
meningkatkan efisiensi internal, sementara Sistem Manajemen Materi Pengajaran dan Platform
Pengelolaan Satwa dikembangkan sebagai peningkatan jangka panjang. Sistem ini akan
mendukung fungsi bisnis utama seperti operasional dan keamanan, manajemen SDM, keuangan,
serta infrastruktur, sehingga memastikan integrasi dan optimalisasi layanan kepolisian secara

keseluruhan.

5.2 Saran

1. Pendidikan dan Pelatihan: Sebelum peluncuran aplikasi, penting untuk menyediakan
pelatihan yang memadai bagi semua pengguna agar mereka dapat memanfaatkan aplikasi
secara efektif. Pelatihan harus dilakukan secara berkala, terutama setelah setiap tahap

implementasi.

2. Uji Coba dan Feedback: Lakukan uji coba aplikasi dalam skala kecil untuk
mengidentifikasi masalah sebelum implementasi penuh. Mengumpulkan feedback dari

pengguna awal sangat penting untuk melakukan perbaikan yang diperlukan.

3. Integrasi Sistem: Pastikan bahwa aplikasi yang dikembangkan dapat terintegrasi dengan
sistem yang sudah ada untuk memudahkan aliran informasi dan data. Hal ini akan

membantu dalam meminimalkan gangguan dalam proses operasional.



4. Monitoring dan Evaluasi: Setelah implementasi, lakukan monitoring secara berkala untuk
mengevaluasi kinerja aplikasi. Hal ini membantu untuk mengidentifikasi area yang perlu

ditingkatkan dan memastikan bahwa aplikasi berjalan sesuai harapan.

5. Pendanaan dan Sumber Daya: Alokasikan sumber daya yang cukup, baik dalam hal
anggaran maupun tenaga kerja, untuk mendukung pengembangan dan pemeliharaan
aplikasi. Investasi awal yang memadai akan menghasilkan manfaat jangka panjang.

6. Fleksibilitas dalam Perubahan: Siapkan rencana untuk penyesuaian di masa mendatang,
mengingat kebutuhan dan teknologi dapat berubah. Aplikasi harus dirancang dengan

fleksibilitas untuk beradaptasi dengan perubahan tersebut.



