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KUESIONER PENILAIAN TESIS 

 

PENGARUH PRODUKTIVITAS KERJA DAN DISIPLIN KERJA 

TERHADAP KETERPENUHAN PEMBAYARAN TUNJANGAN 

KINERJA PEGAWAI PADA SEKRETARIAT DAERAH 

KABUPATEN  LAMPUNG BARAT DENGAN 

DIGITALISASI PRESENSI MESIN ABSENSI 

RETINA SEBAGAI VARIABEL 

INTERVENING 

Responden Yth,  

Saya adalah mahasiswa pascasarjana semester III Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Program Studi Magister Manajemen konsentrasi MSDM di Informatics & 

Business Institute Darmajaya Bandar Lampung. Saya sedang melakukan Penelitian 

untuk menyelesikan laporan akhir tesis . Adapun judul penelitian saya “Pengaruh 

Produktivitas Kerja dan Disiplin Kerja Pegawai Terhadap Keterpenuhan 

Pembayaran Tunjangan Kinerja Pegawai pada Sekretariat Daerah Kabupaten 

Lampung Barat Dengan Digitalisasi Presensi Mesin Absensi Retina Sebagai 

Variabel Intervening”.  

Untuk itu Bapak/Ibu/Sdr diharapkan untuk mengisi lembar kuisioner secara 

lengkap dan jujur. Tidak ada jawaban yang benar atau salah, sehingga penulis 

sangat mengharapkan jawaban yang sejujurnya. Identitas anda akan dirahasiakan, 

dan jawaban anda tidak akan dipublikasikan. Terima kasih.  

 

Identitas responden.  

Umur    :  

Jenis Kelamin   :  

Lama Bekerja  :  

Pendidikan terakhir :  

Jabatan  : 

Petunjuk pengisian : 

a. Jawablah pernyataan ini dengan benar.  
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b. Bacalah terlebih dahulu pertanyaan ini dengan cermat sebelum anda memulai 

untuk menjawabnya.  

c. Setiap responden diharapkan memilih hanya 1 jawaban.  

 

Keterangan Skor Penelitian: 

Sama Sekali Tidak Setuju (SSTS) =1 

Sangat Tidak Setuju (STS) = 2  

Tidak Setuju (TS) = 3 

Agak Tidak Setuju (ATS) = 4  

Agak Setuju (AS) = 5 

Setuju (S) = 6 

Sangat Setuju (SS) = 7 

 

 Produktivitas Kerja (X1) 

No Pernyataan SSTS STS TS ATS AS S SS 

Kuantitas Kerja 

1 Target kuantitas yang 

ditetapkan untuk 

pekerjaan ini 

dianggap realistis dan 

dapat dicapai.  

       

2 Tugas yang 

diselesaikan juga 

lebih banyak 

dibandingkan dengan 

bulan sebelumnya. 

 

 

 

 

 

       

Kualitas Kerja 
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3 Hasil kerja biasanya 

memenuhi atau 

melampaui standar 

kualitas yang 

ditetapkan oleh 

organisasi. 

       

4 Pelatihan atau 

workshop diikuti 

untuk meningkatkan 

kualitas hasil kerja. 

       

Ketepatan Waktu 

5 Waktu dikelola 

dengan baik sehingga 

pekerjaan dapat 

diselesaikan sebelum 

tenggat waktu.  

 

       

6 Tugas atau pekerjaan 

jarang terlambat 

diserahkan. 

       

 

 

Disiplin Kerja (X2) 

No Pernyataan SSTS STS TS ATS AS S SS 

Tujuan dan Kemampuan Pegawai 

1 Pemahaman yang 

jelas tentang tujuan 

dan target kerja yang 

harus dicapai dalam 

posisi ini dimiliki. 

       

Teladan Pimpinan 

2 Motivasi untuk 

bekerja disiplin 

muncul karena 

teladan yang 

diberikan oleh 

atasan. 

       

Balas Jasa 

3 Penghargaan yang 

diterima atas kerja 

keras diyakini dapat 

memotivasi untuk 

tetap disiplin. 

       

Keadilan 
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No Pernyataan SSTS STS TS ATS AS S SS 

4 Perlakuan yang 

diterima di tempat 

kerja dirasa adil dan 

transparan. 

       

Waskat 

5 Pengawasan yang 

dilakukan oleh 

atasan dirasa 

memberikan dampak 

positif pada disiplin 

kerja. 

       

Sanksi 

6 Pemahaman 

mengenai adanya 

konsekuensi yang 

tepat bagi pegawai 

yang tidak disiplin 

dalam bekerja telah 

dimiliki. 

       

Ketegasan 

7 Sikap tegas atasan 

dalam menjaga 

disiplin di tempat 

kerja dihargai. 

       

Hubungan Kemanusiaan 

8 Hubungan baik 

antara rekan kerja, 

pimpinan, dan diri 

sendiri mendukung 

disiplin kerja. 

       

 

 

Tunjangan Kinerja (Y) 

No Pernyataan SSTS STS TS ATS AS S SS 

Adil 

1 Secara keseluruhan, 

kepuasan terhadap 

keadilan dalam 

pembayaran 

tunjangan kinerja di 

tempat kerja 

dirasakan. 

       

Sesuai / Layak 
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No Pernyataan SSTS STS TS ATS AS S SS 

2 Jumlah tunjangan 

kinerja yang diterima 

diyakini sesuai 

dengan kinerja yang 

diberikan. 

       

Wajar 

3 Pembayaran 

tunjangan kinerja 

yang diterima sudah 

sesuai dengan 

kebijakan dan 

peraturan yang 

berlaku. 

       

 

Digitalisasi Presensi Dengan Mesin Absensi Retina (Z) 

No Pernyataan SSTS STS TS ATS AS S SS 

Tingkat Adopi teknologi 

1 Mesin absensi biometrik 

retina mata mudah 

digunakan. 

       

Keandalan dan Kecepatan Mesin absensi retina 

2 Menurut saya mesin 

absensi biometrik retina 

mata akurat bekerja secara 

optimal 

       

Efisiensi dengan proses digitalisasi presensi 

3 Mesin absensi biometrik 

retina mata bekerja secara 

optimal dan akurat. 
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PEDOMAN WAWANCARA 

 

PENGARUH PRODUKTIVITAS KERJA DAN DISIPLIN KERJA 

TERHADAP KETERPENUHAN PEMBAYARAN TUNJANGAN 

KINERJA PEGAWAI PADA SEKRETARIAT DAERAH 

KABUPATEN LAMPUNG BARAT DENGAN 

DIGITALISASI PRESENSI MESIN 

ABSENSI RETINA SEBAGAI 

VARIABEL INTERVENING 

 

INFORMAN : Pejabat Eselon III/Kepala Bagian dan Ahli Madya di Sekretariat Daerah Kabupaten 

Lampung Barat: 

 

1. Kepala Bagian Umum 

2. Kepala Bagian Administrasi Pembangunan 

3. Kepala Bagian Hukum 

4. Kepala Bagian Tata Pemerintahan  

5. Plt. Kepala Bagian Pengadaan Barang dan Jasa 

6. Plt. Kepala Bagian Perencanaan dan Keuangan 

 

PERTANYAAN  

 

Terkait Hubungan Produktivitas Kerja dan Tunjangan Kinerja 

1) Bagaimana pendapat  Bapak/Ibu mengenai peran produktivitas kerja pegawai dalam mendukung 

pembayaran tunjangan kinerja? 

2) Menurut Bapak/Ibu, apakah ada rencana untuk mengubah dasar pembayaran tunjangan kinerja agar 

tidak hanya berbasis kehadiran? 

3) Apa kendala utama dalam mengintegrasikan produktivitas kerja sebagai indikator dalam penilaian 

tunjangan kinerja? 

4) Sejauh mana sistem yang ada saat ini mampu mencerminkan kontribusi kinerja pegawai terhadap 

organisasi? 

Terkait Disiplin Kerja dan Tunjangan Kinerja 

5) Menurut Bapak/Ibu, bagaimana disiplin kerja memengaruhi penilaian keterpenuhan tunjangan kinerja 

pegawai? 

6) Apakah sanksi bagi ketidakhadiran pegawai sudah efektif dalam mendorong kedisiplinan? 

7) Bagaimana kedisiplinan pegawai yang baik memengaruhi persepsi atasan terkait layaknya 

tunjangan yang diterima? 

Terkait Digitalisasi Presensi Mesin Absensi Retina 
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8) Bagaimana implementasi mesin absensi retina memengaruhi pengukuran tingkat kehadiran 

pegawai? 

9) Menurut Bapak/Ibu, apakah sistem presensi digital saat ini cukup akurat dalam mendukung 

transparansi dan akuntabilitas pembayaran tunjangan kinerja? 

10) Sejauh mana teknologi ini membantu dalam memantau kedisiplinan pegawai? 

Pengembangan Sistem Tunjangan Kinerja 

11) Bagaimana pendapat Bapak/Ibungan Bapak/Ibu tentang hubungan antara teknologi digital dan 

efektivitas sistem pembayaran tunjangan kinerja? 

12) Apakah ada rekomendasi Bapak/Ibu untuk menyelaraskan kebijakan tunjangan kinerja dengan 

produktivitas pegawai? 

Konteks Pengambilan Keputusan 

13) Apa faktor utama yang menjadi pertimbangan dalam menentukan dasar pembayaran tunjangan 

kinerja di instansi ini? 

14) Menurut Bapak/Ibu, apa yang bisa ditingkatkan dari sistem evaluasi kinerja pegawai saat ini untuk 

lebih adil dan akurat? 

Pertanyaan Penutup 

15) Apakah ada harapan atau usulan Bapak/Ibu untuk meningkatkan sistem tunjangan kinerja di masa 

depan agar lebih berbasis hasil kerja?
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NO PK01 PK02 PK03 PK04 PK05 PK06 DK01 DK02 DK03 DK04 DK05 DK06 DK07 DK08 TK01 TK02 TK03 DIG01 DIG02 DIG03 

1 5 4 7 6 7 7 6 7 6 6 7 7 6 6 6 7 7 7 7 6 

4 7 6 6 7 7 6 5 4 3 4 5 4 3 5 4 5 4 7 6 5 

5 6 6 6 4 6 6 6 5 5 4 6 5 6 6 4 6 5 6 6 6 

6 5 5 6 5 6 5 5 4 3 6 3 3 5 4 6 3 3 6 5 5 

7 7 7 7 7 6 7 6 5 6 4 5 5 6 6 4 5 5 6 7 6 

6 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 3 5 5 5 4 3 5 5 5 5 

7 6 5 6 6 6 6 5 5 4 5 6 6 5 6 5 6 6 6 6 5 

8 5 4 6 5 5 5 4 5 4 3 4 5 4 5 3 4 5 5 5 4 

9 7 6 7 6 7 7 6 6 7 5 7 6 6 7 5 7 6 7 7 6 

10 6 6 6 6 6 6 6 6 7 7 6 7 7 6 7 6 7 6 6 6 

11 7 6 7 6 6 7 7 6 6 6 5 7 6 6 6 5 7 6 7 7 

14 6 5 7 6 6 6 6 6 7 6 7 7 6 7 6 7 7 6 6 6 

15 6 6 6 7 7 7 5 3 4 5 5 5 4 3 5 5 5 7 7 5 

16 7 7 7 7 7 6 7 7 6 7 6 7 7 7 7 6 7 7 6 7 

17 6 5 6 7 7 7 7 5 6 7 6 6 5 6 7 6 6 7 7 7 

16 7 6 6 6 6 6 5 5 5 5 5 6 6 6 5 5 6 6 6 5 

17 6 5 7 5 7 6 6 7 6 5 7 5 6 6 5 7 5 7 6 6 

18 5 5 5 7 6 7 7 7 6 5 4 5 4 5 5 4 5 6 7 7 

19 7 6 6 6 7 7 7 7 6 7 6 6 7 7 7 6 6 7 7 7 

40 6 4 4 6 5 5 6 6 5 5 6 5 6 6 5 6 5 5 5 6 

41 6 5 4 5 5 5 5 7 5 6 6 6 6 6 6 6 6 5 5 5 

44 5 4 5 6 7 6 5 5 4 4 4 6 6 5 4 4 6 7 6 5 

45 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 

46 5 5 7 6 7 6 5 6 6 5 6 6 6 5 5 6 6 7 6 5 

47 5 5 4 5 5 5 5 6 5 5 6 5 5 5 5 6 5 5 5 5 

46 5 4 4 5 4 6 5 4 4 5 5 6 6 6 5 5 6 4 6 5 

47 5 5 6 6 5 6 5 5 5 6 4 5 5 6 6 4 5 5 6 5 

48 6 5 6 5 7 7 6 6 6 7 6 6 6 6 7 6 6 7 7 6 

49 5 5 6 6 6 6 6 5 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 
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50 6 5 6 5 7 6 6 5 6 5 7 7 6 6 5 7 7 7 6 6 

51 7 6 7 5 7 6 7 7 7 6 7 7 6 6 6 7 7 7 6 7 

54 5 5 6 6 7 7 7 6 6 6 7 7 7 6 6 7 7 7 7 7 

55 6 5 6 6 7 6 4 5 5 4 5 5 3 4 4 5 5 7 6 4 

56 6 6 7 7 7 5 6 5 6 6 4 5 6 6 6 4 5 7 5 6 

57 3 4 3 6 7 5 6 4 5 6 5 3 4 4 6 5 3 7 5 6 

56 6 5 4 4 6 6 6 5 4 6 6 7 6 6 6 6 7 6 6 6 

57 7 6 6 6 5 6 6 6 7 5 6 7 5 5 5 6 7 5 6 6 

58 5 6 6 5 6 5 6 6 4 4 6 6 5 6 4 6 6 6 5 6 

59 4 4 5 4 4 5 1 2 3 4 2 3 4 5 4 2 3 4 5 1 

60 5 4 4 4 4 5 3 1 1 2 3 3 4 4 2 3 3 4 5 3 

61 7 5 7 5 7 6 7 7 5 6 4 5 6 6 6 4 5 7 6 7 

64 4 5 5 6 6 6 2 3 4 3 3 3 2 3 3 3 3 6 6 2 

65 6 5 6 4 7 7 7 6 7 6 6 5 7 6 6 6 5 7 7 7 

66 3 3 5 4 7 6 3 4 3 3 4 3 4 4 3 4 3 7 6 3 

67 6 6 7 5 7 6 6 5 5 6 5 5 6 6 6 5 5 7 6 6 

66 6 6 7 6 6 6 6 5 6 5 6 6 6 7 5 6 6 6 6 6 

67 7 6 6 7 7 6 6 6 6 7 6 7 6 7 7 6 7 7 6 6 

68 6 5 6 6 6 7 7 5 6 7 6 7 6 5 7 6 7 6 7 7 

69 4 5 6 5 7 6 5 5 4 6 5 5 6 5 6 5 5 7 6 5 

70 7 6 6 6 6 6 6 4 5 4 5 4 4 6 4 5 4 6 6 6 

71 5 5 4 4 5 6 4 4 5 6 6 6 6 6 6 6 6 5 6 4 

74 5 4 5 4 4 6 5 5 4 6 6 5 5 6 6 6 5 4 6 5 

75 4 3 7 5 6 6 7 7 7 6 6 5 5 6 6 6 5 6 6 7 

76 7 7 6 6 6 6 7 6 7 7 7 6 6 6 7 7 6 6 6 7 

77 6 5 5 4 7 7 5 5 4 6 6 7 5 6 6 6 7 7 7 5 

76 6 7 7 5 6 6 7 7 7 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 7 

77 2 3 3 5 6 6 6 6 6 6 6 5 5 5 6 6 5 6 6 6 

78 6 5 6 6 6 6 7 7 6 6 6 7 6 6 6 6 7 6 6 7 

79 6 5 5 4 6 6 6 5 5 4 5 6 6 6 4 5 6 6 6 6 

60 7 6 6 6 7 7 7 6 6 7 7 6 6 6 7 7 6 7 7 7 



116 

 

61 7 6 6 6 6 6 6 6 7 7 6 7 6 6 7 6 7 6 6 6 

64 3 2 1 1 1 3 5 5 4 5 4 3 4 2 5 4 3 1 3 5 

65 5 5 4 6 6 6 4 6 6 5 5 5 5 4 5 5 5 6 6 4 

66 3 3 1 3 1 1 5 5 5 5 6 6 5 4 5 6 6 1 1 5 

67 5 4 6 5 6 6 4 5 5 4 6 5 6 5 4 6 5 6 6 4 

66 3 3 2 1 4 3 3 5 4 4 3 4 3 5 4 3 4 4 3 3 

67 5 4 5 4 6 6 5 6 6 5 4 5 5 6 5 4 5 6 6 5 

68 5 5 4 4 6 6 5 5 6 6 7 6 7 7 6 7 6 6 6 5 

69 4 6 6 4 6 6 5 5 4 5 6 5 4 6 5 6 5 6 6 5 

70 5 4 3 3 2 3 5 4 5 7 7 5 6 5 7 7 5 2 3 5 

71 5 5 4 3 3 5 5 7 5 6 4 5 5 5 6 4 5 3 5 5 

74 2 1 4 5 2 5 5 3 4 4 5 4 5 3 4 5 4 2 5 5 

75 5 3 5 3 4 5 6 5 4 5 4 5 5 6 5 4 5 4 5 6 

76 5 4 5 5 7 5 6 5 5 6 5 7 6 6 6 5 7 7 5 6 

77 5 5 6 5 7 7 5 5 5 6 5 7 6 6 6 5 7 7 7 5 

76 5 4 4 3 3 5 6 3 4 4 6 5 5 6 4 6 5 3 5 6 

77 5 6 4 5 4 6 5 5 5 5 6 5 6 6 5 6 5 4 6 5 

78 4 4 6 6 7 6 7 6 7 6 6 7 7 6 6 6 7 7 6 7 

79 5 4 3 5 3 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 4 

80 4 5 4 4 1 3 3 1 2 3 3 3 2 3 3 3 3 1 3 3 

81 2 3 3 3 2 6 7 7 6 6 3 5 6 6 6 3 5 2 6 7 

84 3 2 4 4 6 6 4 3 3 4 3 2 3 4 4 3 2 6 6 4 

85 3 3 4 5 6 6 7 7 6 5 5 5 6 6 5 5 5 6 6 7 

86 5 5 4 5 6 7 4 5 5 6 6 4 7 6 6 6 4 6 7 4 

87 2 3 3 5 3 5 3 2 1 3 4 3 3 3 3 4 3 3 5 3 

86 2 2 3 4 5 6 6 6 6 7 5 6 6 5 7 5 6 5 6 6 

87 6 6 7 6 7 7 6 6 6 6 6 7 6 6 6 6 7 7 7 6 

88 5 5 6 5 6 5 3 2 1 3 4 4 4 3 3 4 4 6 5 3 

89 7 7 6 6 7 6 6 6 5 5 6 7 6 6 5 6 7 7 6 6 

90 6 6 6 5 7 6 6 6 5 6 6 7 6 6 6 6 7 7 6 6 
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