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RINGKASAN

Laporan kerja praktik ini membahas upaya peningkatan kinerja pegawai
melalui peningkatan motivasi kerja di Badan Keuangan dan Aset Daerah (BKAD)
Kota Bandar Lampung. Berdasarkan observasi dan analisis, ditemukan bahwa
menurunnya semangat kerja pegawai disebabkan oleh kurangnya sistem
penghargaan, terbatasnya komunikasi internal, serta minimnya pelatihan

pengembangan diri.

Sebagai solusi, dirancang dan diimplementasikan beberapa program, yaitu
pemberian penghargaan non-finansial, pembentukan forum komunikasi aspiratif,
dan pelatihan internal pegawai. Hasilnya menunjukkan adanya perubahan positif
dalam sikap dan perilaku kerja pegawai, seperti peningkatan kedisiplinan,
keaktifan dalam berkoordinasi, serta munculnya kesadaran untuk meningkatkan

kompetensi.

Implikasi dari program yang dirancang juga berdampak pada terciptanya
lingkungan kerja yang lebih kolaboratif dan produktif. Meski masih menghadapi
beberapa tantangan, seperti keterbatasan anggaran dan resistensi dari sebagian
pegawai, program ini telah memberikan fondasi penting untuk pengembangan

kinerja yang berkelanjutan.

Kesimpulan dari laporan ini menegaskan bahwa motivasi kerja merupakan
kunci strategis dalam meningkatkan kinerja pegawai. Oleh karena itu, disarankan
agar BKAD terus mengembangkan sistem penghargaan, memperluas pelatihan,
membangun komunikasi dua arah, serta menerapkan sistem evaluasi kinerja yang

terukur secara berkelanjutan.
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Segala puji kami panjatkan ke hadirat Allah Subhanahu Wata’ala yang
telah memberikan Rahmat dan Karunia-Nya sehingga penulis mampu
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