PERNYATAAN

Saya yang bertanda tangan dibawah ini menyatakan dengan sesungguhnya bahwa
Tesis dengan judul “Pengaruh Digitalisasi Bisnis Dan Rebranding terhadap
Keputusan Pembelian dengan CRM sebagai Variabel Intervening pada PIM

Towing” adalah saya buat sendiri bukan merupakan Plagiat atau salinan Tesis orang

lain yang dilindungi Hak Cipta.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya da apabila dikemudian

hari ternyata penyataan ini terbukti tidak benar maka saya bersedia menerima sanksi

yang berlaku atau dianulir segala hak/gelar kesarjanaan saya.
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