PERNYATAAN

Saya yang bertanda tangan dibawah ini menyatakan dengan sesungguhnya bahwa
Tesis dengan judul "Analisis Pengaruh Penggunaan Blockchain dan Value
chain terhadap Customer Loyalty Dengan Customer Value Sebagai Variabel
Intervening Pada Umkm Kopi Di Kota Bandar Lampung” adalah saya buat
sendiri bukan merupakan Plagiat atau salinan Tesis orang lain yang dilindungi Hak

Cipta.
Demikian pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya da apabila dikemudian
hari temyata penyataan ini terbukti tidak benar maka saya bersedia menerima sanksi

yang berlaku atau dianulir segala hak/gelar kesarjanaan saya.
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ang menyataan,
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