
BAB IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

 

4.1 Implementasi Program 

Bab ini akan menjelaskan tentang pembuatan program website hasil karya 

mahasiswa SLB Dharma Bhakti Dharma Pertiwi, dengan memberikan contoh 

tampilan form, Implementasi merupakan tahap dimana sistem siap dioperasikan 

pada tahap sebenarnya, sehingga akan diketahui apakah sistem yang akan dibuat 

benar-benar dapat menghasilkan tujuan yang diinginkan. Berdasarkan tahapan 

diatas maka dapat dilihat dibawah ini adalah tampilan sistem yaitu: 

 

4.1.1 Implementasi Menu Utama 

 

Implementasi menu utama adalah tampilan untuk awal program yang 

dibangun. Pada tampilan menu awal tersebut user dapat mengakses fitur-fitur yang 

tersedia seperti laman “home” untuk melihat halaman utama, laman “kategori” 

untuk mengetahui informasi terkait produk yang dipasarkan, laman “profile” untuk 

mengakses informasi sekolah dan kontak yang dapat di hubungi dan laman “manual 

aplication” informasi untuk menggunakan web yang dibangun, laman “keranjang” 

untuk melakukan transaksi pembelian, laman “akun” untuk melakukan registrasi 

dan login ke dalam halaman website yang di rancang Berikut ini adalah tampilan 

menu utama dapat dilihat pada Gambar berikut : 



 

 

 

 

 

Gambar 4. 1 Implementasi menu utama 

 

 

4.1.2 Implementasi Menu Kategori Produk 

Implementasi menu produk adalah tampilan untuk informasi produk yang 

dijual. Pada tampilan menu produk tersebut user dapat melakukan transaksi 

pembelian. Berikut ini adalah tampilan menu produk dapat dilihat pada Gambar 

berikut : 



 

 
 

Gambar 4. 2 Implementasi Menu Kategori Produk 

 

 

4.1.3 Implementasi Menu Profile 

Implementasi menu about adalah tampilan untuk informasi sekolah. Pada 

tampilan menu about tersebut user dapat melihat informasi sekolah. Berikut ini 

adalah tampilan menu about dapat dilihat pada Gambar berikut : 

 

 

 

Gambar 4. 3 Implementasi Menu profile 



 

4.1.4 Implementasi Menu Manual Aplication 

Implementasi menu manual aplication adalah tampilan informasi untuk 

menggunakan website yang dibangun. Pada tampilan menu aplication tersebut user 

dapat melihat informasi penggunaan website. Berikut ini adalah tampilan menu 

aplication dapat dilihat pada Gambar berikut : 

 

 

Gambar 4. 4 Implementasi Menu application 

 

 

4.1.5 Implementasi Menu Register 

Implementasi menu register adalah tampilan untuk mendaftarkan akun pada 

website yang dibangun. Pada tampilan menu register tersebut user dapat 

mendaftarkan informasi pribadi untuk dapat melakukan transaksi pembelian 

pada website. Berikut ini adalah tampilan menu register dapat dilihat pada 

Gambar berikut : 

 

 

Gambar 4. 5 Implementasi Menu register 



 

4.1.6 Implementasi Menu Login 

Implementasi menu login adalah tampilan untuk masuk ke akun yang sudah 

di daftarkan pada website yang dibangun. Pada tampilan menu login tersebut user 

dapat mengakses akun yang sudah didaftarkan pada website. Berikut ini adalah 

tampilan menu register dapat dilihat pada Gambar berikut : 

 

Gambar 4. 6 Implementasi Menu Login 

 

4.1.7 Implementasi Menu Keranjang Belanja 

Implementasi menu keranjang belanja adalah tampilan untuk memasukan 

produk yang akan dibeli ke keranjang pada website yang dibangun. Pada tampilan 

menu keranjang belanja tersebut user dapat melakukan transaksi pembelian pada 

website. Berikut ini adalah tampilan menu keranjang belanja dapat dilihat pada 

Gambar berikut : 

 

 

Gambar 4. 7 Implementasi Menu keranjang belanja 



 

4.1.8 Implementasi Menu Checkout Produk 

Implementasi menu checkout produk adalah tampilan untuk checkout 

produk yang akan dibeli pada website. Pada tampilan menu checkout tersebut user 

dapat melakukan transaksi pembelian pada website. Berikut ini adalah tampilan 

menu checkout dapat dilihat pada Gambar berikut : 

 

 

 

 

Gambar 4. 8 Implementasi Menu checkout 

 

4.1.9 Implementasi Riwayat Pembelian 

Implementasi Riwayat pembelian adalah tampilan untuk mengupload bukti 

pembayaran pada website. Pada tampilan Riwayat pembelian tersebut user dapat 

mengupload bukti transaksi pembelian pada website. Berikut ini adalah tampilan 

Riwayat pembelian dapat dilihat pada Gambar berikut : 



 

 

Gambar 4. 9 Implementasi Riwayat Pembelian 

 

 

4.1.10 Implementasi Bukti Pembayaran 

Implementasi bukti pembayaran adalah tampilan transaksi pembelian 

berhasil pada website. Pada tampilan bukti pembayaran tersebut user berhasil 

melakukan transaksi pembelian pada website. Berikut ini adalah tampilan bukti 

pembayaran dapat dilihat pada Gambar berikut : 

 

Gambar 4. 10 Implementasi Bukti Pembayaran 



 

4.1.11 Implementasi Dashboard Admin 

Implementasi dashboard admin adalah tampilan yang dikelola oleh admin 

pada website. Pada tampilan dashboard tersebut admin dapat mengelola semua 

yang ada pada website. Berikut ini adalah tampilan dashboard admin dapat dilihat 

pada Gambar berikut : 

 

 

 

 

 

Gambar 4. 11 Implementasi dashboard admin 

 

 

4.1.12 Implementasi Menu Dashboard Guru 

Implementasi menu dashboard guru adalah tampilan produk dan transaksi yang 

dikelola oleh admin dan guru pada website. Pada tampilan master produk tersebut 

guru dapat mengelola produk yang dipromosikan pada website. Berikut ini adalah 

tampilan menu dashboard guru dapat dilihat pada Gambar berikut : 

 
 

 

 

Gambar 4. 12 Implementasi dashboard guru 



 

4.1.13 Implementasi Menu Dashboard Kepala Sekolah 

Implementasi menu dashboard kepala sekolah adalah tampilan data produk 

dan transaksi yang dapat dilihat oleh kepala sekolah pada website. Berikut ini adalah 

tampilan menu dashboard kepala sekolah dapat dilihat pada Gambar berikut: 

 

 

Gambar 4. 13 Implementasi dashboard kepala sekolah 

 

 

4.1.14 Implementasi Menu Data Master Produk 

Implementasi menu data master produk adalah tampilan produk yang 

dikelola oleh admin dan guru pada website. Berikut ini adalah tampilan menu data 

master produk dapat dilihat pada Gambar berikut : 

 

 

Gambar 4. 14 Implementasi menu data master produk 



 

4.1.15 Implementasi Menu Data Master Customer 

Implementasi menu data master customer adalah tampilan data dari 

customer yang dikelola oleh admin dan guru pada website. Berikut ini adalah 

tampilan menu data master customer dapat dilihat pada Gambar berikut : 

 

 

 

 

 

Gambar 4. 15 Implementasi menu data master customer 

 

 

4.1.16 Implementasi Menu Data Master kategori 

Implementasi menu data master kategori adalah tampilan kategori produk 

yang dikelola oleh admin dan guru pada website. Berikut ini adalah tampilan menu 

data master kategori dapat dilihat pada Gambar berikut : 

 

 

 

 

Gambar 4. 16 Implementasi menu data master kategori 



 

4.1.17 Implementasi Menu Transaksi 

Implementasi menu transaksi adalah tampilan data transaksi yang dikelola 

oleh admin pada website. Berikut ini adalah tampilan menu data transaksi dapat 

dilihat pada Gambar berikut : 

 

 

 

 

Gambar 4. 17 Implementasi menu transaksi 



 

4.1.18 Implementasi Menu Laporan 

Implementasi menu laporan adalah tampilan data laporan penjualan yang 

dikelola oleh admin pada website. Berikut ini adalah tampilan menu data transaksi 

dapat dilihat pada Gambar berikut : 

 

 

 

 

Gambar 4. 18 Implementasi menu laporan 

 

 

4.2 Pengujian Black Box 

Pengujian aplikasi menggunakan metode pengujian black box. Pengujian 

sistem dilakukan untuk memastikan kualitas dan mengidentifikasi potensi 

kelemahan dalam sistem. Dalam penelitian ini, penulis menggunakan metode 

pengujian yang fokus pada persyaratan fungsional perangkat lunak yang 

dikembangkan. Metode yang digunakan adalah pengujian sistem black box. 

Berikut adalah kerangka pengujian black box yang digunakan dalam penelitian 

ini:



 

4.2.1 Hasil Pengujian Black Box User ( Pengguna) 

 

  Pengujian Form Registrasi Pelanggan 

Tabel 4. 1 Pengujian Black Box Menu Registrasi Pelanggan 

 

Kasus dan Hasil Uji (Data Benar) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

 

Tombol Register 

Jika menekan 

tombol daftar maka 

akan dapat 

melakukan login 

Dapat 

melakukan login 
[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah) (Lanjutan) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

Tombol Register Jika data tidak 

lengkap maka akan 

menampilkan Nama 

belum diisi, ulangi 

kembali 

Menampilkan 

informasi Nama 

belum diisi, 

ulangi kembali 

[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 

 

 

      Pengujian Form Login Pelanggan 

 

Tabel 4. 2 Pengujian Black Box Menu Login Pelanggan 

 
Kasus dan Hasil Uji (Data Benar) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

Username dan 

password terdaftar 

Masuk ke menu 

halaman utama 

Menampilkan 

menu halaman 

utama 

[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

Username dan 

password salah 

Tidak dapat Tidak dapat 

masuk kemenu 

utama 

[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 



      Pengujian Form Login Admin 

 

Tabel 4. 3 Pengujian Black Box Menu Login Admin 

 
Kasus dan Hasil Uji (Data Benar) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

Username dan 

password terdaftar 

Masuk ke menu 

dashboard admin 

Menampilkan 

menu dashboard 
[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

Username dan 
password salah 

Tidak dapat Tidak dapat 

masuk kemenu 

utama 

[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 

 

 

     Pengujian Form Login Guru 

 

Tabel 4. 4 Pengujian Black Box Menu Login Guru 

 
Kasus dan Hasil Uji (Data Benar) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

Username dan 

password terdaftar 

Masuk ke menu 

dashboard guru 

Menampilkan 

menu dashboard 
[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

Username dan 

password salah 
Tidak dapat Tidak dapat 

masuk kemenu 

utama 

[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 



 

 Pengujian Form Login Kepala Sekolah 

 

Tabel 4. 5 Pengujian Black Box Menu Login Kepala Sekolah 

 
Kasus dan Hasil Uji (Data Benar) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

Username dan 

password terdaftar 

Masuk ke menu 

dashboard admin 

Menampilkan 

menu dashboard 
[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

Username dan 

password salah 

Tidak dapat Tidak dapat 

masuk kemenu 

utama 

[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 

 

 

4.2.2 Hasil Pengujian Black Box Data Produk 

 

     Pengujian Form Data Produk Pelanggan 

Tabel 4. 6 Pengujian Black Box Menu Kategori Produk 

 
Kasus dan Hasil Uji (Data Benar) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

 

Kategori 

Masuk ke menu 

kategori 

Menampilkan 

menu kategori 

produk aksesoris 

dan pakaian 

[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

Kategori Tidak dapat Tidak dapat 

masuk kemenu 

kategori 

[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 



 

 Pengujian Form Data Produk Admin 

Tabel 4. 7 Pengujian Black Box Menu Master Produk (Admin) 

 
Kasus dan Hasil Uji (Data Benar) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

 

 

Data Master 

Masuk ke menu 

master produk 

Menampilkan 

menu master 

produk yang 

dapat di edit, 

tambah, dan 

hapus oleh admin 

[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

Data Master Tidak dapat Tidak dapat 

masuk kemenu 

data master 

[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 

 

  Pengujian Form Data Produk Guru 

Tabel 4. 8 Pengujian Black Box Menu Master Produk (Guru) 

 
Kasus dan Hasil Uji (Data Benar) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

 

 

Data Master 

Masuk ke menu 

master produk 

Menampilkan 

menu master 

produk yang 

dapat di edit, 

tambah, dan 

hapus oleh guru 

[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

Data Master Tidak dapat Tidak dapat 

masuk kemenu 

data master 

[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 



 

 Pengujian Form Data Produk Kepala Sekolah 

Tabel 4. 9 Pengujian Black Box Menu Master Produk (Kepsek) 

 
Kasus dan Hasil Uji (Data Benar) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

 

Data Master 

Masuk ke menu 

master produk 

Menampilkan 

menu master 

produk yang 

dapat di lihat oleh 

kepala sekolah 

[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

Data Master Tidak dapat Tidak dapat 

masuk kemenu 

data master 

[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 

 

 

 

4.2.3 Hasil Pengujian Black Box Data Pelanggan 

 

  Pengujian Form Data Pelanggan 

Tabel 4. 10 Pengujian Black Box Menu Profil Pelanggan 

 
Kasus dan Hasil Uji (Data Benar) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

 

Akun Pelanggan 

Masuk ke menu 

profil 

Menampilkan 

menu profil 

informasi data 

pelanggan 

[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

Akun Pelanggan Tidak dapat Tidak dapat 

masuk kemenu 

profil 

[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 



 

  Pengujian Form Data Pelanggan 

Tabel 4. 11 Pengujian Black Box Menu Master Customer (Admin) 

 
Kasus dan Hasil Uji (Data Benar) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

 

Data Master 

Masuk ke menu 

master customer 

Menampilkan 

menu informasi 

data customer 

[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

Data Master Tidak dapat Tidak dapat 

masuk kemenu 

master customer 

[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 

 

 

4.2.4 Hasil Pengujian Black Box Data Pesanan / Transaksi 

 

Pengujian Form Data Pesanan/Transaksi 

Tabel 4. 12 Pengujian Black Box Menu Riwayat Pembelian 

(pelanggan) 

 
Kasus dan Hasil Uji (Data Benar) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

 

Akun Pelanggan 

Masuk ke menu 

riwayat pembelian 

Menampilkan menu 

informasi riwayat 

pembelian/pesanan 

pelanggan 

[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

Akun Pelanggan Tidak dapat Tidak dapat masuk 

kemenu riwayat 

pembelian 

[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 



 

 Pengujian Form Data Pesanan/Transaksi 

Tabel 4. 13 Pengujian Black Box Menu Transaksi (Admin) 

 
Kasus dan Hasil Uji (Data Benar) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

 

Transaksi 

Masuk ke menu 

data transaksi 

Menampilkan menu 

data transaksi 

pelanggan yang 

dapat dikelola 

admin 

[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

Transaksi Tidak dapat Tidak dapat masuk 

kemenu data 

transaksi 

[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 

 

 

 Pengujian Form Data Pesanan/Transaksi 

Tabel 4. 14 Pengujian Black Box Menu Transaksi (Guru) 

 
Kasus dan Hasil Uji (Data Benar) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

 

Transaksi 

Masuk ke menu 

data transaksi 

Menampilkan menu 

data transaksi 

pelanggan yang 

dapat dilihat oleh 

guru 

[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

Transaksi Tidak dapat Tidak dapat masuk 

kemenu data 

transaksi 

[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 



 

 

Pengujian Form Data Pesanan/Transaksi 

Tabel 4. 15 Pengujian Black Box Menu Transaksi (kepsek) 

 
Kasus dan Hasil Uji (Data Benar) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

 

Transaksi 

Masuk ke menu 

data transaksi 

Menampilkan menu 

data transaksi 

pelanggan yang 

dapat dilihat oleh 

kepala sekolah 

[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

Transaksi Tidak dapat Tidak dapat masuk 

kemenu data 

transaksi 

[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 

 

 

4.2.5 Hasil Pengujian Black Box Laporan Penjualan 

 

 Pengujian Form Laporan Penjualan 

Tabel 4. 16 Pengujian Black Box Menu Laporan (Admin) 

Kasus dan Hasil Uji (Data Benar) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

 

Laporan 

Masuk ke menu 

laporan penjualan 

Menampilkan menu 

laporan penjualan 
[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 

Kasus dan Hasil Uji (Data Salah) 

Data Masukan Yang diharapkan Pengamatan Kesimpulan 

Laporan Tidak dapat Tidak dapat masuk 

kemenu laporan 
[ √ ] Diterima 

[ ] Ditolak 



 

 


