KATA PENGANTAR

Puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa yang telah melimpahkan karunia-Nya, sehingga
saya dapat membuat dan mampu menyelesaikan laporan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat
(PKPM) Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya yang bertempat di Kelurahan Desa Gedung
Harta, Kecamatan Penengahan, Kabupaten Lampung Selatan, Provinsi Lampung. Laporan
kegiatan Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) ini disusun sebagai persyaratan
penilaian dari program Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) berdasarkan hasil
observasi dan praktek kerja di Kelurahan Desa Gedung Harta, Kecamatan Penengahan,
Kabupaten Lampung Selatan, Provinsi Lampung yang dimulai sejak 21 Juli 2025 - 20 Agustus
2025. Dalam penyusunan laporan ini, penulis mendapat tantangan dan hambatan, akan tetapi
dengan bantuan dari berbagai pihak sehingga tentangan dan hambatan tersebut dapat teratasi
dengan baik. Oleh karena itu, penulis mengucapkan banyak terimakasih kepada pihak yang
telah membantu dalam Menyusun laporan ini, semoga atas bantuan yang telah diberikan
mendapatkan balasan dan berkah dari Tuhan Yang Maha Esa. Adapun judul yang diangkat pada
laporan ini adalah “Implementasi Standarisasi Operasional dan Digital Marketing untuk
Penguatan Branding dan Pemasaran UMKM Lapis Legit (Buak Balak) Di Desa Gedung
Harta Kecamatan Penengahan Kabupaten Lampung Selatan”. Selain itu, tidak terlepas

dari bantuan dan dukungan dari berbagai pihak, untuk itu saya ucapkan terimakasih kepada:

1. Kepada Allah SWT yang telah memberikan kelancaran dan kemudahan kepada penulis
dari awal pelaksanaan sampai dengan selesainnya kegiatan PKPM dan penyusunan
laporan ini.

2. Ayah dan Ibu beserta keluarga yang selalu memberikan do’a, dukungan, dan motivasi
kepada penulis dari awal terelaksanakannya kegiatan sampai dengan selasainya
penyusunan laporan ini.

3. Bapak Dr. R.Z Abdul Aziz, ST., MM., Ph.D., selaku Rektor Institus Informatika dan
Bisnis Darmajaya.

4. Bapak M. Ariza Eka Yusendra, SP., M.M selaku Ketua Program Studi Bisnis Digital
Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya.

5. Bapak Muhammad Rafiq, S.E., M.SI., selaku Dosen Pembimbing Lapangan (DPL)
yang telah memberikan arahan, bimbingan, serta saran-saran yang sangat membantu

dan berharga dalam kegiatan PKPM sampai penulisan laporan PKPM.
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. Bapak Muhammad Ramli selaku Kepala Desa Gedung Harta beserta jajarannya yang
telah memberikan izin untuk melakukan kegiatan PKPM di Desa Gedung Harta, serta
memberikan arahan dan membantu setiap program kerja yang kami lakukan.

. Bunda Herni selaku pemilik UMKM Buak Balak Lapis Legit Bunda Herni yang berada
di Desa Gedung Harta, Kecamatan penengahan, Kabupaten Lampung Selatan, Provinsi
Lampung.

. Kepada semua anggota Karang Taruna, yang sudah membantu, memberikan dukungan,
bantuan tenaga, ide-ide, dan waktunya kepada kami yang tidak akan kami lupakan
sampai kapanpun.

. Kepada Bang Dandes, Bang Anton, Bang Doni, Bang Hendro, Billy, Zaki, Rafa, Ridho,
Arta, Gusti, Adi, dan semua pihak yang tidak mungkin penulis sebut satu persatu yang
telah membantu terlaksananya kegiatan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM)

dan semua kenangan bersama kalian yang penulis tidak akan pernah lupakan.

Semoga amal dan perbuatan baik mereka dalam memberikan dukungan bagi kami

mendapatkan balasan Tuhan Yang Maha Esa. Kami berharap banyak Laporan ini dapat berguna

bagi mahasiswa yang akan menyusun Laporan PKPM di periode selanjutnya. Penulis

menyadari bahwa laporan ini masih jauh dari kata sempurna baik dari bentuk penyusunan

maupun materinya. Kritik dan saran dari pembaca sangat penulis harapkan untuk

penyempurnaan laporan ini, akhir kata semoga laporan ini dapat memberikan manfaat kepada

kita semua.

Bandar Lampung, 21 Agustus 2025

Sabrina Nur Rahmah
2212140026
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