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PELAKSANAAN PROGRAM

2.1 Program - Program yang Dilaksanakan

Dari beberapa permasalahan UMKM yang penulis temukan, penulis
menganalisa setiap permasalahan tersebut sehingga penulis dapat membuat
rencana program kerja yang dapat menyesuaikan kondisi dan lingkungan
UMKM berdasarkan hasil observasi yang telah dilakukan. Dalam pelaksanaan
kegiatan Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) di Desa Pauh Tanjung

Iman,

Usaha Mllik Desa khususnya di sektor pertanian jagung yaitu UMKM. Adapun

rencana program kerja yang penulis buat meliputi kegiatan dan uraiannya

terdapat program kerja individu dimana penulis berfokus pada Badan

sebagai berikut:

2.1.1 Program Kerja Utama (Individu)

Tabel 2.1 Program Kerja Utama (Individu)

No Rencana Tujuan
1. Menerapkan Standar Operasional | Supaya Standar Operasional
Produksi melalui BUMDES Produksi yang ada dapat
Cempaka Jaya. digunakan dengan baik.

2.1.2 Program Kerja Besar (Kelompok)

Tabel 2.2 Program Kerja Besar (Kelompok)

No.

Keterangan

Pelatihan Penerapan Pemanfaatan Digitalisasi Pada Sektor Pertanian

yang dinaungi Badan Usaha Milik Desa di Desa Pauh Tanjung Iman.

2. |Membuat Denah Desa Pauh Tanjung Iman.
3. |Membuat Banner untuk TPA Al-Khairiyah di Desa Pauh Tj. Iman.
4. |Kunjungan ke Sekolah Dasar Negeri Pauh Tanjung Iman dan

Sosialisasi CryberBullying.




2.1.3 Program Kegiatan Tambahan

Tabel 2.3 Program Kegiatan Tambahan

No. Keterangan

1. | Kunjungan ke BUMDES yang ada di Desa Pauh Tanjung Iman.

2. | Kunjungan ke Tempat Wisata yang ada di Desa Pauh Tanjung Iman
(Pantai Semukuk).

3. | Kunjungan ke tempat Penyeimbang Pekon Desa Pauh Tanjung Iman

4. | Ikut serta dalam kegiatan Posyandu Lansia dan Remaja di Balai Desa
.Pauh Tanjung Iman

5. | Mengikuti senam rutin bersama ibu PKK Desa Pauh Tanjung Iman.

6. | Ikut serta dalam panitia perayaan HUT RI ke-80 di Desa Pauh
Tanjung Iman.

7. | lkut serta dalam perlombaan dalam rangka perayaan HUT RI ke-80
di Desa Pauh Tanjung Iman.

8. | Mengikuti kegiatan di TPA serta mewarnai Kaligrafi bersama.

9. | Mengikuti Kegiatan Rembuk Stunting di Balai Desa.

10. | Mengikuti Kegiatan Sosialisasi PBB di Balai Desa.

11. | Kunjungan Ke Paud Aisyiyah Desa Pauh Tj. Iman.

12. | Terjun Langung ke Lapangan (Ladang Jagung) untuk melihat proses
penanaman Jagung bersama para Petani Desa Pauh Tanjung Iman.

13. | Kunjungan ke Wisata Air Terjun Way Tayas.

2.2 Waktu Pelaksanaan

Pelaksanaan Kegiatan Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) di

Desa Pauh Tanjung Iman ini dilaksanakan mulai tanggal 21 Juli 2025

sampai dengan 20 Agustus 2025. Pelaksanaan Kegiatan Praktik Kerja

Pengabdian Masyarakat (PKPM) ini diawali dengan pelepasan peserta

PKPM dan diakhiri dengan penarikan peserta PKPM. Berikut waktu dan

kegiatan yang dilakukan dapat dilihat pada tabel dibawah ini:

Tabel 2.4 Waktu Pelaksanaan




No

Hari/Tanggal

Kegiatan

Keterangan

Senin,
21 Juli 2025

Pelepasan Mahasiswa

PKPM di Kampus 11B

Darmajaya.

. Penerimaan Mahasiswa

PKPM di Kantor Bupati
Lampung Selatan.
Penyerahan Mahasiswa
PKPM kepaa Aparatur
Desa dengan DPL.

. Kunjungan ke rumah

Sekretaris Desa.

Terlaksana

Selasa,
22 Juli 2025

Pertemuan dengan
Kepala Desa Pauh Tj.
Iman.

Kunjungan ke SD Negei
Pauh Tj. Iman.
Kunjungan ke rumah

Sepuh Desa.

Kunjungan ke Destinasi

Wisata (Pantali

Semukuk).

Mengikuti kegiatan
Senam Rutin Bersama
Ibu-ibu di Balai Desa.
Kunjungan Silaturahmi
ke Penyimbang Pekon.

Terlaksana

Rabu,
23 Juli 2025

Kunjungan ke Badan
Usaha Milik Desa
(BUMDES).

. Pertemuan dengan

Karang Taruna di Posko.

Terlaksana

Kamis,
24 Juli 2025

Mengikuti kegiatan Hari

Anak di SD Negeri Pauh

Tj. Iman.

Pertemuan ke 2 dengan
Karang Taruna di Balai
Desa untuk membahas
Nobar Timnas 25 Juli
2025.

Terlaksana

Jum’at,
25 Juli 2025

Mengikuti Kegiatan
Jalan Sehat dan Nonton
Bareng Film Anak di SD
Negeri Pauh Tj. Iman.
Nonton Bersama di Balai
Desa Timnas VS
Thailand.

Terlaksana




6. Sabtu, Mengikuti Kegiatan Terlaksana
26 Juli 2025 Posyandu Remaja di
Balai Desa Pauh Tj.
Iman.
7. Minggu, Bersih-bersih Posko Terlaksana
27 Juli 2025
8. Senin, Pemaparan Program Terlaksana
28 Juli 2025 Kerja di Balai Desa.
Mengikuti Kegiatan
Mengaji di TPA.
9. Selasa, Mengikuti Kegiatan Terlaksana
29 Juli 2025 Pembagian Beras di
Balai Desa.
. Survei ke salah satu
Petani Jagung.
Mengikuti Senam Rutin
Bersama Ibu-ibu PKK di
Balai Desa.
. Nonton Bareng Timnas
VS Vietnam di Balai
Desa.
10. Rabu, Persiapan untuk Terlaksana
30 Juli 2025 Sosialisasi
CyberBulyying ke SD
Negeri Pauh Tj. Iman.
Menghadiri Undangan
Makan Malam di rumah
Ibu Rogaiyah.
11. Kamis, . Kunjungan Sosialisasi Terlaksana
31 Juli 2025 CyberBullying ke SD
Negeri Pauh Tj. Iman.
. Kunjungan ke rumah
BUMDES Cempaka
Jaya.
12. Jum’at, . Pertemuan ke 3 dengan Terlaksana
01 Agustus Karang Taruna di Balai
2025 Desa untuk membahas
17 Agustus.
13. Sabtu. . Mengikuti Kegiatan Terlaksana
02 Agustus Pengajian di Balai Desa.
2025
14. Minggu, Bersih-bersih Posko Terlaksana
03 Agustus
2025
15. Senin, . Mengikuti Kegiatan Terlaksana
04 Agutus Rembuk Stunting di
2025 Balai Desa.

. Mengikuti Sosialisasi




PBB di Balai Desa.

16.

Selasa,
05 Agustus
2025

. Gotong Royong Mengambil

Bambu Umbul-umbul untuk
Memeriahkan HUT RI ke-
80 di Desa Pauh Tj. Iman.

. Mengikuti Kegiatan Senam

Rutin bersama Ibu-ibu PKK
Desa Pauh Tj. Iman.

. Mengikuti Kegiatan

Mengaji di TPA Al-
Khairiyah.

. Pelatihan Program

Individu di BUMDES
Cempaka Jaya Desa
Pauh Tj. Iman.

Terlaksana

17.

Rabu,
06 Agustus
2025

. Mengikuti Kegiatan di Paud

Aisyiyah Desa Pauh Tj.
Iman

. Kegiatan Mengaji dan

Mewarnai Kaligrafi di TPA
Al-Khairiyah

Terlaksana

18.

Kamis,
07 Agustus
2025

. Kunjungan dan Makan

Siang Bersama DPL di
Posko

. Membantu Kegiatan

Perjusami SDN Pauh Tj.
Iman

Terlaksana

19.

Jum’at,
08 Agustus
2025

. Mengikuti Kegiatan Rutin

Mengaji di TPA Al-
Khairiyah.
.Menghadiri Rapat

Pemantapan HUT RI — 80

di Balai Desa Pauh Tj.
Iman.

Terlaksana

20.

Sabtu,
09 Agustus
2025

. Terjun Langung ke

Lapangan (Ladang Jagung)
untuk melihat proses
penanaman Jagung bersama
para Petani Desa Pauh
Tanjung Iman.

. Kunjungan ke Wisata Air

Terjun Way Tayas.

. Belajar Huruf Hijaiyah

bersama adik-adik TPA A-I-
Khairiyah.

Terlaksana

21.

Minggu,
10 Agustus

. Mengikuti Kegiatan

mengaji rutin di TPA Al-

Terlaksana




2025 Khairiyah.
22. Senin, 1. Menjadi Panitia HUT RI ke- | Terlaksana
11 Agustus 80 di Desa Pauh Tanjung
2025 Iman.
23. Selasa, 1. Menjadi Panitia HUT RI ke- | Terlaksana
12 Agustus 80 di Desa Pauh Tanjung
2025 Iman.
24. Rabu, 1. Menjadi Panitia HUT RI Terlaksana
13 Agustus ke-80 di Desa Pauh Tanjung
2025 Iman.
25. Kamis, 1. Menjadi Panitia HUT RI | Terlaksana
14 Agustus ke-80 di Desa Pauh
2025 Tanjung Iman.
26. Jum’at, 2. Menjadi Panitia HUT RI | Terlaksana
15 Agustus ke-80 di Desa Pauh
2025 Tanjung Iman.
217. Sabtu, 1. Survei ke Ladang Jagung | Terlaksana
16 Agustus yang ada di Desa Pauh
2025 Tanjung Iman.
2. Kunjungan ke BUMDES
untuk penyerahan Hasil
Akhir
28. Minggu, 1. Mengikuti Jalan Sehat Terlaksana
17 Agustus bersama masyarakat Desa
2025 Pauh Tj.Iman.
2. Pembagian Dorprize di
Lapangan Voly belakang
Balai Desa.
29. Senin, 1. Persiapan Malam Puncak | Terlaksana
18 Agustus HUT RI.
2025 2. Acara Malam Puncak
HUT RL
30. Selasa, 1. Penyerahan Denah kepada | Terlaksana
19 Agustus Kepala Desa di Balai
2025 Desa.
2. Berpamitan kepada
aparatur desa dan
masyarakat sekitar.
3. Bersih-bersih posko.
31. Rabu, 1. Presentasi Hasil Kerja Terlaksana
20 Agustus Akhir PKPM di
2025 Kecamatan Kalianda.

2. Penjemputan Mahasiswa
PKPM di Kecamatan
Kalianda.




2.3 Hasil Kegiatan dan Dokumentasi
Berdasarkan rencana program kerja PKPM vyang telah dibuat dan

dilaksanakan, berikut penulis uraikan hasil dari program kerja &
dokumentasi dari kegiatan tersebut. Adapun hasil kegiatan dan dokumentasi

sebagai berikut :

2.3.1  Kegiatan Utama Individu
2.3.1.1 Penerapan Standar Operasional Produksi (SOP)
Usaha Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM) membutuhkan
Pengetahuan tentang penerapan SOP yang baik, agar dapat
menjamin bahwa produk emping jagung yang dihasilkan
aman untuk dikonsumsi, memiliki kualitas yang layak jual,
dan sesuai dengan standar pangan lokal. Standar Operasional
Prosedur (SOP) adalah prosedur kerja yang dibuat secara
detail dan terperinci bagi semua karyawan untuk
melaksanakan pekerjaan dengan sebaik-baiknya sesuai
dengan misi, visi, dan tujuan suatu lembaga, intansi, atau

Lembaga.

2.3.1.2 Manfaat Standar Operasional Produksi (SOP)
1) SOP membantu memastikan bahwa produk dihasilkan

memiliki kualitas yang konsisten.

2) Dengan adanya SOP. proses kerja menjadi lebih
terstruktur dan efisien.

3) Dengan memastikan bahwa setiap produk mengikuti
prosedur yang konsisten, kualitas yang dihasilkan akan
lebih dapat diandalkan, dan meningkatkan kepuasan

pelanggan

2.3.1.3 Tujuan Standar Operasional Produksi (SOP)
1) Tujuan utama SOP adalah untuk menjaga agar kualitas

produk dan konsisten dengan standar yang telah
ditetapkan.
2) Untuk menghindari kegagalan atau kesalahan (dengan

demikian menghindari dan mengurangi konflik),



3)

keraguan, duplikasi serta pemborosan dalam proses
pelaksanaan kegiatan.

Untuk menjaga konsistensi tingkat penampilan kinerja
atau kondisi tertentu dan kemana petugas dan lingkungan
dalam melaksanakan sesuatu tugas atau pekerjaan

tertentu.

Gambar 2.1 Pelatihan SOP Bersama BUMDES



Diagram Alir Standar Operasional Prosedur (SOP)

Pada Produk Emping Jagung

A

3. Rebus jagung selama £ 1,5 jam
hingga lunak.
4. Tiriskan dan dinginkan.

Masukkan jagung ke panci besar.
Tambahkan air hingga terendam.

N

Susun emping di tampah/rak jemur
yang bersih.

Jemur 1-2 hari (tergantung cuaca).
Balik tiap 3-4jam.

-«

l

Pemilihan Bahan Baku

l

PerelTusan

;

Pilih jagung
berkualitas (tidak
busuk)

Bersihkan jagung dari
kotoran.

Rendam Jagung
dalam air bersih
selama £ 2-4 jam
untuk melunakkan

Penumbukkan

l

Penjemuran

l

Letakkan jagung di
talenan/alas kayu.
Gunakan penumbuk
manual atau mesin press
(+ 1-2 jam untuk 10-15
kg jagung).

Pipihkan £ 2 mm

Pengemasan

l
&)

Pastikan emping
sudah kering.
Masukan ke plastik
food grade/vakum.
Beri label (nama
produk,tanggal,izin)




2.3.2 Kegiatan Besar Kelompok
2.3.21  Pelatihan Penerapan Pemanfaatan
Digitalisasi Pada Sektor Pertanian yang dinaungi
Badan Usaha Milik Desa di Desa Pauh Tanjung
Iman.
Tujuan kegiatan ini adalah memberikan pelatihan pemanfaatan

digitalisasi pada sektor pertanian yang dinaungi oleh BUMDes di
Desa Pauh Tanjung Iman untuk meningkatkan pengetahuan,
keterampilan, dan daya saing masyarakat desa dalam mengelola

serta memasarkan produk pertanian.
, -

Gambar 2.2 Pelatihan Bersama BUMDES

2.3.2.2 Membuat Denah Desa Pauh Tanjung Iman
Kegiatan ini adalah penyusunan atau pembuatan peta/denah desa

yang memuat letak fasilitas umum, wilayah pemukiman, area
pertanian, Wisata Desa, dan titik penting lainnya di Desa Pauh
Tanjung Iman. Denah ini berguna untuk keperluan administrasi
desa, perencanaan pembangunan, informasi bagi pendatang, serta

membantu mempromosikan potensi desa secara visual.



Gambar 2.3 Penyerahan Denah Desa di Balai Desa

2.3.2.3 Penyerahan Banner Kepada TPA Al-Khairiyah
Penyerahan banner (spanduk) kepada TPA (Taman Pendidikan Al-

Qur’an) Al-Khairiyah di Desa Pauh Tanjung Iman. Tujuannya
untuk membantu meningkatkan identitas dan visibilitas TPA di
masyarakat, serta mendukung kegiatan pendidikan keagamaan di

desa.

Gambar 2.4 Penyerahan Banner di TPA

2.3.2.4 Kunjungan ke Sekolah Dasar Negeri Pauh Tanjung Iman dan
Sosialisasi CryberBullying.
Memberikan penyuluhan kepada siswa tentang pengertian, dampak, dan

pencegahan cyberbullying, agar mereka lebih bijak dan aman

menggunakan internet.



Gambar 2.5 Sosialisasi CyberBullying

2.3.3 Kegiatan Tambahan

a. Kunjungan ke Badan Usaha Milik Desa Cempaka Jaya
Berkunjung ke Badan Usaha Milik Desa Cempaka Jaya dan
sekaligus Survei Lokasi Perikanan BUMDES.

BT

Gambar 2.6 Kunjungan ke BUMDES

b. Kunjungan ke SD Negeri Pauh Tanjung Iman
Berkunjung ke SD Negeri Pauh Tj. Iman



Gambar 2.7 Kunjungan ke SD Negeri Pauh Tanjung Iman
¢. Kunjungan ke Tempat Wisata yang ada di Desa Pauh Tj.
Iman

Berkunjung ke Tempat Wisata Desa Pauh Tj. Iman

RS T e
Gambar 2.8 Pantai Semukuk

d. Knjungan ke tempat Penyimbang Pekon Desa Pauh Tj. Iman
Berkunjung sekaligus Silatuhrahmi ke Penyimbang Pekon yang ada di

Desa Pauh Tj. Iman.

A 7 AP,

Gambar 2.9 Kunjungan ke Penyimbang Pekon

e. Mengikuti Kegiatan Posyandu Remaja Di Pauh Tanjung Iman



Mengikuti kegiatan Posyandu Remaja Di Balai Desa Pauh Tanjung

Iman.

Gambar 2.10 Kegiatan Posyandu Remaja

f. Pemaparan Program Kerja di Balai Desa

Pemaparan Program Kerja di Balai Desa Pauh Tanjung Iman.

Gambar 2.11 Pemaparan Program Kerja

g. Mengikuti Senam Rutin Bersama Ibu-lbu PKK Desa Pauh Tanjung
Iman

Mengikuti Kegiatan Senam Rutin bersama Ibu-ibu PKK Desa Pauh

Tj. Iman

et

Gambar 2.12 Bersama Ibu-ibu PKK



h. Kunjungan ke Paud Aisyiyah Desa Pauh Tj. Iman

Berkunjung dan mengikuti kegiatan di Paud Aisyiyah Desa Pauh Tj.

Iman.

Gambar 2.13 Kunjungan ke Pauh Aisyiyah
I. Mengikuti Kegiatan di TPA Al-Khairiyah serta mewarnai

Kaligrafi bersama.

Mengikuti kegiatan mengaji di TPA Al-Khairiyah serta mewarnai
Kaligrafi bersama.

Gambar 2.14 Bersama Adik-adik TPA

j. Menghadiri Kegiatan Rembuk Stunting di Balai Desa Pauh
Tanjung Iman

Menghadiri kegiatan Rembuk Stunting di Balai Desa



Gambar 2.15 Kegiatan Rembuk Stunting

k. Menghadiri Sosialisasi PBB di Balai Desa Pauh Tanjung Iman

Menghadiri Sosialisasi PBB yang berada di Balai Desa

Gambar 2.16 Sosialisasi PBB
I. Mengunjungi Ladang Jagung

Terjun Langung ke Lapangan (Ladang Jagung) untuk melihat proses

penanaman Jagung bersama para Petani Desa Pauh Tanjung Iman.

Gambar 2.17 Bersama Para Petani



m. Kunjungan ke Wisata Air Terjun Way Tayas

Mengunjungi Wisata Air Terjun Way Tayas

s

Gambar 2.18 Air Terjun Way Tayas
n. Menjadi Panitia Lomba HUT RI ke-80 di Desa Pauh Tanjung

Iman

Menjadi salah satu Panitia Lomba HUT RI ke-80

Gambar 2.19 Menjadi Panitia Lomba

0. Jalan Sehat Bersama masyarakat Desa Pauh Tanjung Iman

Jalan Sehat Bersama masyarakat Desa Pauh Tanjung Iman dalam
memperingati HUT RI ke-80.



Gambar 2.20 Jalan Sehat Bersama
p. Malam Puncak HUT RI ke-80

Acara Malem Puncak yang dilakukan setiap tahunnya di Desa

Pauh Tanjung Iman.

ﬁ. !D!'Donsﬂ 2

Gambar 2.21 Bersama Seluruh Panitia

g. Penyerahan Bingkai Foto kepada Balai Desa

Penyerahan Bingkai Foto yang diwakilkan oleh Sekretaris Desa Pauh

Tanjung Iman.



Gambar 2.22 Penyerahan Bingkai Foto di Balai Desa

2.4 Dampak Kegiatan
Program Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) 2025 ini

merupakan wujud dari pengabdian mahasiswa Institut Informatika dan
Bisnis Darmajaya kepada masyarakat dan merupakan upaya dalam
membantu pemerintah desa untuk mengenalkan potensi yang ada pada desa
kepada masyarakat luas dalam upaya meningkatkan perekonomian di Desa
Pauh Tanjung Iman. Kegiatan PKPM ini diharapkan dapat memberikan
pengaruh yang positif kepada masyarakat khususnya di lingkungan Desa
Pauh Tanjung Iman dan masyarakat lainnya. Dengan diselenggarakannya
kegiatan Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) ini, masyarakat
kini lebih sadar akan pentingnya pendidikan dan para pemilik Usaha Mikro
Kecil Menengah (UMKM) menjadi mengetahui tentang bagaimana cara
melakukan penyusunan laporan keuangan secara sederhana untuk transaksi
penjualan dan pembelian sehari-hari. Masyarakat Desa Pauh Tanjung Iman
sangat terbuka terhadap setiap kegiatan kegiatan yang telah dilakukan.
Berdasarkan penjelasan program kerja diatas, kegiatan Praktik Kerja
Pengabdian Masyarakat (PKPM) yang telah dilakukan di Desa Pauh
Tanjung Iman selama 30 hari memiliki beberapa dampak yang dirasakan

adalah sebagai berikut:

2.4.1 Dampak Bagi Pemerintah Desa
Bagi Pemerintah Desa Pauh Tanjung Iman, penerapan SOP pada
sektor pertanian emping jagung memberikan peluang untuk

meningkatkan potensi ekonomi desa melalui standarisasi proses



produksi di bawah naungan BUMDes Cempaka Jaya. SOP ini
mempermudah pemerintah desa dalam melakukan pengawasan
mutu produk, efisiensi proses kerja, dan pencatatan keuangan
usaha secara terstruktur. Dengan adanya data dan prosedur yang
jelas, pemerintah desa lebih mudah melakukan monitoring,
evaluasi, serta penyusunan program pengembangan usaha dan
pengajuan bantuan ke instansi terkait.

2.4.2 Dampak Bagi Mayarakat Desa Pauh Tanjung Iman
Penerapan SOP memberikan manfaat langsung bagi masyarakat,
terutama yang terlibat dalam produksi emping jagung. Mereka
mendapatkan panduan kerja yang jelas mulai dari tahap
pengolahan  jagung, penumbukan, penjemuran, hingga
pengemasan. Selain itu, masyarakat menjadi lebih sadar akan
pentingnya kualitas dan kebersihan produk, yang pada gilirannya
dapat meningkatkan daya saing di pasar. Standarisasi ini juga
menumbuhkan kebiasaan kerja yang lebih tertib, kolaboratif, dan
profesional di tingkat lokal.

2.4.3 Dampak Bagi Pelaku Usaha Emping Jagung
Bagi pelaku UMKM emping jagung, penerapan SOP membantu
memastikan proses produksi berjalan konsisten dan berkualitas.
SOP vyang dilengkapi dengan panduan pencatatan keuangan
sederhana membuat pelaku usaha lebih teratur dalam mengelola
pemasukan, pengeluaran, dan perhitungan laba-rugi. Hasilnya,
mereka memiliki kontrol yang lebih baik terhadap keuangan usaha
dan dapat mengambil keputusan bisnis berdasarkan data yang
akurat. Standarisasi juga mempermudah pelaku usaha dalam
memenuhi permintaan pasar dengan kualitas produk yang
seragam.

2.4.4 Dampak Bagi Mahasiswa
Bagi mahasiswa, keterlibatan dalam penerapan SOP pada sektor
pertanian emping jagung menjadi sarana untuk mengaplikasikan

ilmu manajemen, akuntansi, dan pengembangan usaha secara



nyata. Mahasiswa belajar menyusun, mensosialisasikan, dan
mengimplementasikan prosedur kerja yang efektif, sekaligus
berinteraksi dengan masyarakat untuk memastikan SOP dapat
dijalankan dengan baik. Pengalaman ini tidak hanya mengasah
kemampuan teknis, tetapi juga memperkuat soft skill seperti
komunikasi, kepemimpinan, problem solving, dan pendampingan

usaha.



