BAB III
PENUTUP

3.1 Kesimpulan

Berdasarkan serangkain kegiatan Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat
(PKPM) Desa Belambangan, Kecamatan Penengahaan, Kabupaen Lampung
Selatan, merupakan langkah penting untuk memastikan keberlanjutan dan
efisiensi operasional pengelolaan pemasukan dan pengeluaraan keuangan Ensa
Gorden, bahwa Penjualaan produk, biaya operasional, sudah dipisahkan dalam
catatan Excel, dengan memisahkan uang pribadi dan bisnis, membuat anggaran
dan catatan keuangan yang terstruktur, memantau arus kas, mengevaluasi
pengeluaraan untuk efesinsi, menggunakan teknologi untuk akurasi data,
dengan perkembangan omset yang sudah maju ini, sehingga sudah melekat.
Dengan demikan peningkatan penjualan yang lebih akurat dikendalikan
dengan menganalisis data penjualan untuk memahami pola dan trend
penjualaan mengunakan Customer Relationship (CRS) untuk mengelola
hubungan  dengan  pelanggan dalam  meningkatkan  penjualaan,
mengembangkan strategi penjualaan yang efektif dengan kesadaran merek..
Pergerakkan uang masuk dan keluar bisnis dengan biaya produksi, agar tidak
ada masalah lukiditas, terutama saat pembayaran utang dan piutang. Dengan

demikian, untuk meningkatakan penjualan pada UMKM Ensa Gorden.
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3.2 Saran
1. Untuk UMKM Ensa Gorden :

a. Diharapkan untuk lebih kreatif dalam memajukan UMKM dengan
memanfaatkan media sosial.

b. Lebih meningkatkan pelayanan pelanggan untuk meningkatkan
kepuasan dan loyalitas.

c. Mengembangkan produk baru untuk memenuhi kebutuhaan dan
keinginan pelanggan yang terus berubah.

2. Bagi Masyarakat Desa Belambangan
Memberikan inspirasi dan tenga dalam upaya memfaatkan potensi-potensi
usaha yang terdapat di Desa Belambangan.Tumbuhnya dorongan potensi
dan inovasi di kalangan anggota Masyarakat setempat dalam upaya
memenuhi kebutuhan lewat memfaatkan ilmu dan teknologi.Menumbuhkan
inovasi bagi masyakat di Desa Belambangan.Meningkatkan pemasaran

potensi desa melalui media sosial.

3. Bagi Mahasiswa Peserta PKPM Berikutnya

Bagi mahasiswa yang akan melaksanakan PKPM di masa mendatang,
disarankan untuk melakukan observasi dan pemetaan kebutuhan masyarakat
secara lebih mendalam sejak awal, sehingga program kerja yang dirancang
benar-benar tepat sasaran dan berdampak nyata. Mahasiswa juga perlu
membangun komunikasi yang baik dengan masyarakat, menjaga etika
selama berada di desa, serta mengedepankan sikap empati dan kolaboratif
dalam setiap kegiatan. Selain itu, dokumentasi dan pelaporan kegiatan
hendaknya dilakukan secara sistematis agar dapat menjadi referensi dan
panduan yang berguna bagi mahasiswa lainnya di periode berikutnya.
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3.3 Rekomendasi

Dengan berakhirnya kegiatan Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) di Desa

Belambangan, Apabila melihat kesimpulan yang ada kami merekomendasikan :

1. Kepada UMKM Dapat menerapkan ilmu yang telah diterapkan selama kegiatan PKPM
berlangsung.

2. Kepada pihak Institusi dapat merekomendasikan mahasiswanya untuk melaksanakan
PKPM selanjutnya di Desa Belambangan, Kecamatan Penengahan, Kabupaten
Lampung Selatan, Provinsi Lampung karena disana banyak potensi UMKM yang perlu
dikembangkan cara mendigitalisasikan produknya, agar tersentuh oleh keterampilan
mahasiswa-mahasiswa 1B DARMAJAYA.
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