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GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1 Sejarah Perusahaan

Berdiri sejak tahun 2009, dari awal hingga sekarang CV. Crystal Amerta
bergerak sebagai distributor resmi aluminium finished goods dari merek-merek
terkemuka baik dalam dan luar negeri seperti Starmas, Tostem, dan Gonho serta
kaca merk Asahi maupun Mulia. Pada tahun 2009 CV. Crystal Amerta ditunjuk

sebagai distributor resmi PT Starmas Inti Aluminium.

Pada tahun 2015 CV. Crystal Amerta ditunjuk sebagai distributor resmi PT
Lixil Aluminium Indonesia perwakilan dari dan untuk area Sumatera Selatan dan

Jakarta.

Kemudian pada tahun 2023 CV. Crystal Amerta ditunjuk sebagai distributor
resmi PT Walpix Indonesia untuk area Jakarta Barat dan Tangerang untuk menjual

perforated metal design.

Dalam pengembangan usaha dan juga untuk memenuhi kebutuhan properti
yang berkembang pesat di Indonesia, pada 2023 CV. Crystal Amerta dipercaya
menjadi distributor atau importir pertama di Indonesia untuk merk aluminium

Gonho oleh Foshan Beilu Doors and Windows Co., Ltd di Guangdong, China.
2.2 Visi dan Misi Perusahaan

2.2.1 Visi

Adapun visi dari CV. Crystal Amerta, yaitu:

Menjadi distributor resmi kusen pintu dan jendela aluminium yang turut
berpartisipasi dalam pembangunan di Indonesia, yang unggul dalam kualitas dan
keorisinilan produk aluminium dan kaca, serta unggul memiliki kualitas purna jual

yang unggul.



2.2.2 Misi

Adapun misi dari CV. Crystal Amerta, yaitu:

e Tetap menjaga integritas keorisinilan dalam penyediaan kusen pintu dan
jendela aluminium serta kacanya.

e Terus meningkatkan keandalan dalam ketepatan waktu pemrosesan,
pengiriman, dan pemasangan kusen pintu dan jendela.

e Terus meningkatkan kualitas pelayanan purna jual terhadap customer.

2.3 Bidang Usaha

CV. Crystal Amerta berfokus pada penjualan kusen pintu dan jendela
aluminium finished goods dari berbagai merek, mulai yang sudah ada pabriknya di
Indonesia maupun impor dari China, perusahaan ini juga menjual berbagai
kebutuhan kaca, seperti: kaca bening polos, warna atau kaca khusus yang diproses
tempered, gosok mesin, coak, lubang, radius, bevel, mal, dan bending. Tabel yang
berisi beberapa proyek yang pernah dikerjakan CV. Crystal Amerta dapat dilihat
pada Tabel 2.1



Tabel 2.1 Bidang Usaha

No | Nama Lokasi Produk Tahun
Proyek Proyek
1 | GSG Graha | Bandar Aluminium finished goods merk | 2018
Wangsa Lampung Tostem & kacanya
2 | Hotel Fieris | Jakarta Timur | Aluminium finished goods merk | 2021
Tostem & kacanya
3 | Café & | Bandar Kaca double laminated tempered | 2024
Cottage Lampung dan | untuk kanopi kaca café dan kaca
D’Rajash Pesawaran, panasap heat reducer untuk cottage
Lampung pantai D’Rajash
4 | RT Bp. | Bandar Aluminium finished goods merk | Juli
Agung Lampung Gonho & Starmas serta kacanya 2025
5 | Lea Tabanan, Bali | Aluminium finished goods merk | Sedang
Gonho & kacanya berjalan

2.4 Lokasi Perusahaan

Kantor Cabang Lampung

Alamat

No. Telp

Kantor Utama

Alamat

No. Telp

Bandar Lampung, Lampung, 35226

:+62 721 5603656

: JI. Yos Sudarso No. 49, Kel. Bumi Waras, Kec. Bumi Waras, Kota

: Ruko The Northbend No. 2 J1. Puri Utama, RT/RW: 003/002, Kel.

Parung Jaya, Kec. Karang Tengah, Kota Tangerang, Banten, 15159.

:+62 21 2784 8435
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Gambar 2.2 Kantor Utama Tangerang

2.5 Struktur Organisasi

CV. Crystal Amerta dikepalai oleh seorang Direktur bersama dengan
seorang komisaris yang membawahi 4 jabatan yaitu: Supervisor Lapangan untuk
mengepalai dan mengawasi pengerjaan proyek di lokasi, admin sebagai pengelola
dokumen dan arsip, estimator sebagai pengestimasi RAB dan pembuat SPK, lalu

Akuntan dan Pajak yang mengelola pelaporan keuangan dan pelaporan pajak.



Berikut adalah gambar struktur organisasi dari CV. Crystal Amerta.
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Gambar 2.3 Struktur Keorganisasian CV. Crystal Amerta
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