KATAPENGANTAR

Puji syukur kepada Tuhan yang maha Esa yang telah melimpahkan
rahmat dan hidayah kepada kita dan sehingga penulis dapat
menyelesaikan laporan hasil kerja praktek yang merupakan tugas
akhir guna menyelesaikan kegiatan kerja praktek pada Program
Studi Manajemen IIB Darmajaya Bandar Lampung. Dalam
penyusunan laporan hasil kerja praktek ini banyak pihak yang turut
membantu sehingga kerja praktek ini dapat terselesaikan dengan
baik. Untuk itu pada kesempatan kali ini penulis ingin mengucapkan

terimakasih kepada :

Bapak Dr. RZ. Abdul Aziz, ST., M.T., Ph.D selaku Rektor IIB

Darmajaya

Ibu Dr.Winda Rika Lestari, S,E,M,M., selaku Dekan Fakultas Ekonomi
dan Bisnis [IB Darmajaya.

Ibu Dr. Novita Sari, S.Sos., M.M., selaku Ketua Program Study
Manajemen.

Ibu Aswin, SE., M.M., selaku pembimbing dalam program KP Prodi
Manajemen.

Bapak Dr. Yohn Ferry, S.E.,M.T selaku Kabag TU Kantor KSOP Kelas I
Panjang yang telah memberikan ijin kepada penyusun untuk melaksanakan
Kerja Praktek (KP) di Kantor KSOP Kelas I Panjang.

Bapak Henry Mein, S.AP.,M.M.Tr. selaku Kasubag Umum dan Humas
Kantor KSOP Kelas I Panjang yang telah memberikan dukungan serta
masukkan kepada penyusun untuk melaksanakan Kerja Praktek (KP) di
Kantor KSOP Kelas I Panjang.

Seluruh Pegawai Kantor KSOP Kelas I Panjang yang telah banyak
membantu dalam pelaksanaan Kerja Praktek (KP).

Suami, Orang tua, Saudara dan teman-teman tercinta.
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