BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan dari penelitian yang telah dilakukan oleh penulis di Badan Kesatuan

Bangsa dan Politik Provinsi Lampung maka dapat disimpulkan sebagai berikut :

1. Sistem Informasi Pelayanan Publik Berbasis Web pada Badan Kesatuan
Bangsa dan Politik Provinsi Lampung berfungsi membantu masyarakat
dalam mengajukan berbagai permohonan, baik  permohonan bagi
mahasiswa, Ormas dan WNA.

2. Sistem Informasi Pelayanan Publik Berbasis Web pada Badan Kesatuan
Bangsa dan Politik Provinsi Lampung ini dapat mempermudah dan
mempercepat proses Perijinan yang dibutuhkan oleh Pemohon.

3. Proses pengolahan data pemohon yang tadinya dilakukan dengan manual,
dimana prosesnya masih berupa pencatatan dan penyimpanan data yang
masih berbentuk arsip-arsip / berkas, dengan aplikasi dapat mempermudah
proses pengolahan data, kepraktisan dan otomatisasi dalam pemakaiannya,

sehingga prosesnya lebih cepat dan efektif.

5.2 Saran

Saran yang dapat diberikan terhadap Sistem Informasi Pelayanan Publik Berbasis
Web Pada Badan Kesatuan Bangsa dan Politik Provinsi Lampung sebagai berikut

1. Perlu meningkatkan keamanan sistem dengan menggunakan Captcha agar
terhindar dari spam.

2. Pembuatan Website ini masih sangat sederhana, terutama dari segi
penampilan dan segi keamanan, sehingga ada baiknya di pengembangan
sistem selanjutnya dapat membuat website ini menjadi lebih menarik dan

sistem keamanannya lebih terjamin.



